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Bolagsstyrningsrapport

God bolagsstyrning syftar till att skapa forutsattningar for ett aktivt engagemang fran aktiedgarna. Detta uppnas genom en tydlig och val avvagd
ansvarsfordelning mellan bolagsorganen, vilket sékerstaller att marknaden ges korrekt information.

Mélet med bolagsstyrningen ar dels att sékerstélla att bolaget skots pa
ett, for aktiedgarna, sa effektivt och andamalsenligt satt som mojligt,
dels att Hoist Finance AB (publ) ("bolaget” eller “"Hoist Finance”) foljer
de regler som lagstiftare och reglerande myndigheter kraver. Bolags-
styrningen syftar dven till att skapa ordning och systematik, for saval
styrelse som ledning. Genom att ha en tydlig struktur samt klara regler
och processer kan styrelsen sékerstélla att ledningens och medarbe-
tarnas fokus ligger pa att utveckla verksamheten och darigenom skapa
aktiedgarvéarde.

Hoist Finance ar ett svenskt publikt aktiebolag med organisations-
nummer 556012-8489. Bolaget har sitt sdte och huvudkontor i Stockholm.

Tillimpning av svensk kod fér bolagsstyrning

Sedan den 1juli 2008 géller att samtliga bolag vars aktier ar upptagna till
handel pa Nasdaq Stockholm eller NGM Equity, oavsett marknadsvérde,
ska tillampa Svensk kod fér bolagsstyrning. Svensk kod for bolags-
styrning bygger pé principen “folj eller forklara”, vilket betyder att ett
bolag kan avvika fran kodens bestammelser utan att detta innebér ett
brott mot koden. Ett bolag som avviker fran en bestammelse i koden
maste dock forklara varfor. Hoist Finance foljer och har under 2019 foljt
samtliga bestdammelser i koden. Bolagsstyrningsrapporten ar en del av
bolagets forvaltningsberattelse och granskas av bolagets revisorer.

Bolagsstyrning inom bolaget
Hoist Finance lyder under saval externa som interna styrsystem.

De externa styrsystemen utgor ramarna for bolagsstyrningen inom
Hoist Finance. Till dessa hor den svenska aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse, Finansinspektio-
nens féreskrifter och allmanna rad, Nasdaq Stockholms regelverk for
emittenter, andra relevanta lagar och féreskrifter samt Svensk kod for
bolagsstyrning. Styrning, ledning och kontroll férdelas mellan aktiedgar-
na pa bolagsstdmman, styrelsen och VD i enlighet med svensk aktiebo-
lagsratt, Svensk kod foér bolagsstyrning och bolagsordningen.

De interna styrsystemen omfattar bland annat den av stdmman
faststallda bolagsordningen. Dartill har styrelsen antagit policyer och
instruktioner som klargér ansvarsférdelningen inom koncernen.
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Sarskilt viktiga i detta sammanhang ar:

» Arbetsordningen for styrelsen

» Instruktionen for den verkstéllande direktéren
» Policy for intern styrning och kontroll

» Instruktionen for risk- och revisionsutskottet
» Instruktionen fér ersattningsutskottet

» Instruktionen fér investeringsutskottet och

» Attestordningen

Bolagsordning
Bolagsordningen faststélls av bolagsstdmman och innehéller ett antal
obligatoriska uppgifter av grundlaggande natur fér bolaget.

Dér anges vilken verksamhet bolaget ska bedriva, granserna for
aktiekapitalets storlek och antalet aktier samt antalet tilldtna styrelsele-
damoter. Bolagsordningen innehaller inga sarskilda bestdmmelser om
tillsdttande och entledigande av styrelseledamoter, eller om andring
av bolagsordningen. For den fullstandiga bolagsordningen hanvisas till
www.hoistfinance.com.

AKTIEAGARE

Antalet aktier uppgick per 31 december 2019 till 89 303 000 och aktie-
kapitalet uppgick till 29 767 666,66 kronor. Bolagets aktier ger ratt till
en rost per aktie. Vid arsskiftet hade bolaget 7 429 aktiedgare. De 15
storsta dgarna representerade tillsammans 59,7 procent av totalt aktie-
kapital vid utgangen av 2019. L4s mer om bolagets storsta aktiedgare
pa www.hoistfinance.com.

Bolagsstamma

Bolagsstamman &r Hoist Finance-koncernens hogsta beslutande organ.
Vid bolagsstdmman ges samtliga aktiedgare mojlighet att utova det
inflytande som deras respektive aktieinnehav representerar. Regler som
styr bolagsstdmman, och vad som ska behandlas vid denna, finns bland
annat i aktiebolagslagen och bolagsordningen.
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Hoist Finance rakenskapsar |6per fran och med den 1januari till och med
den 31 december. Kallelse till arsstdmma ska enligt aktiebolagslagen
ske tidigast sex veckor och senast fyra veckor fore arsstdmman. P4 ars-
stdmman fattas bland annat beslut om faststéllande av arets balans- och
resultatrakningar, vinstdisposition, val av styrelse och revisor, arvode till
styrelseledamoter och revisorer samt andra fragor enligt aktiebolags-
lagen och bolagsordningen. Alla aktiedgare som ér registrerade i
aktieboken pa dagen for arsstamman och som inom féreskriven tid har
anmalt sitt deltagande har ratt att delta pa arsstdmman, personligen
eller genom ombud, och rosta for sitt innehav.

Varje aktiedgare har réatt att fa ett arende behandlat vid arsstamman.
En aktiedgare som vill fa ett &rende behandlat vid arsstsmman ska
begéra detta skriftligen hos styrelsen. Arendet ska tas upp vid arsstim-
man, om begéran har kommit in till styrelsen senast en vecka fére den
tidpunkt d& kallelse tidigast far utfardas (drendet ska alltsé ha inkommit
senast sju veckor fore drsstdmman). Alla aktiedgare har ratt att, i enlighet
med 7 kap 32 § aktiebolagslagen, pa stamman stélla fragor till styrelsen
och VD om de drenden som tas upp pa stimman samt om bolagets och
koncernens ekonomiska situation.

Arsstaimma 2019

Den senaste arsstamman holls den 16 maj 2019 i Stockholm. Vid stam-
man var 60 aktiedgare representerade vilket motsvarade 31,5 procent
av antalet aktier och roster i bolaget. VD, majoriteten av styrelseledamo-
terna, bolagets revisor, valberedningens ordférande och CFO var ocksa
narvarande vid stdmman.

Arsstamman beslutade i enlighet med styrelsens respektive

valberedningens forslag bland annat om:

» Faststallande av balans- och resultatrakningar

»” Ingen utdelning och

» Ansvarsfrihet for styrelseledaméter och VD.

» Omval av styrelseledamoéterna Ingrid Bonde, Cecilia Daun Wennborg,
Malin Eriksson, Liselotte Hjorth, Marcial Portela och Joakim Rubin.
Robert Kraal och Lars Wollung valdes till nya styrelseledamoter.
Arsstamman omvalde Ingrid Bonde till ordférande for styrelsen.

De tidigare styrelseledaméterna Jérgen Olsson och Gunilla Ohman
lamnade styrelsen i samband med &rsstdmman.

» Arvode till styrelsens ordférande och 6vriga ledamoter.

» Omval av KPMG representerade av Anders Backstrom, till revisor for
tiden intill slutet av ndstkommande &rsstdmma och att arvode till
revisorn ska utga med belopp enligt godkand rakning.

» Godkannande av riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare.

» Godkénnande av aktiebonusplan 2019.

» Bemyndigande till styrelsen avseende emission av aktier.

» Bemyndigande till styrelsen avseende forvarv av egna aktier.

Det fullstandiga protokollet fran arsstdmman 2019 finns pa
www.hoistfinance.com.

Arsstimma 2020
Arsstamma 2020 dger rum torsdagen den 14 maj 2020, i Stockholm.

Valberedning

Valberedningen ska besté av representanter for tre av de storsta aktie-
agarna baserat pa aktiedgarstatistik fran Euroclear Sweden AB per sista
bankdagen i augusti aret fore arsstdmman och ovrig tillforlitlig 4garinfor-
mation som bolaget tillhandahallits vid denna tidpunkt, tillsammans med
styrelseordféranden. Det ar styrelsens ordférande som sammankallar
det forsta motet for valberedningen. Om en aktiedgare som far forfragan
att inga i valberedningen avbojer ska fragan gé vidare till nasta aktiedga-
re som storleksméssigt star pa tur. Sker andringar i dgarbilden kan valbe-
redningens sammanséattning komma att &ndras for att aterspegla detta.

Valberedningen lamnar férslag till val av ordférande pé arsstamman,
styrelse och dess ordférande samt arvode till styrelseledamoterna.
Valberedningen lamnar dven forslag till val och arvodering av revisor.
Valberedningen ska i sitt arbete tillvarata samtliga aktiedgares intressen.
Instruktionen for valberedningens arbete och information om majlig-
heten att lamna forslag till valberedningen finns pé bolagets webbplats
www.hoistfinance.com.

Valberedningen bestér av féljande ledamaoter: Jan Andersson (utsedd
av Swedbank Robur Fonder) ordférande i valberedningen, Erik Selin (ut-
sedd av Erik Selin Fastigheter AB), Peter Thelin (utsedd av Carve Capital
AB) samt Ingrid Bonde (styrelseordférande i Hoist Finance). Valbered-

Hoist Finance

ningen har infér &rsstamman 2020 héllit ett protokollfért sammantrade
och déaremellan haft [6pande kontakt. Valberedningen har dven haft
enskilda intervjuer med Cecilia Daun Wennborg (ordférande i Risk- och
revisionsutskottet), bolagets VD samt foreslagen ny styrelseledamot.
Valberedningens forslag, redogérelse for valberedningens arbete
infor arsstamman 2020 samt information om féreslagen ny styrelseleda-
mot och revisor offentliggérs i samband med kallelsen till &rsstamman.

Styrelse

Hoist Finance styrelse ska enligt bolagsordningen besta av minst tre
och hégst nio styrelseledamoéter. Styrelsen ska utses av arsstdmman
och mandatperioden &r ett ar. Arsstamman 2019 beslutade att styrelsen
ska besta av Ingrid Bonde (ordférande), Cecilia Daun Wennborg, Malin
Eriksson, Liselotte Hjorth, Marcial Portela, Joakim Rubin, Robert Kraal
och Lars Wollung. De tidigare styrelseledaméterna Jorgen Olsson och
Gunilla ®hman avgick i samband med arsstdmman.

Vid rakenskapsarets utgang bestod styrelsen av fyra kvinnor och fyra
man. Samtliga ledamoter var under 2019 oberoende i férhallande till
savil bolagets storre aktiedgare (enligt definitionen i punkt 4.4 i Svensk
kod fér bolagsstyrning) som i férhallande till bolaget och koncernled-
ningen. For mer information om styrelseledaméterna se beskrivningen
om bolagets styrelse och koncernledning pé bolagets webbsida
www.hoistfinance.com.

For information om erséttning till styrelsen, se not 7 “Personal-
kostnader”.

Mangfaldspolicy

Styrelsen i bolaget ska som helhet ha en andamalsenlig och samlad
kompetens, erfarenhet och bakgrund fér den verksamhet som bedrivs
for att kunna identifiera och forsta de risker som verksamheten medfér.
Mélsattningen ar att styrelsen ska besta av ledaméter med komplette-
rande erfarenheter och kompetenser i varierande &lder, kon och geogra-
fiskt ursprung, samt med en varierande utbildnings- och yrkesbakgrund
som tillsammans bidrar till ett oberoende och kritiskt ifrdgasattande i
styrelsen. Bolagets styrelse har antagit en méngfaldspolicy som gaéller
for styrelsen. Valberedningen beaktar, vid framtagande av sitt forslag till
stamman, punkt 4.1i Svensk kod fér bolagsstyrning, styrelsens méng-
faldspolicy samt de krav som framgér av Europeiska bankmyndighetens
riktlinjer avseende lamplighetsbedémningar av styrelseledaméter for
att uppna mangfald i styrelsen. Bolaget utvarderar |6pande styrelsens
sammansattning och anser att styrelsen under 2019 har haft en tillfreds-
stéllande sédan.

Styrelsens arbete

Styrelsens framsta uppgift ar att ta tillvara aktiedgarnas och bolagets
intressen. Styrelsen svarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Styrelsen svarar dven for att koncernen har
en lamplig struktur sa att bolaget pa basta satt kan utdva sitt 4garansvar
over dotterbolagen inom koncernen. Styrelsen ansvarar for att bolaget
foljer tillampliga lagar och féreskrifter, bolagsordningen och Svensk
kod for bolagsstyrning. Styrelsen ska fortlopande bedéma bolagets och
koncernens ekonomiska situation samt se till att bolagets organisation ar
utformad sé att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekono-
miska forhallanden i dvrigt kan kontrolleras pa ett betryggande sétt.

Styrelsen faststaller bland annat bolagets finansiella méal och beslutar
om bolagets strategi och affarsplan samt sakerstaller god intern kontroll
och riskhantering.

Styrelsens uppgifter och arbetsformer regleras av aktiebolags-

lagen, bolagsordningen och Svensk kod for bolagsstyrning. Uppgif-
terna och arbetet for styrelsen ar dessutom reglerade i lagen om bank-
och finansieringsrorelse.

Styrelsen har dven faststallt en skriftlig arbetsordning for styrelsen
jamte instruktion om interna rapporter till styrelsen som bland annat
behandlar foljande:

1. Styrelsens uppgifter och ansvar

2. Styrelsens ledamoéter

3. Styrelsens ordférande

4, Styrelsens sammantraden och

5. Styrelsens utskott

Styrelsesammantrdden under 2019

Under 2019 har sammanlagt 14 protokollférda styrelsesammantraden
hallits, varav sju ordinarie sammantréden, ett konstituerande samman-
trade och sex extra sammantraden. Samtliga styrelseledamoter har
narvarat vid dessa méten, med undantag fran motena den 16 maj da
Malin Eriksson och Marcial Portela inte narvarade, den 14 juni da Marcial
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Portela inte deltog, den 14 november d& Joakim Rubin inte deltog

samt 12 december da Marcial Portela inte deltog. CFO och styrelsens
sekreterare har bada deltagit pé styrelsens sammantraden. Vid vissa av
styrelsens sammantraden har dven medarbetare inom bolaget deltagit
sadsom féredragande i sarskilda fragor.

Styrelsens arbete foljer en arlig plan, vilken dock kan justeras bero-
ende pa rets hiandelser och projekt. Majoriteten av styrelsens ordinarie
sammantraden halls i anslutning till bolagets rapportering. Arsbokslut
behandlades i februari, arsredovisningen och fragor relaterade till ars-
stdmma i mars, delarsbokslut i maj, juli och oktober, strategi i juni samt
budget och affarsplan fér nastkommande ar i december. Vidare antas,
som huvudregel, styrningsdokumentation och instruktioner pa det
konstituerande styrelsemotet. Pa ordinarie styrelseméten far styrelsen
|I6pande rapportering fran styrelseutskott och kontrollfunktioner.

Under 2019 hanterade styrelsen bland annat organistation-, strategi-,
digitaliserings-, sdkerhets och ersattningsfragor. Styrelsen har dven haft
mote med de externa revisorerna utan koncernledningens nérvaro.

Utbildningsinsatser till styrelsen

Styrelsen har under 2019 genomfért flera utbildningsinsatser i va-
rierade &mnesomréaden, exempelvis inom riskhantering, dataskydd,
avkastning péa eget kapital, ICAAP/ILAAP, AML.

Styrelsens utskott

Risk- och revisionsutskottet

Risk- och revisionsutskottet &r ett rddgivande och beredande utskott
for beslutsédrenden innan behandling och beslut sker i Hoist Finance
styrelse. Risk- och revisionsutskottet har &ven mandat att fatta beslut i
arenden hanférliga till upphandling av tjanster som inte rér revision fran
Bolagets externa revisorer. Risk- och revisionsutskottet ansvarar for att
overvaka och sékerstélla kvaliteten i den finansiella rapporteringen samt
effektiviteten i intern kontroll och uppgifter som utfors av funktionen for
internrevision, funktionen for riskkontroll och funktionen for regelefter-
levnad. Utskottet diskuterar dven varderingsfragor och andra bedém-
ningar i boksluten. Avseende drenden hanfoérliga till externrevision ska
Risk- och revisionsutskottet, utan att det paverkar styrelsens ansvar

och uppgifter i évrigt, fortldpande traffa och ga igenom rapporter fran
bolagets externa revisorer for att informera sig om revisionens inriktning
och omfattning samt diskutera koordinering mellan extern- och intern-
revision med extern revisor. Risk- och revisionsutskottet ska informera
styrelsen om resultatet av en revision, pa vilket satt revisionen bidrog
till den finansiella rapporteringens tillforlitlighet och vilken roll utskottet
haft i den processen. Risk- och revisionsutskottet ska vidare halla sig
informerade om Revisorsinspektionens kvalitetskontroll av bolagets

Styrelsens arbete under 2019
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externa revisorer och ansvarar fér deras oberoende och opartiskhet
samt for urvalsférfarandet vid val av revisor. Risk- och revisionsutskottet
ska sammantrada minst fyra ganger per rékenskapsar.

Antalet ledaméter i Risk- och revisionsutskottet ska uppga till minst
tre ledamoter som arligen utses av styrelsen. Utskottets ledaméter far
inte vara anstéllda av bolaget. En av utskottets ledamoter ska valjas till
ordférande. Ordféranden far inte vara ordférande i Hoist Finance. Risk-
och revisionsutskottet har sedan arsstimman 2019 bestatt av ledamo-
terna Cecilia Daun Wennborg (ordférande), Ingrid Bonde och Liselotte
Hjorth. Gunilla Ohman var medlem av Risk- och revisionsutskottet fram
till &rsstamman 2019. Vid utskottets moten narvarar ocksad VD, CFO och
bolagets externa revisorer. Till utskottets moten kallas &ven medarbetare
inom bolaget for att redogora for sarskilda rapporter eller fragor. Vid
Risk- och revisionsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga
for samtliga styrelseledamoter. Vid styrelsemotena rapporterar ordfo-
rande i utskottet till styrelsen om vad som diskuterats och féreslagits
vid utskottets moten. Utskottet har under 2019 haft sex moéten, samtliga
ledamoter har narvarat vid dessa moten férutom motet 7 maj d& Gunilla
Ohman inte narvarade.

Ersdttningsutskottet

Ersattningsutskottet ar ett beredande utskott vars huvudsakliga uppgift
ar att bereda styrelsens beslut i fragor avseende erséattningspolicy,
ersattningar och andra anstallningsvillkor for koncernledningen och
anstallda som &r ansvariga for kontrollfunktioner. Ersattningsutskot-

tet ska vidare félja och utvardera pagédende och under aret avslutade
program for rorliga ersattningar for koncernledningen samt félja och
utvardera tillampningen av de riktlinjer for ledande befattningshavare
som arsstémman fattat beslut om samt géllande ersattningsstruktur och
ersattningsnivaer i koncernen.

Antalet ledaméter i Ersattningsutskottet ska vara minst tva som arli-
gen utses av styrelsen. Ledaméterna ska vara oberoende i forhéllande till
bolaget och bolagets ledning och dven i férhallande till bolagets storre
aktiedgare. Ersattningsutskottet ska sammantrada minst tva ganger
per rakenskapsar. Styrelsens Ersattningsutskott har sedan arsstam-
man 2019 bestatt av Ingrid Bonde (ordférande), Joakim Rubin och Lars
Wollung. Gunilla ©hman var ledamot i utskottet fram till 16 maj 2019. Vid
utskottets mote narvarar ocksa VD och HR-chef. Till utskottets moten
kan dven medarbetare inom bolaget kallas for att redogéra for sérskilda
rapporter eller fragor. Vid Ersattningsutskottets méten fors protokoll,
vilka gors tillgdngliga for samtliga styrelseledaméter. Vid styrelsemotena
rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen om vad som diskuterats
och foreslagits vid utskottets moten. Utskottet har under 2019 haft fyra
moten, samtliga ledamoter har narvarat vid dessa moéten.
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Investeringsutskottet
Investeringsutskottet ar dels ett beredande och dels ett beslutande
utskott. Investeringsutskottet ansvarar bland annat for att utvardera och
godkédnna standardiserade portféljférvarv med ett varde av 75 MEUR
eller mer, portfoljférvarv som inte ar att anse som standardiserade med
ett varde av 25 MEUR eller mer samt investeringar som kréver Finans-
inspektionens godkadnnande. Investeringsutskottet ar dven involverade
i processen for eventuella omvéarderingar av kreditportféljer. Antalet
ledamoter i Investeringsutskottet ska uppga till minst tre ledaméter som
arligen utses av styrelsen. Ordféranden i utskottet ska vara oberoende i
férhallande till bolaget och bolagets ledning och fér inte vara ordférande
i Hoist Finance. Investeringsutskottet ska sammantrada minst fyra gang-
er per rakenskapsar samt da ett beslut eller en rekommendation fran
utskottet kravs i enlighet med bolagets investeringspolicy. Styrelsens
Investeringsutskott har sedan drsstamman 2019 bestatt av ledaméterna
Malin Eriksson (ordférande), Liselotte Hjorth, Joakim Rubin och Lars
Wollung. Jérgen Olsson var ledamot i utskottet fram till den 16 maj 2019.
Till utskottets moéten kan dven medarbetare inom bolaget kallas for att
redogora for beslutsunderlag i investeringsarenden. Vid Investerings-
utskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgdngliga for samtliga sty-
relseledamoter. Vid styrelsemoétena rapporterar ordférande i utskottet
till styrelsen vad som diskuterats, foreslagits och beslutats vid utskottets
moten. Utskottet har under 2019 haft sju méten, samtliga ledamoter har
narvarat vid dessa méten.

Avseende standardinvesteringar med ett varde som understiger
75 MEUR och icke standardinvesteringar med ett varde som understiger
25 MEUR, kan Investeringsutskottet dverlamna beslutanderatten till Bola-
gets investeringskommitté som bestar av anstéllda befattningshavare, sa-
vida saddana investeringar inte kraver Finansinspektionens godkénnande.

Styrelsens ordférande

Vid arsstamman den 16 maj 2019 omvaldes Ingrid Bonde till styrelse-
ordférande. Ingrid Bonde har varit styrelseordférande fér Hoist Finance
sedan den 16 november 2014.

Styrelsens ordférande ska leda styrelsens arbete och bevaka att sty-
relsen fullgor sina uppgifter samt har ett sarskilt ansvar for att styrelsens
arbete &r val organiserat, bedrivs effektivt samt foljer verksamhetens
utveckling. Styrelsens ordférande kontrollerar att styrelsens beslut verk-
stalls effektivt samt ansvarar for att styrelsens arbete arligen utvéarderas
och att valberedningen informeras om resultatet av utvarderingen.
Utvarderingens syfte &r att f4 en uppfattning om styrelseledamoéternas
asikter om hur styrelsearbetet bedrivs och vilka atgarder som kan géras
for att effektivisera styrelsearbetet.

I styrelseordférandens uppgifter ingar sarskilt att:

» | samrad med VD, bestamma vilka d&renden som ska tas upp till
behandling i styrelsen och férbereda agendan infér sammantraden
samt kalla till sammantrade da det behovs

» Organisera och leda styrelsens arbete samt bevaka att styrelsen
handlagger de drenden som ankommer pé styrelsen enligt lag, bo-
lagsordning och Svensk kod for bolagsstyrning

» Vara styrelsens talesman gentemot bolagets aktiedgare, samt

» Tillse att VD tillhandahaller tillracklig information som grund for be-
slut av styrelsen samt bevaka att styrelsens beslut blir genomférda.

Styrelseutvérdering

Styrelseordféranden initierar en gang per ar i enlighet med styrelsens
arbetsordning en utvérdering av styrelsens arbete. Utvarderingen for
verksamhetsaret 2019 innebar att varje styrelseledamot gavs mojlighet
att lamna sin syn pa bland annat arbetsform, styrelseméten, styrelsens
samt ledningens arbete och struktur under aret under individuella
moten mellan styrelseordféranden och styrelseledamoterna. Syftet med
utvarderingen &r att f& en uppfattning om styrelseledamoternas asikt
om hur styrelsearbetet bedrivs och vilka dtgarder som kan vidtas for att
effektivisera styrelsearbetet. Avsikten &r ocksa att fa en uppfattning om
vilken typ av fragor styrelsen anser bor ges mer utrymme och pé vilka
omraden det eventuellt krdvs ytterligare kompetens i styrelsen. Resul-
tatet av utvarderingen har redovisats och diskuterats i samband med
styrelsemétet den 4 november2019. Valberedningen har dven tagit del
av materialet och resultatet av utvarderingen.

VD och koncernledning

VD utses av styrelsen och leder verksamheten i enlighet med de
instruktioner som styrelsen har antagit samt ansvarar for den l6pande
férvaltningen av bolagets och koncernens verksamhet enligt aktiebo-
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lagslagen. Vidare bestammer VD tillsammans med styrelseordféranden
vilka &renden som ska behandlas vid styrelsens sammantraden. Styrel-
sen faststaller arligen en VD-instruktion och utvarderar fortlépande VD:s
uppgifter.

Klaus-Anders Nysteen &r VD for bolaget och tilltrddde som VD den
15 mars 2018. For mer information om VD och VD:s aktieinnehav hanvisas
till beskrivningen om bolagets styrelse och koncernledning samt till bola-
gets webbplats www.hoistfinance.com.

VD fér bolaget leder koncernens ledningsgrupp. Koncernlednings-
gruppen sammantrader regelbundet och under de former som VD
bestammer. Koncernledningen bestér férutom av VD av de personer som
VD utsett. Koncernledningens roll ar att férbereda och implementera
strategier, hantera bolagsstyrnings- och organisationsfragor samt félja
upp bolagets finansiella utveckling.

VD ansvarar for att styrelsen erhéller information och nédvéandiga
beslutsunderlag samt ar féredragande och ansvarig for att presentera
forslag vid styrelsemétena i fragor som beretts inom bolaget. VD haller
kontinuerligt styrelsen och ordféranden informerade om bolagets och
koncernens finansiella stallning och utveckling. VD:s arbete utvéarderas
fortldpande av styrelsen.

1VD:s huvudsakliga uppgifteringar bland annat att:

» Ansvara for finansiell rapportering genom att tillse att bokféringen
inom bolaget fullgors i 6verensstammelse med lag och att medels-
forvaltningen skots pa ett betryggande sétt.

» Leda och samordna verksamheten inom koncernen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar, samt

» Tillse att styrelsens beslut blir genomférda samt kontinuerligt halla
styrelsen informerad om utvecklingen av bolagets och koncernens
verksambhet, resultat och ekonomiska stallning.

Koncernledningen

Christer Johansson dr CFO (ekonomi- och finansdirektor) for Hoist
Finance sedan 8 maj 2018. For information om VD, CFO och 6vriga med-
lemmar i koncernledningen, se beskrivningen om bolagets styrelse och
koncernledning samt bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

For information om erséttning till VD och koncernledning se not 7
"Personalkostnader”.

Viktigariktlinjer

Bolaget har under 2019 inrattat en hallbarhets- och etik-kommitté
bestdende av bland annat VD, héllbarhetschef, chef fér regelefterlevnad
samt vissa andra chefer som VD nominerar. Bolagets héllbarhetspolicy
tillampas koncerndvergripande och i det dagliga arbetet vidtas atgarder
for att uppna bade koncerngemensamma och lokala mal. Styrstruk-
turen for hallbarhetsarbetet bestar av ett ramverk for intern styrning
och kontroll innefattande en &ndamalsenlig organisation med en tydlig
ansvarsfordelning mellan ledning, verksamhet och kontrollfunktioner
samt principer, styrdokument och processer. For att ytterligare starka
tilldmpningen och relevansen i varje styrdokument allokeras vart och

ett av styrdokumenten till enskilda sa kallade dokumentégare, vilka ofta
ocksa &r ansvariga for det specifika omradet. Ledningen ar ansvarig for
hallbarhetsstrategin och under 2019 har koncernens Chief Business
Development Officer haft ett 6vergripande ansvar for genomférandet av
strategin. Respektive chef ansvarar fér att de enskilda méalen uppnés.

Bolagets etiska riktlinjer utgoérs av ett paraplydokument med flera
anknutna dokument som &r framtagna for att kunna tillampas av saval
anstallda som samarbetspartners. Paraplydokumentet anger de grund-
laggande varderingarna och principerna samt innehaller en presentation
av nagra av de anknutna dokumenten. Alla anstéllda utbildas I6pande i
etiska fragor. For att sékerstalla att alla anstallda far regelbunden utbild-
ning i etiska fragor foljs utbildningstalen upp pa manadsbasis.

Bolagets atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism ar
inbyggda i affarsverksamhetens grundlaggande processer som inne-
fattar till exempel riskanalyser, policyer, atgarder fér kundkannedom,
atgarder for uppfoljning, utbildning for anstéllda och transaktionsmo-
nitorering. Bolaget har ocksé vél etablerade rutiner for att rapportera
missténkt penningtvétt till de kompetenta myndigheterna.

Revisor

Vid arsstamman 2019 omvaldes det registrerade revisionsbolaget KPMG
AB till revisor i bolaget for tiden intill slutet av nastkommande arsstam-
ma. Auktoriserade revisorn Anders Backstrom ar huvudansvarig revisor.
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Finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar for att bolagets organisation &r utformad s& att
bolagets ekonomiska férhallanden kan kontrolleras pa ett betryggande
séatt och att finansiella rapporter sdsom delérsrapporter och arsbokslut
utformas i enlighet med lag, tillampliga redovisningsstandarder och
ovriga géllande krav. Delérsrapporterna behandlas initialt av Risk- och
revisionsutskottet och beslutas sedan av styrelsen i sin helhet. Styrelsen
sakerstaller kvalitén pa den finansiella redovisningen genom Risk- och
revisionsutskottet. Styrelsen och Risk- och revisionsutskottet behandlar
inte bara koncernens finansiella rapporter och mer vasentliga redovis-
ningsfragor, utan dven bland annat frdgor om intern kontroll, regelef-
terlevnad, vasentlig osdkerhet i redovisade varden, handelser efter
balansdagen, dndringar i uppskattningar och bedémningar samt andra
forhallanden som péaverkar de finansiella rapporternas kvalitet. VD ska
se till att bokféringen i bolaget fullgors i 6verensstammelse med lag och
att medelsforvaltningen skots pa ett betryggande séatt. For bolaget och
koncernen uppréttas ett bokslut varje manad. Styrelsen och koncern-
ledningen far kontinuerligt information om bolagets och koncernens
ekonomiska situation.

For att sakerstélla den finansiella rapporteringen inom koncernen
avges ménatliga rapporter direkt i ett gemensamt koncerninternt redo-
visningssystem med kvalitetskontroller. | samband med den periodiska
rapporteringen gors dven detaljerade analyser och avstdmningar. Konso-
lideringsprocessen innehaller dessutom ett antal specifika avstamnings-
kontroller. Hoist Finance har tagit fram ett internt ramverk fér redovis-
ning och rapportering “Hoist Finance Financial Framework”.

Interna rapporter

Styrelsen ska folja den ekonomiska utvecklingen, sékerstélla kvaliteten

i den finansiella rapporteringen och den interna kontrollen samt regel-
bundet félja upp och utvardera verksamheten. Interna rapporter sdsom
bokslut for koncernen upprattas och lamnas till styrelsen regelbundet.
For koncernen uppréttas for varje rakenskapsar en resultat-, balans- och
investeringsbudget som normalt faststélls vid styrelsemote i december.

Riktlinjer for ersattning tillledande

befattningshavare m.m.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare har antagits av
arsstamma den 16 maj 2019. Erséattning till ledande befattningshavare
bestar av fast 16n, rorlig ersattning, pension och 6vriga formaner. Erséatt-
ning ska uppmuntra ledande befattningshavare att skapa resultat i linje
med bolagets mal, strategi och vision samt frdmja ett agerande enligt
bolagets etiska kod och vardegrund.

Den rorliga ersattningen till ledande befattningshavare ska utga i
form av ett langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogam, ett sa kallat
LTIP, och ska inte 6verstiga 100 procent av den fasta I6nen. Den rorliga
ersattningen ska baseras pa olika finansiella och icke-finansiella kriterier,
samt vara kopplad till koncernens respektive affarsenhets resultat samt
individuella mal.

Vid faststéllande av den rérliga ersattningen ska samtliga risker i
bolagets verksamhet beaktas, och ersattningen ska sté i proportion till
koncernens intjaningsférméaga, kapitalkrav, resultat och finansiella stall-
ning. Utbetalning av ersattning far inte motverka koncernens langsiktiga
intressen. Utbetalning av rorlig erséttning ar beroende av att den ledan-
de befattningshavaren har foljt interna regler och rutiner, inklusive policy
for uppférande mot kunder och investerare. Den ledande befattningsha-
varen far inte heller ha deltagit i eller varit ansvarig foér ndgon atgard som
har resulterat i betydande ekonomiska forluster for koncernen eller den
berorda affarsenheten.

For ledande befattningshavare ska 60 procent av den rérliga
ersattningen skjutas upp under en period om minst tre ar. Den rorliga
erséattningen, inbegripet den ersattning som skjuts upp, ska endast be-
talas ut till den ledande befattningshavaren till den del det ar férsvarbart
med hansyn till koncernens finansiella situation och om det &r motiverat
enligt koncernens och den berérda affarsenhetens resultat samt den
ledande befattningshavarens maluppfyllelse.

Pensioner och forsédkringar erbjuds enligt nationella lagar, bestam-
melser och marknadspraxis i form av antingen kollektivavtalade eller
foretagsspecifika planer, eller enligt en kombination av dessa tva.

Hoist Finance har premiebestdmda pensionsplaner och tillampar inte
diskretionara pensionsférmaner. Riktlinjerna framgar i sin helhet av
not 7 “Personalkostnader”. Styrelsens forslag till nya riktlinjer for 2020
framgar av forvaltningsberattelsen. Information om I6ner och andra
ersattningar till ledande befattningshavare framgar av not 7 “Personal-
kostnader”.
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Internkontroll 6ver finansiell rapportering

Intern styrning och kontroll

Den interna styrnings- och kontrollprocessen &r reglerad i lagar och
regler och det yttersta ansvaret ligger hos styrelsen. | Sverige, dar
bolaget har sitt sate, ar det framst aktiebolagslagen, lagen om bank- och
finansieringsrorelse, Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad,
Svensk kod for bolagsstyrning och borsreglerna som reglerar intern
styrning och kontroll.

Hoist Finance har ett ramverk for styrning och intern kontroll vilket
syftar till att ge nédvandiga forutsattningar for att hela organisationen
ska kunna bidra till effektivitet och hég kvalitet i bolagsstyrningen, ge-
nom bland annat tydliga definitioner, utndmningar av roller och ansvar,
liksom koncernévergripande verktyg och rutiner.

Hoist Finance tillampar COSO-modellen for intern kontroll av den
finansiella rapporteringen.

COSO:s mal r att utveckla ett ramverk som direkt kan anvandas
av ett bolagsledning for att utvardera och férbattra organisationens
Overgripande riskhantering framst inom tre interrelaterade omraden:
foretagsovergripande riskhantering, intern kontroll och bedrageribe-
kdmpning.

Roller och ansvar

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begransa och 6vervaka
riskexponeringen inom Hoist Finance. Styrelsen och Risk- och revisions-
utskottet ansvarar for att faststalla de viktigaste reglerna och riktlinjerna
for intern kontroll.

Risk- och revisionsutskottet bistér styrelsen genom att Idpande 6ver-
vaka de risker som kan paverka den finansiella rapporteringen samt vid
framtagande av manualer, policyer och redovisningsprinciper. Risk- och
revisionsutskott interagerar direkt med de externa revisorerna.

VD ansvarar for en effektiv utformning och genomférande av intern
kontroll inom koncernen. CFO ansvarar fér utformning, genomférande
och korrekt tillampning av ramverket for intern kontroll pa central niva. De
lokala ledningarna ansvarar fér utformning, genomférande och korrekt
tillampning pé lokal niva.

Hoist Finance roller och ansvarsomraden avseende intern kontroll och
riskhantering ar uppdelade i tre férsvarslinjer.

De tre forsvarslinjerna utgor tillsammans ramverket for intern kontroll
vilket ska utveckla och uppratthélla system som sakerstaller:

» Effektiv och &ndamalsenlig affarsverksamhet

» Tillracklig riskkontroll

»  Affarsstyrning

» Tillforlitlig finansiell och icke-finansiell rapportering (saval internt
som externt), samt

» Efterlevnad av lagar och regler, tillsynsmyndigheters krav samt
interna policyer och rutiner.

Kontrollmal

Funktion

Kontrollaktiviteter

Information och kommunikation

Uppfoljning

Verksamhet

Kontrollkomponenter

Ansvarsomraden

Funktionen for riskkontroll

Funktionen for riskkontroll ansvarar for att [dmna relevanta och obero-

ende analyser, rad och expertutldtanden om bolagets risker. Dessutom

ansvarar funktionen for att kontinuerligt utvardera och vidareutveckla

bolagets ramverk for riskhantering for att sakerstalla att det &r &ndamal-

senligt. Det innebér att funktionen for riskkontroll:

» Kontrollerar att alla vasentliga risker som bolaget exponeras for
identifieras, analyseras och hanteras pa &ndamalsenligt vis av
berérda funktioner.
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Tre férsvarslinjer for riskhantering och intern kontroll
12 férsvarslinjen —)

Den forsta forsvarslinjen bestar av styrelsen,
VD och afférsorganisationen. De ar ansvariga
for att verksamheten skots inom ramen for
faststalld riskexponering och intern kontroll
samt i enlighet med faststéllda regler som
galler for Hoist Finance.

Den forsta forsvarslinjen har en val funge-
rande styrningsmodell och en effektiv process
att identifiera, méata, vardera, folja upp, mini-
mera och rapportera risk.

2:forsvarslinjen

Den andra férsvarslinjen bestar av funk-
tionen for riskkontroll och funktionen for
regelefterlevnad som &r tva oberoende
funktioner. Detta innebéar att de inte &r
involverade i affarsverksamheten och
att de rapporterar oberoende av varan-
dra till styrelse och VD.

—) 3eforsvarslinjen _)

Den tredje forsvarslinjen bestar av
funktionen for internrevisionen som
oberoende genomfor revisioner och
granskningar. Internrevision lamnar
bedémningar till styrelsen om Hoist
Finance processer for intern kontroll
och riskhantering.

Identifierar och rapporterar risker som uppstar pa grund av brister i
bolagets riskhantering och rekommenderar hur bristerna kan atgardas
och darmed hur dessa risker kan undvikas eller minimeras i framtiden.

» Regelbundet lamnar information, analyser och rdd om bolagets risker
till styrelse och VD.

» Lamnar relevant information som kan utgéra underlag for beslut nar
bolaget tar fram eller andrar sin riskstrategi och riskaptit och bedémer
foreslagen riskstrategi och lamnar en rekommendation innan beslut
fattas.

» Bedomer, nér bolaget lagger fram forslag eller fattar beslut som med-
for att riskerna kan 6ka vasentligt, om dessa &r forenliga med bolagets
riskaptit.

» Identifierar, kontrollerar och rapporterar risker for fel i bolagets
antaganden och bedémningar som ligger till grund for den finansiella
rapporteringen.

» Utvarderar risker innan bolaget beslutar om nya, eller vasentligt for-
andrade, produkter, tjdnster, marknader, processer och IT-system samt
vid storre fordndringar i bolagets verksamhet och organisation samt
utvarderar hur dessa kan férvéantas paverka bolagets sammanvagda
risk.

Funktionen fér regelefterlevnad

Funktionen for regelefterlevnad ansvarar for att sdkerstélla att bolaget

fullgér sina forpliktelser enligt de lagar, férordningar och andra regler

som gaéller for den tillstandspliktiga verksamheten.

Det innebar att funktionen for regelefterlevnad:

» Identifierar vilka risker som finns om bolaget inte fullgér sina for-
pliktelser enligt forfattningar och andra regler som galler for den
tillstandspliktiga verksamheten, samt 6vervakar och kontrollerar att
riskerna hanteras av berérda funktioner

» Overvakar och kontrollerar efterlevnaden av dels férfattningar och
andra regler, dels relevanta interna regler

» Regelbundet granskar och bedémer om bolagets rutiner &r &ndamal-
senliga och effektiva

» Lamnar rekommendationer till berérda personer baserade pa de
iakttagelser som funktionen gjort

» Ger rad och stdd till bolagets personal, VD och styrelse om dels de
forfattningar och andra regler som galler for den tillstandspliktiga
verksamheten, dels interna regler

» Informerar och utbildar berérda personer om nya eller &ndrade regler

» Kvalitetssakrar och kontinuerligt uppdaterar bolagets interna regler,
policyer och instruktioner

» Kontrollerar att nya, eller vasentligt férandrade, produkter, tjanster,
marknader, processer, IT-system samt storre forandringar i bolagets
verksamhet och organisation féljer de forfattningar och andra regler
som galler for bolagets tillstandspliktiga verksamhet, samt

» Regelbundet informerar och rapporterar till bolagets styrelse och VD.

Internrevisionsfunktionen

Funktionen for internrevision ansvarar for att det utfors en oberoende

granskning och tillsyn av arbete inom saval férsta som andra forsvarslin-

jen. Det innebar att funktionen for internrevision arbetar efter en aktuell

och riskbaserad revisionsplan som styrelsen faststallt, dar de granskar

och regelbundet utvarderar:

» Om bolagets organisation, styrningsprocesser, IT-system, modeller
och rutiner &r &andamalsenliga och effektiva

» Om bolagets interna kontroll ar &ndamaélsenlig och effektiv samt om
verksamheten drivs i enlighet med bolagets interna regler

Hoist Finance

» Om bolagets interna regler ar lampliga och férenliga med lagar,
foérordningar och andra regler

» Tillforlitligheten i bolagets finansiella rapportering, inklusive atag-
anden utanfor balansrékningen

» Tillforlitligheten och kvaliteten pa det arbete som utférs inom bola-
gets 6vriga kontrollfunktioner, samt

» Bolagets riskhantering utifran den beslutade riskstrategin och risk-
aptiten.

Funktionen for internrevision lamnar dven rekommendationer till be-
rérda personer, baserade pa de iakttagelser som funktionen gjort, och
foljer upp om atgérderna efter en tid har genomférts samt rapporterar
regelbundet till bolagets styrelse.

Processen for intern kontroll

Det ar styrelsen som har det yttersta ansvaret for att sdkerstalla en
fungerande intern kontroll. Systemen for intern kontroll och riskhante-
ring avseende finansiell rapportering ar utformade for att uppna rimlig
sakerhet avseende tillforlitligheten i den externa finansiella rapportering-
en och sakerstalla att de finansiella rapporterna ar framtagna i dverens-
stdmmelse med god redovisningssed, tillampliga lagar och férordningar
samt 6vriga krav pa noterade bolag.

Den interna kontrollprocessen i Hoist Finance féljer COSO-modellen
som baseras pa féljande komponenter:

»  kontrollmiljé

»  riskbeddmning

»  kontrollaktiviteter

» information och kommunikation, samt

» uppféljning

Kontrollmiljon utgér basen for bolagets interna kontroll avseende den
finansiella rapporteringen. Den interna kontrollen bygger huvudsakligen
péa den foretagskultur och de varderingar som etableras av styrelsen
och koncernledningen samt den organisatoriska strukturen med tydliga
befogenheter och ansvar. Policyer och instruktioner dokumenteras och
utvarderas kontinuerligt. Dessa styrdokument samt genomarbetade
processbeskrivningar gors tillgdngliga for berord personal.

Riskbedémningen inkluderar processer for att identifiera, analysera
och utvéardera risker i den finansiella rapporteringen. | detta moment
beddms och prioriteras de omraden som respektive affairsomrade anser
vara mest relevanta i bolaget utifran en riskanalys. Riskanalysen beaktar
saval sannolikheten som konsekvensen av att en risk materialiseras.
Riskanalys utfors regelbundet pa koncernniva for att identifiera och
skapa forstaelse for riskerna i koncernen, bade vad géller vasentlighet
och komplexitet. Riskanalysen anvéands sedan som utgangspunkt for

att bestéamma vilka omradden som ska prioriteras och hur riskerna inom
dessa ska begransas och hanteras.

Kontrollaktiviteter ar aktiviteter som har till uppgift att begransa riskerna
och sakerstalla tillforlitlighet i bolagets organisation. Det framsta syftet
med kontrollaktiviteterna, som kan vara av saval manuell som automa-
tiserad karaktar, ar att upptacka och forebygga fel och darigenom sa-
kerstélla kvaliteten i den finansiella rapporteringen. Attestinstruktioner,
betalningsinstruktioner, verifieringar, avstamningar, affairsgenomgéangar,
generella IT-kontroller liksom ansvarsfordelning ar exempel pa kontrol-
laktiviteter. Kontrollaktiviteterna aterfinns pa savél dotterbolags- som
koncernniva.
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Information och kommunikation &r bade ett internt verktyg for att

starka den interna kontrollmiljon och en process for att sakerstélla att
korrekt information identifieras, samlas in och kommuniceras pa ett satt
och inom en tidsram som mojliggor for organisationen att utféra sina
arbetsuppgifter. Inom koncernen har policyer och instruktioner antagits
och bolagets ekonomihandbok (Hoist Finance Financial Framework)
innehaller anvisningar och rad fér redovisning och finansiell rapporte-
ring. Policyer, instruktioner och ekonomihandboken uppdateras konti-
nuerligt och &r tillgangliga fér hela organisationen. Utéver detta halls
regelméassiga méten med redovisningspersonal och lokala CFOs for att
informera om nya eller uppdaterade lagar och regler som galler for Hoist
Finance, samt om ansvaret for den interna kontrollen. En annan viktig
kommunikationskanal &r koncernens intranat. Vidare far styrelsen ytter-
ligare information avseende riskhantering, intern kontroll och finansiell
rapportering via kontrollfunktionerna och Risk- och revisionsutskottet.
For att sdkerstélla att den externa informationsgivningen blir korrekt och
fullstandig finns en kommunikations- och informationspolicy.

Uppfolining sker pa alla nivaer inom koncernen. Bolaget utvarderar re-
gelbundet den interna kontrollen avseende den finansiella rapportering-
en. Arbetet med internkontroll rapporteras till styrelse och Risk-och revi-
sionsutskott. Rapporteringen utgor grunden for styrelsens utvérdering
och bedémning av effektiviteten i den interna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen och ligger till grund for beslut om eventuella
forbattringsatgarder. Bolaget har en process for incidentrapportering
dar incidenter rapporteras och analyseras och atgarder vidtas for att
minska risker s& lange det ar ekonomiskt férsvarbart.

Bolaget har ocksa en intern process for s k visselblasning, dar
anstallda anonymt kan rapportera misstankar om oegentligheter i
organisationen.

Kompetens inom finansiell rapportering

Kvaliteten i den finansiella rapporteringen styrs till stor del av organi-
sationens kompetens i redovisningsfragor samt hur ekonomi-, redo-
visnings- och finansfunktionerna &r bemannade och organiserade.
Koncernledningen, respektive de lokala ledningarna, ar kontinuerligt
involverade i den I6pande finansiella rapporteringen och har darmed
|6pande insyn i framtagandet av den finansiella informationen. Ekono-
mifunktionerna &r organiserade och bemannade utifran behovet av att
sédkerstélla att koncernen uppratthaller en hég redovisningsstandard
samt foljer lagstiftning, regler och normgivning inom redovisningsom-
radet. Koncernledningen respektive de lokala ledningarna arbetar aktivt
for att sdkerstalla att koncernen har personal med ratt kompetens pa alla
nyckelpositioner samt att det finns rutiner for att sakerstalla att personer
har de kunskaper som kravs.
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