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Hoist Finance ar en

ledande samarbetspartner
till internationella banker.
Vi erbjuder ett brett spektrum
av flexibla och skraddarsydda
losningar for forvarv och forvaltning
av forfallna konsumentfordringar
utan sakerhet, med kontor

Aret i korthet

Kvartal

) Tillkdnnagivande om avsikten att
genomfora en borsintroduktion
och notering pa Nasdaq Stockholm.

)) Framgangsrik notering pa Nasdaq
Stockholm, Mid Cap-listan den
25 mars.

) Nyligen forvarvade call center
i Italien och Polen integrerade
och verksamma enligt plan.

Kvartal

)) Forvérv av det brittiska skuldhan-
teringsforetaget Compello Holdings
Limited. I forvarvet ingar en portfolj
med en forvantad inkassering pa
2 823 MSEK 6ver 120 manader (ERC)
per 30 juni 2015 och omfattar mer
an en miljon bankfordringar.

1 nio lander runt
om Europa.

Kvartal

)) Erbjudande och aterkdp av
obligationslan i SEK.

)) Ett Corporate Social Responsibility-
program antaget och lanserat.

Kvartal

)) Starkt position inom segmentet sma och
mellanstora foretag (SME) med forvarv
av en stor portfolj frdn Banco Popolare
i Italien. Portféljen bestar av cirka 9 000
fordringar med ett nominellt vdrde om
cirka 950 miljoner EUR. Férvantad inkas-
sering 6ver 120 manader (ERC) beraknas
till 72 miljoner EUR.

2 Ny regional organisation fran 2016
beslutad. Férandringen syftar till att
forbattra samordningen av viktiga
beslut och méjliggora snabbare
genomfdranden.
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Aret i siffror

Forvarv av fordringsportfdljer
MSEK
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Nyckeltal

MSEK 2015 2014 2013 EBIT

Inkasserade belopp pa forvarvade MSEK

fordringsportfoljer 3631 2541 1641 800 675
Nettointdkter fran forvarvade fordringar 2015 1436 1077

Totala intdkter 2247 1661 1275 600

EBIT 675 530 326

EBIT-marginal, % 30 32 26 200

Resultat fore skatt 285 218 150

Forvarv av fordringsportféljer? 4370 3227 3266 200

Redovisat varde, forvarvade fordringar” per 31 dec 11279 8921 6400

Brutto 120 manader ERC,? 31 dec 19 367 15576 10673 0

Total kapitaltackningsrelation, 31 dec, % 15,2 12,2 11,6 2013 2014 2015
Karnprimarkapitalrelation 12,3 9,4 5,6

Genomsnittligt antal heltidsanstallda 1246 881 712

1) Inklusive icke forfallen portfélj av konsumentldn och aktier och andelar i joint venture. Resultat fore skatt

2) Exklusive icke forfallen portfolj av konsumentlan och aktier och andelar i joint venture. MSEK 285
300

Hoist Finance AB (publ) &r ett finansiellt holdingbolag och moderbolag i koncernen, som upprattar sina 250

finansiella rapporter i enlighet med lagen om arsredovisning (ARL) och dger samtliga aktier i Hoist Kredit

AB (publ), ett reglerat kreditmarknadsbolag som upprattar sina finansiella rapporter i enlighet med lagen 200
om arsredovisningen i kreditinstitut och vdardepappersbolag (ARKL). Koncernredovisningen ar upprattad

enligt de internationella redovisningsstandarderna IFRS. 150

For att kunna bedoma resultat av Hoist Finance verksamhet inom férvarv av inkassering av forfallna 100
fordringar har koncernen valt att f6lja upp verksamheten pa rérelseresultat EBIT. EBIT, baserat pa
segmentsrapporteringen, innehaller inga justeringar eller férandringar i férhallande till de lagstadgade 50

rakenskaperna och har upprattats enligt samma redovisningsprinciper som de lagstadgade rakenskaperna.

=

Denna presentation underlattar dven jamforelsen med andra féretag som képer fordringar. 2013 2014 2015
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Hoist Finance (r)evolution

under 2015

VD HAR ORDET

Det ar sdllan en VD far tillfdlle att kommentera
ett bolags forsta ar pa borsen. Jag kommer darfor
att ta tillfallet i akt att Oppet och uppriktigt
beskriva vad 2015 har inneburit bade fér mig

och for Hoist Finance.

Alltfor ofta har vi pa Hoist Finance fatt
hora f6ljande uttalande;

”Sa kan ni inte gora
—ingen gor sa.”

Har och nu kan jag meddela att var-
ken jag eller nagon av Hoist Finance
medarbetare skriver under pa detta.
Vare sig det gédller var vision — att vara
den ledande samarbetspartnern till
internationella banker och finansinsti-
tut eller vara ambitidsa forvarvs- och
tillvadxtmal, var nast intill besatthet
av riskminimering, vart obevekliga
arbete for att omdefiniera branschen
genom vart lIésningsorienterade och
kundfokuserade tillvagagangssatt. Om
vi far hora att ndgot inte gar, later vi
det inte hindra oss, utan det sporrar
oss snarare att bevisa motsatsen.

Fran 2012 till och med 2015 har
omsattningen vuxit med i genomsnitt
cirka 40 procent per ar. Var databas
innehaller nédstan 20 miljoner drenden
och antalet 6kar dagligen. Under de
senaste tre aren har vi férvérvat ford-
ringsportfoljer for i genomsnitt cirka
3,6 miljarder kronor per ar. Dessa
forvarv genomfordes samtidigt som
konkurrenterna envist och kontinuer-
ligt hdvdade att press pa saval priser
som marginaler begrdansade deras
aktivitet pA marknaden. Vi har aldrig
anslutit oss till denna uppfattning om
begransad marknadspotential, sna-
rare tvartom och det avspeglas i vara
siffror, &r efter ar.

Stegvisa operativa fordndringar
Under fjarde kvartalet beslutade vi
att genomfora en strukturell organi-

sationsférandring avseende regioner
och ledning som tréder i kraft fran
2016. Europa delades in i tre nya regi-
oner — Vasteuropa, Mellaneuropa och
centrala Osteuropa. Genom en mer fast
organisatorisk bas fran vilken vi kan
véxa effektivt, 6kar vara mojligheter
att infria vara tillvixtambitioner.

Andra operativa initiativ - med
fokus pa okad effektivitet och pro-
cessoptimeringar — lanserades ocksa
under aret.

CSR - en sjalvklarhet for

Hoist Finance

”Vért uppdrag - ditt fortroende” (Our
Mission - your trust). Det dr ett nog sé
enkelt uttalande, men ibland ar det
tyvarr de enklaste sakerna som oftast
tas for givna. Men i allt vi gor som £6-
retag och i allt vi efterstravar — har vi
dessa ord i dtanke. Ju mer ansvarsfull
och transparent Hoist Finance dr i de
samhadllen dar vi verkar, desto lattare
kan vi bygga fortroende.

Hoist Finance har en CSR-karta som
ar ett resultat av fakta och forslag som
samlats in fran vdra medarbetare pa
varje marknad. Dessa idéer dr de som
driver och inspirerar organisationen
att ”gora mer for fler”, och det r dessa
idéer som kommer att féra oss som
foretaginiframtiden.

Befidst marknadsposition

Var tillvaxt har ytterligare underlat-
tats genom forvarvet av det brittiska
foretaget, Compello Group, vid halv-
arsskiftet 2015. Dessutom utokade vi
var exponering mot nya tillgdngsslag,
sarskilt inom det italienska SME-seg-
mentet - ett segment som vi hoppas
kunna ndrma oss mer dven iresten
av koncernen. Jag kan med stolthet

konstatera att bada dessa projekt har
integrerats och utvecklas val och helt
ilinje med vara ursprungliga prog-
noser. Var strategiska positionering
fortsatter att leverera resultat.

Framtidsutsikter
Med hardare kapitaltackningskrav
kommer de europeiska bankerna att
ha ett fortsatt stort behov av att avytt-
ra forfallna fordringsportféljer for att
generera avkastning pa sitt kapital.
Avkastningskraven kan inte upp-
nas med stora portféljer av forfallna
fordringar i balansrdkningen - vilket
maénga internationella banker har.
Marknaden kommer darfor d&ven
fortsdttningsvis att erbjuda goda moj-
ligheter for Hoist Finance att sékra
forfallna fordringar i alla regioner dir
vi verkar. Temat ”daliga banker” och
statligt initierade omstrukturering-
ar kommer att bli en populér rubrik
under hela dret i stora delar av Euro-
pa, liksom den om 6kad konkurrens
fran Fintech och andra uppstickare i
den traditionella banksektorn. Hoist
Finance kommer att sdkerstélla att vi
ar val positionerade som en sjalvklar
partner nar dessa banker ar i behov
av hjalp.

Mitt 16fte for 2016 till

mina kollegor

Att skapa aktiedgarvarde kommer
aven fortsdttningsvis att var mitt fo-
kus. Jag kommer att fortsétta att strava
efter 6kad operativ effektivitet och
forbattringar pa alla vara marknader
och i alla verksamheter. Jag kommer
dven att verka for en ambitios, men
realistisk forsaljningstillvaxt. Nar vi
nar vara mal 4r segern inte min egen,
utan med som all framgéng inom Hoist
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Att skapa

aktiedgarvarde

kommer dven
fortsattningsvis  “ e
att vara i fokus

Finance ar forklaringen till resultatet
att vi helt enkelt har det bdsta teamet
péd marknaden. Framgangsrikt upp-
fyllande av dessa och andra mal inom
Hoist Finance uppnés bara genom hért
arbete och enastdende insatser av vara
exceptionella medarbetare.

Under 2015 kunde vi se ett okat
engagemang for att framja och renodla
den unika kultur och anda som prég-
lar organisationen och vi borjar se pa-
tagliga fordelar. Mot bakgrund av att
vi blev ett borsnoterat foretag har aret
kadnnetecknats av utveckling och av ett
lyft for hela organisationen. Till f6ljd
av vart orubbliga engagemang, opera-
tiva skicklighet, innovativa tdnkande,
samarbete och fokus pa framtiden ar
jag overtygad om att 2016 kommer att
bli ett ar att vara stolt ver. Sa avslut-
ningsvis, med detta i dtanke, vill vi pa
Hoist Finance kollektivt svara de bel-
ackare som sdger ”Sd kan ni inte gora -
ingen gor sa”, med tva enkla ord:

”Utmana oss!”

éwfﬁu

Jorgen Olsson
VD
Hoist Finance AB (publ)
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Hoist Finance affars- Hoist Finance ir en Our Mission

modell ar utformad for nira samarbetspartner —Your Trust
att sakerstalla kontinu- till internationella banker

itet samt leverera saval och finansiella institut.

tillvaxt som langsiktiga Vi dr specialiserade pa

strategiska initiativ. forvarv av portfoljer

Var modell préglas av B\ d forfallna Our Vision
To become the leading
debt restructuring
partner to international
banks and financial
institutions.

16sningsorienterade fordringar.
overenskommelser med
respekt, fortroende och

tillit i allt vi gor. v

Vi kan forvarv av fordringar Mal
Under mer &n 20 ar har vi fokuserat pa
att kopa forfallna fordringsportfoljer.
De portfoljer vi forvarvar kommer
fran valrenommerade internationella
banker, vilket innebér att fordring- Kundernas Val

arna har ett ansvarsfullt ursprung. Vi ska vara kundcentrerad med fokus pa émsesidiga
Genom var ldnga erfarenhet och data och rittvisa dverenskommelser.

fran tidigare foérvarv som ackumule-
rats under arens lopp har vi utvecklat
kompetens att kopa hogpresterande
portféljer. Vi bygger var forvarvs-

process pé langsiktiga relationer med Attraktlv partner
véra partners, vilket garanterar ett 5m- Vi ska vara en tillforlitlig partner med unik
sesidigt fortroende grundat pa en 6ppen finansieringskapacitet.

dialog och ett etiskt forhallningssatt.

Konstruktiva losningar
sdrskiljer oss

Var inkasseringsverksamhet dr en Attraktlv for investerare
viktig del av var finansiering, inkasse- Vi ska omdefiniera branschstandard med vart
ring av utestdende skulder ger stabila disciplinerade forhéllningssétt och ambitiosa mal.

intdkter, vilka kan anvindas till att
aterinvestera i nya fordringsportfoljer.
Det som séarskiljer oss frdn andra
spelare péd inkasseringsmarknaden ar 0
vara dmsesidiga och realistiska 6ver- BaSta arhetsplats en
enskommelser. Vi ska bygga ett extraordindrt foretag med

extraordindra manniskor.

Tillforlitlig fran borjan till slut
Vi erbjuder ocksd inlaning via Hoist-
Spar. HoistSpar erbjuder en effektiv
finansieringsstrategi, unik i bran- CSR
schen. Verksamheten i HoistSpar star
under Finansinspektionens tillsyn,
vilket garanterar ett disciplinerat
forhdllningssatt och en hog niva av
tillférlitlighet.

CSR ska vara en integrerad naturlig del av var verksamhet

for att skapa fortroende bland véra intressenter.




Finansiella mal

Lonsamhet

Genom att utnyttja var operativa skal-
fordel ska vi uppna en rorelsemarginal
pa over 40 procent pa medellang sikt.

EBIT-marginal, %

50

Mal 40%

40
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20

2013 2014 2015

Strategiska
initiativ

Utveckla och forbattra strategier for
omsesidiga 6verenskommelser

Utveckla strategier for inkassering med

tonvikt pa egen inkasseringsverksamhet

Fokusera pa fordringar med bankursprung

Behalla och utveckla den unika
finansieringen

Bibehalla var férvarvsmodell med fokus

pé kdrnverksamheten

Genomféra transaktioner pa ett tillforlitligt

och smidigt satt

Bygga pa var status som reglerat kredit-

marknadsbolag

Dra nytta av skalfordelar i affarsmodellen

Expandera till utvalda nya marknader

Starka positionen och expandera pé
befintliga marknader

Utveckla det bésta teamet pa marknaden

Respekt fér kunders och partners integritet

Respekt for méanskliga och fackliga
rattigheter

Respekt for miljon
Respekt for affarsetik

Kapitalstruktur

Karnprimarkapitalrelation ska dverstiga

12 procent, dock kan nivan tillfalligt un-
derskridas till foljd av stora portféljforvarv
eller goodwilleffekter vid rérelseforvarv.

Detta dr Hoist Finance
Hoist Finance Arsredovisning 2015

Utdelningspolicy

I enlighet med var utdelningspolicy kommer
viinledningsvis att dela ut 25-30 procent av
koncernens nettoresultat pa medellang sikt.
Mot bakgrund av det starka kassafl6de var

Karnprimarkapitalrelation, %

verksamhet har genererat historiskt, ar vart
langsiktiga mal att dela ut cirka 50 procent
av det arliga nettoresultatet.

Mal 12%
Foreslagen
utdelning 2015
AR
av netto-
resultatet
2014 2015

Exempel pa aktiviteter
under 2015

Kundundersékning*

CSR-frageformular till partners*

Forbattrat processer for kundklagomal*

Integrerat den polska inkasseringsplattformen i organisationen

Pan-europeiska undersékningar bland partners*

Okat engagemang frén beslutsfattare vid transaktioner

Breddat produktutbud fér finansiella institut (avseende fordringar
fran sma och medelstora foretag)

Regionala omorganiseringar

Okad nérvaro i Storbritannien och Polen genom férvérvet av
Compello Holding Ltd. och nytt call center i Gdansk

Forbattrat var vagledning till investorer genom nya
nyckeltal av branschstandard

Forbattrade operativa nyckeltal

Lean infort inom verksamheten

En pilotundersékning enligt Best Place To Work genomférd*
Ledarkonferens med CSR-tema*

CSR-initiativ infort*

Nytt ramverk for I6ner och ersattningar infort*
Koncerngemensamma vdrderingar WOW (Way of Working) infort
och en Code of Conduct-broschyr framtagen*

Forbattrad balans och livskvalitet fér medarbetare *
Program for att framja halsa och vélbefinnande*
Prisbelénad insamlingsaktivitet i Storbritannien*
Program for minskad miljépaverkan genom
exempelvis videokonferenser*

* Affarsstrategiska aktiviteter integrerade med CSR.
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bemotande
gentemot vara
kunder ar
grunden
RN
verksambhet.




Marknadspenetration - forséljning fordringar
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var
marknad

vVar marknad for forvarv

av forfallna fordringar

Marknaden for forsdljning av forfallna fordringar har vuxit kraftigt
under senare ar och forvantas fortsitta visa stark tillvaxt.

Forfallna fordringar &r en naturlig del
av kreditmarknaden. Kreditforluster
och drdjsmal med betalning omfattar
normalt forfallna fordringar, konkurser
eller fordringar dar kunden inte uppfyl-
ler avtalsvillkoren avseende betalningar.
Enligt OECD férvéntas BNP-till-
véxten inom Euro-omrédet att 6ka till
ndrmare tva procent under 2016 och
2017, detta trots en avmattning pa flera
av tillvaxtmarknaderna. Laga oljepri-
ser och ldga rantenivaer dr ndgra av
drivkrafterna bakom den férviantade
aterhdmtningen. Privat skuldséttning
véntas vara fortsatt hog i manga lander
eftersom arbetslosheten endast for-
vantas minska gradvis, med betydande
skillnader mellan olika landerna.

Varfor saljs forfallna fordringar?
Mot bakgrund av de regleringar av
kapitalmarknaden som pagdr och de
kostnader det innebér, dr det naturligt
for bankerna att se 6ver sina balans-
rakningar och bedéma vad som kan
omstruktureras. Viktiga skal till var-
for det ar attraktivt for banker att sdlja
forfallna fordringar ar:

1. Minska risk. Forsaljning av for-
fallna fordringar minskar sdljarens
riskexponering, 16ser upp reserver
och starker kapitalrelationer genom
att de riskvégda tillgdngarna minskar.

Graden av mognad pa olika marknader

Omogen marknad

)) Ingen eller begransad forsaljning.

)) Stor skillnad i prisférvantan mellan
kopare och saljare.

)) Otillracklig datakvalitet.

)) Forsaljning fran early adopters
inklusive konsumentkreditbolag
och internationella banker.

)) Kulturella barriérer och ett "férnekande”
beteende bland banker.

)) De férfallna fordringar som séljs ar
normalt dldre och av samre kvalitet.

Pristrend"
0,5-5%

Genomsnittligt forvarvspris?

Aterbetalningsprofil

®

Laga nivaer pa aterbetalning
och héoga kostnader

Grekland Frankrike

Tid sedan fordringar borjade saljas pd marknaden

" Prisniva pa forfallna 1an till férséljning paverkas av aldersstrukturen pa lanen.

2% av nominellt varde.

Tillvaxtmarknad

)) Forséaljningstakt hogre an bildandet
av nya forfallna fordringar.

)) Okad konkurrens bland bolag som
forvarvar forfallna 1an och minskande
skillnad mellan kép- och séljpriser.

)) Okad andel av férfallna 1&n ifrén
tidigare stadier av skuldcykeln dé de
dldsta lanen blivit salda.

)) Lokala banker blir mer aktiva.
)) Normalt battre kvalitet pa de
fordringar som saljs.

Pristrend”
~
5-15%
Genomsnittligt forvarvspris?
Aterbetalningsprofil

O,

Hogre nivaer pa aterbetalning
och lagre kostnader

Spanien

Belgien
Portugal
& Irland
. Polen derling
Osterrike Nederlanderna

Rumani

Italien

2. Kassatillskott. Forsdljning av for-
fallna fordringar leder till en kontant
betalning, vilket forbattrar den séljande
bankens likviditet.

3. Fokus pa kdrnverksamhet. Att
inkassera forfallna fordringar tar tid,
resurser och krédver specifik kompetens.
Genom att sdlja forfallna fordringar
undviker banken de kostnader och ut-
maningar som ar forknippade med att ha
en egen storre inkasseringsverksamhet.

4. Avkastning pa eget kapital. Avytt-
ring av forfallna fordringar bidrar till
en okad avkastning pé eget kapital,
vilket &r viktigt for att mota aktiedgares
krav pé kontinuerlig 6kad avkastning.

Mogen marknad

)) En stor andel férfallna Ian séljs arligen.

)) En stor andel betalande och nyare
fordringar saljs.

)) Forsaljning av forfallna Ian ar en integrerad
del av bankekosystemet.

)) Konsolidering bland bolag som forvarvar
fordringar.

)) Trend mot forsaljning av fordringar av
hogre kvalitet/nyligen forfallna.

Pristrend”

“15-25%
Genomsnittligt forvarvspris?

Aterbetalningsprofil

®

Storbritannien

Hoga nivaer pa aterbetalning
och laga kostnader

USA

Tysliland

Normalt storre volymer av salda fordringar samt nyare fordringar
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Stocken av forfallna konsumentkrediter
utan sidkerhet fran finansiella institut

pa vara marknader

Miljarder EUR 64
120

Miljarder
EUR

0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nominellt viarde av forfallna konsument-
krediter utan sikerhet som salts av finansiella
institut pa vara marknader

Miljarder EUR

. 20

Miljarder
EUR
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Marknadsvardet pa forsaljningen av forfallna
konsumentkrediter utan sakerhet fran
finansiella institut pa vara marknader

Miljarder EUR z 4
35 9

Miljarder
EUR

3,0
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2,0

0,5
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Kalla: Bolagets marknadsstudie, marknadsdata for 2015 ar
uppskattningar som tagits fram under 2015.

En vaxande marknad
Transaktionsvérdet pa de forfallna
fordringar som sdljs kommer att
fortsétta att 6ka under de ndrmas-
te &ren. Priserna kommer att vara
hogre som en konsekvens av att mer
nyligen forfallna fordringar séljs,
okad konkurrens och forbattrade
inkasseringsnivéder pd grund av en
gynnsam ekonomisk tillvaxt.

Under det senaste dret har det
ockséd skett en betydande 6kning
av forward flow-avtal, dvs avtal om
att forvarva en pa forhand forut-
bestdmd volym av fordringar till
ett fordefinierad pris under en viss
tidsperiod.

Fem marknadstrender och
drivkrafter

Marknaden for forsdljning av for-
fallna fordringar drivs av starka
underliggande trender.

Ackumulerade forfallna fordringar.
Bestandet av fordringar med ban-
kursprung som varit forfallna i

mer 4n 90 dagar pa Hoist Finance
marknader, uppskattas uppga till

64 miljarder euro 2015.

Regleringar. Nya regulatoriska
krav som Basel III har satt europe-
iska banker under press att minska
sin kreditexponering. De nya reg-
lerna som innefattar specifika mal
for att minska bankernas skuld-
sattningsgrad och forstarka deras
kapitalbas, forvéntas leda till 6kad
forsdljning av forfallna fordringar
pa kort till medellédng sikt.

Mognande marknad. Okad grad av
sofistikering bland bade séljare och
kopare har etablerat foérsdljning av
forfallna fordringar som en integre-
rad del av kreditmarknaden. Okad
grad av mognad har historiskt lett
till att fordringarna séljs oftare och
pa ett tidigare stadium. Vi forvantar
oss att denna trend kommer att vara
en viktig drivkraft fér marknadstill-
vaxt, utdver de stora avyttringar av
tertidra och dldre 1an som forvantas
pé kort till medellang sikt.

Ekonomisk dterhdmtning. En
makroekonomisk dterhdmtning

i Europa skulle bland annat leda
till minskad arbetsloshet och ho-
gre disponibla inkomster. Antalet
nya forfallna fordringar skulle

var Hoist Finance
marknad

Arsredovisning 2015

féormodligen initialt minskaien
konjunkturuppgéang, men inkasse-
ringsnivderna skulle sannolikt 6ka
da kundernas betalningsformaga
forbéattras. I slutdnden skulle 6kad
konsumtion till £6]jd av ekonomisk
tillvaxt leda till 6kad upplaning och
ett 0kat antal forfallna fordringar.

Varna om rykte. I takt med att
sadljare av forfallna fordringar blir
mer sofistikerade har de ocksa blivit
mer selektiva i valet av samarbets-
parter. Banker fokuserar alltmer
pé koparens anseende samt goda
relationer med sédljaren. Historiskt
sett har sddana trender gynnat
kopare med hoga etiska regler, kon-
struktiva 6verenskommelser, strikt
regelefterlevnad och en formaga att
genomfora komplexa transaktioner
effektivt. Hoist Finance gynnas av
denna utveckling.

Marknadens mognadsgrad

Det finns stora skillnader pa de
olika geografiska marknaderna
beroende pa hur mogna de ar. Den
brittiska marknaden dr till exem-
pel en mogen marknad och de flesta
bankerna séljer systematiskt sina
forfallna fordringsportfoljer pa ett
tidigt stadium. Den franska mark-
naden & andra sidan d4r omogen och
préglas av att ett relativt farre antal
banker gor fa forsaljningar av for-
fallna fordringar.

D& en marknad mognar, etable-
ras mer strukturerade forsaljnings-
processer. Det leder vanligtvis till
att fordringarna séljs mer frekvent
och pé ett tidigare stadium. D&
kopare och séljare blir mer erfarna
ar de ocksa villiga att engagera sig i
mer komplexa transaktioner.

En fordran som nyligen har
forfallit medfér normalt hogre
sannolikhet for dterbetalning och
kostar mindre att inkassera. Darfor
ar det vanligt forekommande att
sdlja dldre fordringar och adminis-
trera inkassering av nyare ford-
ringar i egen regi. Eftersom nyligen
forfallna fordringar innebér lagre
risk och &r mindre kostsamma att
inkassera, sdljs dessa normalt till ett
hogre pris.

Konkurrens

De flesta kdparna av fordringar har
ett snavt geografiskt fokus. I takt
med att den europeiska marknaden




for forvarv av fordringar mognar,
har det vuxit fram ett fatal stora
och vdlrenommerade bolag som
forvarvar forfallna fordringar. Ett
litet antal av dessa har pan-euro-
peisk verksamhet i flera ldnder och
konkurrerar pa flera marknader.
Hoist Finance dr en av dem. Ovriga
stora kopare av fordringar fokuse-
rar huvudsakligen pd en eller tva
marknader.

Effektivitet och besparingar lig-
ger hogt pa dagordningen for dessa
foretag, vilket bidrar till konsoli-
deringstrenden. Konsolideringen
véntas fortsatta, sdrskilt i de mer
utvecklade marknaderna sdsom
Storbritannien men ocksa pa andra
marknader som Tyskland, Italien
och Polen.

Pristrenden pa forfallna ford-
ringar pa den 6ppna marknaden ar
uppéatgdende, samtidigt gors en hel
del transaktioner utanfér markna-
den”, vilket innebér att det ar svart
att sammanfatta den totala prisut-
vecklingen.

Okade krav pa banker

Kraven fran tillsynsmyndigheter-
na inom den finansiella sektorn
férvéantas inte minska framéver.
Under 2014 stresstestades 124 euro-
peiska banker for att bedéma deras
motstandskraft mot recession och
déarmed systemrisker. Europeiska
bankmyndigheten (EBA) avser att
regelbundet genomfora liknande
tester. EBA dr ansvarig for att sdker-
stdlla val fungerande finansmark-
nader och stabilitet i det finansiella
systemet.

Aven nationella tillsynsmyndig-
heter som Storbritanniens Prudential
Regulation Authority och Finans-
inspektionen i Sverige forvantas
anvanda stresstester oftare.

En viktig aspekt i stresstesterna
ar forfallna fordringar. IMF har
belyst de stora volymerna forfallna
fordringar och inteckningar hos eu-
ropeiska banker. I en PM 2015 fore-
slog IMF att dessa fordringar skulle
kunna avyttras till foretag som ar
specialiserade pa inkassering.

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Forutom pris
fokuserar
bankerna allt
mer pa koparens
anseende

Basel III

Den senaste versionen av Baselreglerna, Basel
III ar ett internationellt regelverk for bankers
kapitalkrav, stresstester och marknadslikvidi-
tetrisk. Reglerna har utvecklats som svar pa
Finanskrisen 2007-2008 for att sakerstalla att
bankerna har sunda kapitalreserver och kan
hantera negativa ekonomiska scenarier.

Enligt Basel III -regelverket behover bankerna
mer kapital av battre kvantitet for att na upp
till féljande krav:

Ett minimikrav for karnprimarkapital om
4,5 procent av riskvagt exponeringsbelopp.

En kapitalkonserveringsbuffert pa 2,5 pro-
cent av riskvégt exponeringsbelopp

En kontracyklisk buffert pa 0 till 2,5 procent
av riskvagt exponeringsbelopp. Detta kan
variera mellan ldnder.

En systemriskbuffert pa 0 till 5 procent av
riskvagt exponeringsbelopp fér system-
viktiga institut.

Kérnprimarkapitalet bestar av primarkapital
med avdrag for kapitaltillskott och reserver
och kan dven inkludera balanserade vinster.
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Samarbets- Hoist Finance

partner

Nara samarbetspartner
till international banker

Arsredovisning 2015

Med ett mycket flexibelt och skridddarsytt
produktutbud och 20 &rs erfarenhet av forvarv
och forvaltning av fordringsportféljer har Hoist
Finance den kunskap och operativa formaga
som krévs for att hantera komplexa transaktioner.
Som ett reglerat kreditmarknadsbolag med en
unik finansiering, har Hoist Finance de ekono-
miska resurserna och regulatoriska standar-
derna for att vara en strategisk partner till de
storsta internationella bankerna i Europa.

Hoist Finance forvarvar och inkasse-
rar fordringar som har sitt ursprung
frdn banker och andra finansiella
institutioner. I vissa fall inkasserar
vi dven andra former av konsument-
fordringar, exempelvis fordring till
el- eller telebolag. Som partner dr vi
ofta ndra férknippade med den ur-
sprungliga kreditgivaren, detta &ven
langt efter att vi har tagit 6ver dgan-
deratten till fordran. For att skydda
sitt anseende, foredrar banker darfor
valkdnda och vdl respekterade kopare
som uppfyller alla regulatoriska krav
och har en dokumenterad historia av
att behandla kunderna réttvist och
respektfullt.

Detta ar till forman for Hoist Finance,
som bedriver marknadsledande inkas-
seringsverksamhet med hoga etiska
krav pa kundbemotandet. D& vi star
under Finansinspektionens tillsyn ar
vi d&ven kompatibla med avseende pa
de regulatoriska kraven.

Att vart arbete haller hog kvalitet
har vi fatt atskilliga erkdnnanden for.

Konsumentskydd

Okat konsumentskydd har inneburit
att produkt- och processtandard maste
specificeras av kreditleverantorer.
Bankerna ar skyldiga att fortsatta an-
svara for sina kunder 1angt efter att de
har sélt av fordringar. Denna utveckling

ar sarskilt langt framskriden i
Storbritannien, dar Financial Conduct
Authority bildades 2013 och gav Bank
of England i uppdrag att reglera finan-
siella tjanster inklusive inkasserings-
foretag. Bland annat dr bankerna nu
skyldiga att behélla sina kundrelatio-
ner och fortsatta att ge sina kunder
rattvis behandling 6ver tiden.

Som ett resultat av detta, har réttvis
behandling av kund blivit en viktig
fraga for bankerna i Storbritannien.
Enliknande utveckling av konsument-
skyddet kan férvéantas i andra euro-
peiska lander. Med tanke pa denna
utveckling, kan banker och finansiella
institutioner foredra att sélja ford-
ringar till ett kreditmarknadsbolag
som Hoist Finance, for att vara sdker
pé ett fortsatt korrekt bemdtande av
kunderna.

Paneler vid forvarv

Med storre fokus pa rattvis behandling
av kunder och en starkt reglerad miljo,
ar det mycket viktigt att kopare av
fordringar uppfyller uppsatta kriterier
for att fa agera pa uppdrag av en bank
eller annan kreditgivare. Nar banken
véljer en kdpare av sina fordringar,
finns det ett antal faktorer banken

tar i beaktande. Forsdljningspriset

ar alltid centralt, men fortroende,
anseende och regelefterlevnad har

Forvarvsfokus

Fokus pa fordringar
fran banker

) Stort antal fordringar vid varje forvarv
) Langsiktiga kassafloden

)) Stabil inkassering

) Kundernas betalningsprofiler &r sékrare
)) Segment med storst tillvaxt

) Hog kvalitet pa de ursprungliga
fordringarna

Bokfort varde utifran typ av fordran,
31 dec 2015

M Energi-, tele- och
detaljhandels-

| fordringar 6%
Finansiella
institut (FI) 94%

Flexibilitet avseende tillgangar

)) Flexibilitet att forvarva samtliga typer
av fordringar fran finansiella institut

) Varierande alder pa skulder pa olika
marknader

)) Fordel fér samarbetspartners att vi kan
hantera samtliga typer av skulder

)) Hog andel investeringar med betalande/
nyare fordringar under de senaste aren

Bokfért varde utifran alder,
31 dec 2015

' M Betalande 27%

M Priméra fordringar 8%

M Sekundara fordringar 20%
M Tertidra fordringar 45%

Diversifierad geografisk profil

) Minskar riskexponering bade avseende
marknad och ursprung

) Medfor ett jamnt flode av investerings-
mojligheter

) Forbattrar vart erbjudande till vara
samarbetspartners

Fordelning per marknad
Bokfort varde, forvarvade fordringsportfoljer,
31 dec 2015

‘ M Tyskland, Osterrike 19%
M Frankrike, Belgien,
Nederldanderna 19%
‘ M Storbritannien 30%

M Italien 19%
M Polen 13%



Vart produkterbjudaﬁde

Det finns ett antal olika modeller for att forvarva fordringsportfo

Vid avistaavtal, 6verfors gt
fordringarna till kdparenien
transaktion vid betalning.

Storre delen av vara portféljer
férvdrvas via traditionella
avistaavtal av engangs-
karaktar.

Vid forward flow-avtal for-
varvar képaren en pa férhand
faststélld volym (fast eller
inom ett intervall) till ett pa
foérhand faststallt pris under
en viss tidsperiod.

Samarbets-
partner

Under de senaste 15 aren

har vi ocksa forvarvat ford-
ringsportfdljer i samband

med strukturaffirer med
outsourcing med finansiella
institutioner, vilket innebar att
vi képer den operativa platt-
formen, innefattande anstallda
och de portféljer som forvaltas
via aktuellt call center.

Vi har ocksa forvarvat portféljer
med forfallna fordringar via buy
andleave-avtal. Vid buy and
leave-transaktioner férvarvar
koparen portfoljer pa avista-
basis, men inkasseringen sker
fortfarande genom bankens
inkasseringsenhet utifran dver-
enskomna strategier, aktiviteter
och mal for inkasseringen.




blivit allt viktigare. Detta dr anled-
ningen till att bankerna ofta séljer for-
fallna lan genom sa kallade paneler.

En panel bestar av kopare av ford-
ringar eller inkasseringsforetag,
normalt fem stycken, som uppfyller
bankernas stranga urvalskriterier
och som banken regelméssigt samar-
betar med. Syftet ar att sdkerstélla att
bankerna valjer ratt partner utifrdn
fordringarnas egenskaper och att
jamfora kopare av fordringar eller
inkasseringsforetag mot varandra.

Storre banker saljer vanligen
forfallna fordringar eller engagerar
externa inkasseringsforetag genom
paneler, men i vissa fall engagerar sig
bankerna direkt i bilaterala diskus-
sioner med péalitliga partners, sdsom
Hoist Finance. Som ett erfaret inkasse-
ringsforetag med goda meriter &r Hoist
Finance ofta inbjuden till paneler av
de stora europeiska bankerna. Alla
Europas tio storsta banker métt efter
tillgadngar, har salt fordringsportfoljer
till Hoist Finance minst en gdng under
de senaste nio dren.

Var ndrvaro pa flera europeiska
marknader gor ocksa Hoist Finance till
en mer attraktiv partner for flertalet
internationella banker.

Bredare produkterbjudande
Forfallna fordringar som ér till férsalj-
ning kategoriseras normalt sett efter
hur lange de har varit férfallna.

) Betalande fordringar har varit
forfallna mellan en dag och tre ma-
nader och har normalt en historia av
lopande betalningar.

Data warehouse

Portfolj-
prognostisering

Prissattning- och
produktionsmodeller

Integrering av
forvarvade
fordringar

Segmenterings- och
produktionsstrategier

) Primadra fordringar har varit forfall-
na mellan tre och nio manader.

» Sekundéra fordringar har varit for-
fallna mellan nio manader och tva ar.

) Tertiéra fordringar har varit férfall-
na mellan tva och fem &r.

) “Garagefordringar” har varit for-
fallna langre &n fem ar och aride
flesta fall helt nedskrivna.

Majoriteten av portfdljer som vi har
forvarvat har varit tertidra fordring-
ar, men andelen nyare fordringar
véantas 0ka i takt med att marknaderna
blir mer mogna.

Var bas har varit konsumentkredi-
ter utan sdkerhet fran finansiella in-
stitut. Trenden under de senaste dren
har utvecklats mot allt storre och mer
komplexa transaktioner. For att spara
resurser och kostnader, har banker
inte velat dela upp och sédlja fordring-
ariflera delar, utan har féredragit att
sdlja storre portfoljer tillsammans.

For att kunna ta sig an mer kom-
plexa portfoljer dr det viktigt for
Hoist Finance att kunna hantera ¢kad
reglering, en bredare blandning av
fordringstillgdngar och storre voly-
mer. Under 2015 breddade vi vart pro-
dukterbjudande och expanderade till
den vaxande marknaden med smé och
medelstora foretag.

Smidigt 6vertagande

Vihar en kraftfull uppsattning pro-
cesser och verktyg nar vi granskar,
analyserar, prissatter och féorvarvar
fordringsportféljer. Det ar viktigt att
ett overtagande av en portfolj kan

DATA WAREHOUSE

Produktions-
ledning

Resursallokering

Produktions-
styrning

Kampanjoptimering

Samarbets- Hoist Finance

partner

hanteras smidigt samtidigt som vi
sakerstaller att vi kommer att fortsatta
att behandla bankens kunder rattvist
och fortsatt garantera bankens kriteri-
er for regelefterlevnad.

For att genomfora ett forvarv pa
béasta mojliga satt, involverar vi ett
team som kan inkludera ledningen i
respektive land, den lokala inkasse-
ringsverksamheten, koncernens inves-
teringsteam, vara lokala jurister, cen-
trala staber och koncernledning. Ett
néra och tidigt samarbete mellan vart
inkasserings-, investerings- och ana-
lysteam gor det mojligt att prognostise-
ra forviantade inkasseringsnivder och
ddrmed sammanhé&ngande kostnader
for inkassering, vilket underléttar be-
rakningen av ett korrekt pris.

Data warehouse

Sedan 1997 har Hoist Finance ett data
warehouse med detaljerad informa-
tion om aktiviteter, kostnader och
inkasseringar fran samtliga ford-
ringsportfoljer som vi har férvarvat
och forvaltat. Vart data warehouse
véxer kontinuerligt allt eftersom nya
portfoéljer med forfallna fordringar
forvarvas. Data warehouse ger oss en
viktig konkurrensfordel i alla skeden
av var verksamhet. Det 4r en strate-
gisk tillgang som allt mer sarskiljer
oss frédn vara konkurrenter och som
okar i betydelse da vi expanderar.
Under 2015 har data fran Polen och
Italien integrerades i vart data ware-
house, liksom ytterligare tillgdngsslag.

Feedback loop

Informations-
tjanster

Rapportering, dver-
vakning och jamforelser

Standardiserad analytisk styrmodell p&d samtliga marknader

. Prissattning

. Produktionsstyrning

. Finansiell kontroll och anvandargrénssnitt

Arsredovisning 2015



gg Vi ville ha
en partner

som kunde
genomfora
en transak-
tion smidigt

Witold Skrok,
Koncern CFO och Vice CEO i Alior Bank

Hoist Finance ar alltid mycket
narvarande vid en transaktion

Hoist Finance kapacitet vid forvarv av fordringar
i kombination med gott anseende och tidigare
erfarenhet av den polska marknaden innebar
att Hoist Finance har en gedigen plattform for
fortsatt tillvaxt i Polen, vilken denna transaktion

med Alior Bank illustrerar.

Vilken akut situation stod

ni infér?

—Som en del av var forvarvsdrivna
tillvaxt i Polen ville vi minska och
omstrukturera var balansrakning. Vi
erbjod darfor Hoist Finance att analy-
sera en stor portfolj av férfallna kon-
sumentfordringar utan sakerhet. Na-
turligtvis var det en kdnslig situation
och viville ha en partner som kunde
overta fordringarna smidigt.

Vilka var de viktigaste faktorer
ni beaktade innan ni beslot er
for att salja?

— Efter vart senaste forvarv beslutade
vi att tidpunkten att omstrukture-

ra och rensa balansrdkningen fran

forfallna fordringar var rétt. Vi hade
diskuterat olika l6sningar med Hoist
Finance under cirka sex ménader och
till slut bestdmde vi oss for att vi verk-
ligen ville gora en forsaljning.

Vilka krav stédllde ni pa

Hoist Finance?

—Viville sdkerstdlla att Hoist Finance
skulle behandla vara kunder rattvist
och folja vara strikta regler for regelef-
terlevnad. Det faktum att Hoist Finance
ar ettreglerat kreditmarknadsbolag
under tillsyn av svenska Finansin-
spektionen var inte ett kriterium i sig,
men gav dem stor trovardighet och de
visade forstaelse for de fragor som vi
arbetar med pé en daglig basis.

Varfor foll valet till slut pa

Hoist Finance?

—De dr smidiga och nyskapande i sin
installning till transaktioner och de
lyssnade pa vara behov. Och naturligt-
vis betalade de rétt pris. En medlem i
Hoist Finance ledningsgrupp med ratt
att fatta beslut var ndrvarande under
hela forvarvsprocessen, vilket gjorde
oss mycket bekvdma med att Hoist
Finance skulle leverera.

Hur hanterades det praktiska
overlaimnandet?
—Transaktionsprocessen gick relativt
smidigt och teamet pa Hoist Finance var
alltid samarbetsvilligt och flexibelt i
sin instdllning. Det uppstod nagra min-
dre komplikationer i processen, men
det var vantat. Att ta sig an en stor och
komplex portfolj &r komplicerat, men
Hoist Finance skotte dven detta bra.

Hur kommer samarbetet med
Hoist Finance att se ut framover?
— Hoist Finance finns konstant i var
panel med partners som vi har valt att
samarbeta med.
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Konstruktiva

losningar

Hoist Finance stravar efter att vara en attraktiv samarbetspartner
under hela inkasseringsprocessen. Detta uppndr vi genom att ha god
forstdelse for kundens omstdndigheter och fokusera pa att nd kon-
struktiva 6verenskommelser snarare an rattsliga uppgorelser.

Néar en kund kommer i kontakt med
Hoist Finance har deras resa i de flesta
fall redan varit kdnslomaéssigt och
ekonomiskt utmanande. De har van-
ligtvis utsatts for upprepade krav och
inkasseringsaktiviteter som paverkat
deras liv negativt. Mot bakgrund av
detta har vara team utbildats for att fa
kunden att kdnna sig battre till mods
och att uppna bésta resultat for sdvéal
kunden som vara partners.

Vara medarbetare maste alltid vara
uppméarksamma pa de omstandigheter
och den press kunderna stélls infor.
Det &r av storsta vikt att medarbetarna
fortsétter att vara lyhérda och visa re-
spektisamspelet med kunderna for att
na hallbara och realistiska lI6sningar.

Inkasseringskapacitet

Inkassering av fordringar hanteras
via elva egna call center i Europa samt
noga utvalda, lokala inkasseringspart-
ners. Inkasseringsmetoder och arbets-
sétt varierar betydligt fran marknad
till marknad till f6ljd av varierande
lagstiftning och regler. Storbritannien
har exempelvis ett omfattande regel-
verk gidllande uppforande och godtag-
bart utfall for kunden.

Modell for konstruktiva lésningar
Modellen for konstruktiva lésningar
ar lésningsorienterad och tar hansyn
till varje kunds individuella situation.
Maélet ar att etablera en hallbar, fri-
villig och realistisk avbetalningsplan

Oversikt av inkasseringsprocessen

Forvarvad portfolj

Kundhandlaggare

. Konstruktiv I6sning
. Juridisk process

Overens-
kommelse

Overenskommelse
fullfoljs?

Paminnelse

Indrivna medel

Juridiska
avdelningen

Rattsliga atgarder

Arendet avslutas

16sningar

Konstruktiva Hoist Finance

indra dialog med kunden, snarare dn
att utnyttja en kortsiktig inkassering-
spotential.

Iinledningsskedet av inkasserings-
processen grupperar vi kunder efter
hur sannolikt det &r att de kommer att
betala sina skulder. Var formaga att fa
icke-betalande kunder som har vilja,
men for ndrvarande inte mojlighet,
att betala sina skulder &r avgoran-
de. Malet dr att hitta en lamplig och
fordelaktig 16sning for bada parter.
Losningen bestar ofta av mindre
betalningar 6ver en langre period.

Mycket god kundkontakt i inkasse-
ringslivscykelns alla skeden ar av-
gorande for framgangsrik inkassering
av fordringar. Forandringar i icke-be-
talande kunders férhallande bevakas
for att avgéra om mojligheterna att
initiera en avbetalningsprocess dkar.
Om sd sker, efterstravar vi frivilliga
inkasseringslosningar.

Kommunikation med ekonomiskt
utsatta kunder kréver integritet, em-
pati och en god forstaelse for kunder-
nas situation. En framgangsfaktor ar
darfor att valja och rekrytera kvalifice-
rade medarbetare till var kundservice.

Hoist Finance metod for konstruktiva
|dsningar sdkerstaller ett rattvist utfall
for kunden och rattsliga atgarder vidtas
endast som en sista utvag.

Arsredovisning 2015



Effektiv kundkontakt

Vi har 6ver 20 ars erfarenhet av
inkassering och vara inkasserings-
metoder och var effektivitet utvecklas
och forbattras kontinuerligt.

Med hjélp av historiska data om
skulder och kunder kan vi skraddar-
sy en optimal inkasseringsstrategi
for varje enskild kund. Flera automa-
tiserade processer ar integrerade i
strategin, sdsom till exempel automa-
tisk uppringning. Vilken typ av in-
kasseringsmetod som anvands beror
pa flera olika faktorer, till exempel
geografisk marknad, kravstorlek,
tillampliga lagar och férordningar
samt den enskilde kundens forhal-
landen.

I Storbritannien har betydande
investeringar gjorts under aret i
syfte att minska de manuella inslagen
iprocessen och samtidigt 6ka pre-
cisionen nér de val gors. Effekten i
form av minskat antal arbetstimmar
marktes omedelbart.

Legala och tillsynsatgiarder
Samtidigt som vi strdvar efter att 16sa
betalningskrav utan att forlita oss

pa rattsliga atgarder, kan saddana at-
garder vidtas som en sista utvag nar
det behovs och om kunden inte har
engagerat sig under inkasserings-
processen. Ibland kréver ett specifikt
fall eller marknad medverkan av
externa partners sasom advokater,
stimningsmaén eller tredjeparts
inkasseringsbyrder. Ilinje med var
modell for konstruktiva ldsningar
slussas dock kunden i normalfallet
tillbaka till den gangse inkasserings-
processen forutsatt att kunden gar
med pa en frivillig 16sning.

INTERVJU MED

LOUISE SCHOFIELD, chef for
verksamheten vid Robinson Way, en
del av Hoist Finance i Storbritannien.

Rattvis
behandling
av kunderna
ligger i vart
DNA

Finns det verkligen en speciell
Hoist Finance-metod for att na en
overenskommelse?

— Hoist Finance metod &r ganska unik
isa motto att den innefattar atta kund-
ataganden, som syftar till att skapa
integritet och 6ka kundernas forsta-
else for processen. Vi har tva ansat-
ser for att kontrollera de ekonomiska
forutsattningarna: en fullstandig
beddmning och en mer komprimerad
version dar uppgifter om inkomster
och utgifter, prioriterade rakningar
och information frdn andra fordrings-
dgare beaktas. Vara medarbetare ar
utbildade for att uppméarksamma om
en kund visar tvekan eller tvivel sa att
tillvagagangsséattet kan anpassas uti-
fradn kundens forutsattningar. Syftet
med engagemanget for vara kunder

ar att vi ska fa forstaelse for deras
situation och komma 6verens om en
16sning som kdnns bra for kunden.

Ni handskas med personer med
kénsliga problem. Hur forhin-
drar ni att saker och ting gar fel?
—Detta ar idag ett av branschens fo-
kusomraden och det finns betydande

Konstruktiva Hoist Finance

Iosningar Arsredovisning 2015

risker for bade Hoist Finance som
leverantér och fér kunderna sjélva. Vi
har ett specialteam som arbetar med
kénsliga kundfrégor pa ett mycket
konstruktivt sdtt. Detta team blev en
sa viktig del i var verksamhet att vi
ville sprida deras grundsyn och kun-
skap till hela verksamheten. Under

de senaste manaderna har alla vara
medarbetare fatt specialistutbildning
idessa fragor sa att de ska kunna iden-
tifiera sdrskilda behov och anvidnda
lampliga kunskaper for att sakerstélla
en bra lésning for de kunder som be-
hover mest hjdlp. Vdra medarbetares
arbete omfattas &ven av vittgdende
kontrollsystem for att sdkerstdlla att
véara kunder behandlas pa ett bra satt.

Kan du kortfattat beskriva
foretagskulturen?

— Att hantera utsatta manniskor med
ekonomiska svarigheter eller dven

en sé enkel sak som ett telefonsamtal
kraver ett genuint kundfokus. Vi drivs
av ett kundorienterat tdnkesatt som
genomsyrar hela organisationen. En
Oppen och arlig kultur ar av storsta
vikt for oss och ndgot som vi anser 0ss
vara experter pa, fran VD till de med-
arbetare som har daglig kundkontakt.

Hur uppmuntrar ni en
kundfokuserad kultur?

—En stor del av var utbildning och
utveckling fokuserar pé att ge vara
anstédllda verktyg for att kunna agera
proaktivt nar det galler att bedoma
och relatera till kundupplevelsen.
Vara interna beloningssystem premie-
rar atgarder som paverkar kunden
positivt och som bidrar till att vi har
en kultur som préglas av éppenhet och
stdndiga forbattringar.

Ni har dndrat er rekryterings-
strategi — pa vilket satt?

— Efter att ha granskat de utmaningar
och krav som stdlls nar det handlar om
inkassering av fordringar, beslutade
vi att inféra en ny rekryteringsstra-
tegi. Vi erbjuder mer &n bara ett jobb
— for réatt person erbjuds en karriér.
Kandidaterna maste ha stor social
kompetens och formaga att leva sig in
ikundens situation. [ urvalsproces-
sen har vi valt ett mer strukturerat
forhdllningssétt genom att anvanda
tydliga bedémningskriterier och en
beprovad intervjuteknik som hjalper
oss att identifiera de mest lampade
kandidaterna.
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vara

marknader

Hoist Finance finns
representerade pa atta
marknader i Europa
inom forvarv och for-
valtning av fordringar,
alla med olika traditio-
ner for hur finansiella
tjanster utfors och med
varierande lagstiftning
och attityder nar det
galler forfallna ford-
ringar och aterbetal-
ningsmonster.

Polen

Antal call-centers 1
Antal heltidsanstallda 182
Marknadens mognad NN ]

Italien

Antal call-centers 2
Antal heltidsanstallda 148
Marknadens mognad B
Frankrike
Belgien
Nederlanderna
Antal call-centers 4

Antal heltidsanstallda 147
Marknadens mognad:

Frankrike | —
Belgien |
Nederldnderna [

1) Exklusive centrala funktioner och elimineringar.

%

3705 MSEK, 7,

Vara
marknader

0(:5

— Totala intdakter 2015"

Brutto ERC120 manader?

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

—— Inkasserade belopp fran forvarvade fordringsportfoljer 2015

Bokfort varde forvarvade fordringsportfoljer,31 december 2015

Tyskland
Osterrike

Antal call-centers 2
Antal heltidsanstallda 299
Marknadens mognad:

2) Exklusive forfallen portfélj av konsumentldn samt portféljer som ingdr i det polska joint venture innehavet.

Tyskland =
Osterrike [ I
Storbritannien
Antal call-centers 2

Antal heltidsanstallda 423
Marknadens mognad I




Tyskland och Osterrike

Hoist Finance forvarvade en betydande portfolj
med forfallna fordringar i Tyskland under &ret.
Ytterligare investeringsmojligheter analyserades

pa den osterrikiska marknaden.

Tyskland

Den tyska marknaden for forfallna
fordringsportféljer 4&r mogen och omges
av ett stabilt legalt ramverk. Stora for-
ward flow-transaktioner samt avista-
affdrer préaglar marknaden. Konsument-
krediterna har minskat, liksom andelen
forfallna fordringar. Pa grund av diver-
sifierade outsourcing-strategier, dr de
fordringar som séljs i manga fall dldre
&n pa jamforbara marknader och siljs
dérmed till 14gre priser.

Under &ret gjorde vi ytterligare
forvarv for att expandera portfoljen.

Marknadstrender

Marknaderna for konsumentkrediter
och férfallna 1&n var stabila under 2015
och forvantas sa forbli pé kort sikt. Nya
nischaktorer inom olika segment som
factoring och snabblan tvingar dock ban-
kerna att bli mer effektiva. Nya regelverk
kommer ocksa att 6ka trycket pd bankerna
att sélja underpresterande och forfallna
tillgdngar. Sammantaget raknar vi med
att var viktigaste marknad kommer att
fortsatta vdxa under de kommande tre
till fem &ren i en snabbare takt &n den
underliggande marknaden for konsu-
mentkrediter.

Den tyska kreditmarknaden ar
relativt liten med tanke pa ekonomins
storlek. Den &r ocksa starkt fragmen-
terad och regionalt diversifierad. Det
finns néstan 2 000 spar-, lan- och ko-
operativa banker med en sammanlagd
marknadsandel pa drygt 40 procent.

19%

Andel av totalt
bokfort varde
(2014: 26%)

Konsumentkreditbanker har 45 pro-
cent och storbankerna har mindre dn
10 procent av marknaden. Tyska banker
bedriver ocksé i hog grad egen inkasse-
ringsverksamhet och har en diversifie-
rad outsourcingstrategi.

Forvarv

Vi forvarvade en ny betydande portfolj
forfallna fordringar tillsammans med de
portfoljer foretaget har administrerat at
tredje part under ndgra ar. Ett antal lo-
vande forward flow-kontrakt har ocksa
ingétts under aret.

Verksamheten

Vihar sedan var etablering i Tyskland
1997 visat oss som en stabil och palitlig
partner genom partnerskap med 6ver
100 banker och férvarv av cirka 1 000
fordringsportfdljer. Vi har langsiktiga
relationer med néstan alla stora tyska
och internationella banker pa den tyska
marknaden.

Hoist Finance har tva operativa
plattformar i Tyskland, en i Duisburg
och en i Bremen. Tjdnsterna omfat-
tar forvarv av fordringar med fokus
pé konsumentkrediter utan sdkerhet,
inkasseringsverksamhet samt individu-
ella l6sningar.

Hoist Finance nirvaro i Tyskland och Osterrike"

MSEK 2015 2014
Inkasserade belopp fran férvarvade fordringsportféljer 871 724
Nettointdkter fran forvarvade fordringsportféljer 446 413
Totala intakter 467 446
EBIT exklusive centrala funktioner och elimineringar 216 224
EBIT-marginal, % 46 50
Redovisat varde, férvarvade fordringsportféljer, 31 december? 2104 2350
Brutto ERC 120 manader, 31 december® 3535 3817

1) Detaljerad information aterfinns i forvaltningsberattelsen.
2) Inklusive icke forfallen portfélj av konsumentlan. 3) Exklusive icke forfallen portfélj av konsumentlan.

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Vara
marknader

Osterrike

Marknaderna for forfallna fordringar

i Osterrike var stabila under &ret. De
Osterrikiska bankerna startade sent
med avyttring av férfallna fordringar,
varfér marknaden foérvéantas vixa fram-
over alltefter fordringarna avyttras.
Eftersldpningen och méjligheten att
expandera till 6steuropeiska marknader
innebdr en positiv potential fér den
Osterrikiska marknaden.

Marknaden for forvarv av forfallna
fordringar ar dock relativt liten med ett
begransat antal képare. Aven om markna-
den, liksom den tyska dr diversifierad har
de storre bankerna en hogre marknads-
andel och &r koncentrerade till Wien.

Forvarv

Vara portfoljer dvertraffade forvantat
resultat under aret och diskussioner
pégick om nya potentiella kontrakt
inklusive forward flow-kontrakt.

Verksamheten

Den Osterrikiska verksamheten forvaltas
frén Tyskland. Av juridiska och operativa
skdl samarbetar vi &ven med lokala in-
kasseringspartners och advokater, efter-
som vissa arbetsuppgifter inte far utforas
av inkasseringsforetag i Osterrike enligt
lokal lagstiftning.

Inkasserade belopp fran férvarvade

fordringsportfoljer
871
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Belgien, Frankrike
och Nederlanderna

Hoist Finance gjorde ytterligare forvarv av forfallna
fordringar i Frankrike och Nederldnderna under

2015 och har en marknadsledande position avseende

konsumentldn i Nederldnderna och Belgien.

Belgien

Liksom pa den nederldndska markna-
den dr konsumentkreditinstitut och
foretag i Belgien i allménhet mer be-
kant med forsdljning av fordringar 4n
de stora bankerna. S& kallade captives
spelar en viktig roll, vilket begransar
mojligheterna pd marknaden nagot.
Captives ar dotterbolag till banker som
huvudsakligen utfér inkasserings-
tjanster till sitt moderbolag. Ett rela-
tivt litet antal banker sdljer forfallna
fordringar pa den 6ppna marknaden.

Marknadstrender
Ilikhet med Nederldnderna &r de vik-
tigaste drivkrafterna pd marknaden
priset, anseende och lokal ndrvaro.
Under 2015 fanns tecken bland de
ursprungliga kreditgivarna, bade
banker och foretag inom handel, att
avvakta med forsdljningar av ford-
ringar till slutet av aret. Anbud av
andra tillgdngsslag sdsom boldn kom
ocksa ut pd marknaden. Detta skapar
mojligheter for Hoist Finance framover.

Verksamheten

Hoist Finance inkasseringsverksam-
het bedrivsiegen regi frdn en operativ
plattform i Bryssel samt av externa
partners. Lokal ndrvaro och det faktum
att vi dr ett reglerat kreditmarknads-
bolag, vilket krdvs av den belgiska
centralbanken, ger oss viktiga

marknadsfordelar. Goda kunskaper
om forfallna bankfordringar, da det
forsta forvarvet gjordes redan 2006
ar ocksa till var favor.

Frankrike

Regleringar ar den viktigaste driv-
kraften bakom forséljning av férfallna
fordringar i Europa och Frankrike dr
inget undantag. Det finns en betydan-
de efterslapning med stora méngder
forfallna fordringarna. Banksektorn
brottas med detta och de flesta stora
bankerna har aviserat effektivisering-
ar av sina balansrdkningar. Bankerna
har tidigare salt sina férfallna ford-
ringar avseende lander utanfor Frank-
rike men forvéntas fortsatta krympa
sina balansrdkningar genom att aven
sdlja franska tillgdngar.

Marknadstrender

Franska banker har traditionellt varit
konservativa nar det géller att sdlja
forfallna fordringar. Marknaden har
varit mindre mogen och endast cirka
4-5 procent av stocken férfallna ford-
ringar har salts under det senaste aret.
Fram till nu har bankerna haft egna
inkasseringsplattformar. Historiskt
sett har extern inkassering inte natt
upp till den regelefterlevnad som
krévs idag, varfoér bankerna varit
ovilliga att sdlja fordringar externt.

Hoist Finance nédrvaro i Belgien, Frankrike och Nederldnderna”

MSEK 2015 2014
Inkasserade belopp fran forvarvade fordringsportféljer 892 733
Nettointdkter fran forvarvade fordringsportféljer 316 248
Totala intdkter 323 256
EBIT exklusive centrala funktioner och elimineringar 104 61
EBIT-marginal, % 32 24
Redovisat varde, forvdrvade fordringsportféljer, 31 december 2077 2194
Brutto ERC 120 manader, 31 december 3387 3512

1) Detaljerad information aterfinns i forvaltningsberattelsen.

Vara Hoist Finance
marknader

9%

Andel av totalt
bokfort varde

(2014: 25%)

Eftersom franska banker forvéntas
vilja minska sina forfallna fordringar
inom Frankrike i hogre utstrackning
anses den franska marknaden vara en
av de mest intressanta i Europa. Dess-
utom ar de stora franska bankerna re-
dan viktiga partners till Hoist Finance
péd andra marknader.

Det finns barridrer for nya aktorer
att komma in pd den franska markna-
den.Isynnerhet dr inkasseringskapa-
citeten en utmaning. Endast stora eta-
blerade aktorer som Hoist Finance och
de franska bankerna har den kapacitet
som kravs i dag. Hoga krav pa efterlev-
nad och regulatoriska fragor gynnar
ocksd Hoist Finance som en serids och
erfaren aktor. Bolagets marknadsan-
del uppskattas till 27 procent 2015.

Verksamheten
Omstruktureringen av den operativa
plattformen slutférdes 2015. Verksam-
heten flyttades planenligt till nya lo-
kaler i Lille, utan negativ inverkan pa
den dagliga verksamheten. Kompeten-
sen kunde forbéattras ytterligare utan
att minska den totala personalstyrkan.
I Lille finns ett kluster med inkasse-
ringskontor, vilket gor det lattare att
rekrytera medarbetare med ratt kom-
petens. Den franska verksamheten
kombinerar egen inkassering med ett
natverk av tillforlitliga och noggrant
utvalda tredjepartbyrder, indrivare
och advokater.

Foretaget har tva kontor i Frankrike,
ettiLille och ettiBayonne.

Arsredovisning 2015



Nederldnderna

I Nederldnderna dr konsumentford-
ringar till féretag inom energi- och
telekom en viktig marknad for Hoist
Finance. Konsumentkreditinstitut ar i
allmédnhet mer fortrogna med forsalj-
ning av fordringar &n de stora banker-
naiNederldnderna. Det finns darfor
en mer utvecklad ldnemarknad med
konsumentfordringar fran energi- och
telekombolag och forsaljningen av
dessa fordringar d4r mycket vanliga.

Stora nederldndska banker har egen
indrivningsverksamhet, men deras
fokus har hittills varit att virna om
bankernas rykte efter finanskrisen.
Detta forklarar delvis varfor markna-
den for forfallna konsumentfordring-
ar fran finansinstitut fortfarande ar
ganska omogen. Marknaden fortsétter
att mogna forhallandevis langsamt.
Eftersom kompetens och forstaelse
for forsdljning av forfallna fordringar
fortfarande ar relativt omogen, dr de
lokala myndigheterna obenégna att
rekommendera bankerna att sélja
sina fordringar.

Stocken av forfallna konsument-
fordringar utan sdkerhet har varit
relativt stabil under det senaste aret
eftersom ekonomin har forbéttrats och
forsdljningarna av fordringar varit fa.

Marknadsutveckling
Mindre banker och finansinstitut har
incitament att konsolidera sig eftersom

konsumentskyddslagstiftning tende-
rar att paverka de mindre aktérerna
negativt. Férsaljning av fordringar
utldses ofta i samband med fusioner.

Ett par internationella kdpare av
forfallna fordringar etablerade sig pa
marknaden under 2015, vilket 6kade
konkurrensen. Detta har dock paver-
kat prisnivderna relativt lite.

Forvarv

Hoist Finance gjorde ytterligare for-
varv av forfallna fordringar under
2015 i Nederldnderna, inklusive kon-
sumentkrediter fran en stor fransk
bank. Skuldportfoljen 6kade ndgot un-
der 2015, vilket &r en stor bedrift med
tanke pa att vi forvarvade var hittills
storsta portfolj i Nederldnderna 2013.

Verksamhet

Vi har en kombination av egen verk-
samhet och externa inkasseringspart-
ners, vilket syftar till att optimera
anvandningen av indrivningssyste-
met. Verksamheten ar baserad i Am-
sterdam. Hoist Finance har funnits i
Nederldnderna sedan 2007. Vi har ett
bra, stabilt anseende och en bred erfa-
renhet, vilket ar av stor betydelse pa
den nederldndska marknaden.

Inkasserade belopp fran férvirvade
fordringsportféljer

MSEK 892
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Storbritannien

Verksamheten i Storbritannien utvecklades mycket
bra under aret, inte minst genom forvarvet av
Compello Holdings Ltd., med cirka 2 823 miljoner
SEK i forvantat aterstdende belopp att inkassera.

Hoist Finance hade ett bra ar i Stor-
britannien 2015, framforallt tack

vare forvarvet av Compello Holdings
Ltd. med mer dn en miljon bankford-
ringar fran cirka 20 olika finansiella
institut. Dessutom gjordes betydande
forbattringar i att ytterligare utveckla
foretagets rutiner for kundhantering -
inklusive kunderna med storst problem
- strategier som inom inkasserings-
branschen utsetts som ‘best in class’.

Marknadstrender

Den brittiska marknaden for férvarv av
forfallna fordringar har vuxit snabbt
under de senaste fem aren och dr idag
den mest mogna av de europeiska mark-
naderna. Utvecklingen av marknaden
har dven gatt mot mer ansvarsfull
utldning, med storre tonvikt pa att be-
déma kundernas sadrbarhet och formaga
att betala. Sdljaren fortsétter att vara
ansvarig for skulden under hela dess
livscykel, dven efter det att den salts,
varfor ett gott rykte ar en kritisk faktor
for inkasseringsverksamhet.

Stocken av foérfallna fordringar
uppskattas till cirka 25 miljarder EUR.
Detta dr en uppskattning eftersom
heltackande, tillforlitliga uppgifter
saknas. Stocken forvantas dock minska
nagot under de ndrmaste aren, bland
annat pd grund av 6kad forsédljning av
fordringar, sjunkande andel férfallna
fordringar och en minskning av beta-
lande portfoljer.

Hoist Finance narvaro i Storbritannien”

Forsédljningen av fordringar pa den
brittiska kirnmarknaden uppskattas
ha uppgétt till mellan 800-900 miljo-
ner GBP under 2015 och férvéantas vara
stabil under 2016. Prissattningen blir
sannolikt konkurrenskraftig.

Forvarv

Ett viktigtinslag i den strategiska in-
riktningen &r att férvérva stora port-
foljer och erbjuda helhetslosningar till
storre bankpartners.

Compello Holdings Ltd. erhélls
tillsammans med en diversifierad
bankportfolj, som bestod av mer 4n en
miljon krav fran cirka 20 olika finan-
siella institut. Den totala investering-
en uppgick till cirka 1 463 MSEK.

Dé portfoljen forvarvades i borjan
av juli hade portféljen en férviantad
inkassering pa cirka 2 823 miljoner
SEK 6ver 120 manader (ERC). Forvarv
av foretag som Compello ger ytterli-
gare skalfordelar och 6kar dessutom
Hoist Finance rackvidd och operativa
kapacitet. Det starker ocksd bolagets
marknadsposition med viktiga brittiska
bankpartners.

Verksamhet

Hoist Finance ar en av de storsta ak-
torerna i Storbritannien och erbjuder
bade kop av forfallna fordringar och
extern indrivningsverksamhet. Det
finns tva operativa plattformar: hu-
vudkontoret i Manchester och kontoret

MSEK 2015 2014
Inkasserade belopp fran forvéarvade fordringsportféljer 814 527
Nettointdkter fran forvarvade fordringsportfoljer 609 327
Totala intdkter 718 458
EBIT exklusive centrala funktioner och elimineringar 253 181
EBIT-marginal, % 35 40
Redovisat védrde, forvarvade fordringsportféljer, 31 december 3387 1798
Brutto ERC 120 manader, 31 december 6060 3391

1) Detaljerad information aterfinns i forvaltningsberattelsen.

Vara Hoist Finance
marknader Arsredovisning 2015

0%

Andel av totalt
bokfort varde

(2014: 20%)

i Milton Keynes vilket erholls som en del
av Compello-forvarvet.

Omfattande regulatoriska och krav
pa regelefterlevnad innebér stora in-
tradesbarridrer pd marknaden. Okad
O6vervakning dr nu en betydande del
av forvarvsprocessen av fordringar i
Storbritannien.

Till f6ljd av nya regulatorisk krav
forvantas The Financial Conduct Autho-
rity forvantas godkédnna Hoist Finan-
ce nya tillstdndsansékan under 2016.
Genom att fa FCA:s godkdnnande och
uppratthalla ett gott rykte for regelef-
terlevnad, kommer vi att kunna fortsat-
ta att positionera oss som en ”preferred
partner” och garantera att kunderna
behandlas rattvist och ansvarsfullt.

Vi har vuxit snabbt i Storbritannien
sedan vart forsta portfoljforvarv 2011,
vilket féljdes av férvarven av Robinson
Way 2012 och Lewis-gruppen 2013.

Inkasserade belopp fran férvarvade

fordringsportfoljer
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Italien

Hoist Finance starkte sin position i Italien inom
det vixande segmentet sma och medelstora fore-
tag genom att forvarva en stor portfolj forfallna
fordringar fran Banco Popolare.

Italienska banker 4r under hard press
frén ECB for att fortsatta att rensa
sina balansrdkningar fran forfallna
fordringar. Forsdljningen av foérfallna
fordringar forvéantades fordubblas

till cirka 18 miljarder EUR 2015, jam-
fort med 2014. Under 2016 forvéntas
bankerna sélja fordringsportféljer om
30 miljarder EUR pa den italienska
marknaden. Det skedde dven forsalj-
ningar av forfallna fordringar med
sakerhet under 2015 och ytterligare
forsdljning av forfallna 1an med séker-
het férvéntas under 2016.

Marknadstrender
Sammantaget uppgick nettot av for-
saljningen av forfallna fordringar
till cirka 200 miljarder EUR 2015, en
6kning fran 184 miljarder under 2014.
Vi forvéntar oss att forsdljningen ska
fortsétta att 6ka fram till 2017 &ven om
den italienska ekonomin bdrjade visa
de forsta tecknen pa dterhdmtning
2015. Som ett resultat av den forbatt-
rade ekonomin bedéms 6kningen av
forfallna fordringar att bromsa nagot.
Redovisningen av férfallna ford-
ringar férvantas samtidigt 6ka till
f6ljd av nya regler som trader i kraft
den 1 januari 2016 och som innebar
att bankerna skattemassigt kan skriva
ner forfallna fordringar inom ett ar i
stdllet for fem.

Hoist Finance narvaro i Italien"

En allmén trend ar 6kad konkurrens
inom forfallna konsumentfordringar,
i takt med att internationella offensiva
investeringsfonder etablerar sig pa
marknaden.

Forvarv

Under 2015 fortsatte Hoist Finance
att utveckla kompetens och kapacitet
inom forfallna konsumentfordringar
utan sédkerhet och vi har dven bhorjat
hantera krav pd sma och medelstora
foretag (SME).

Ett betydande forvarv med ford-
ringar pa sma och medelstora foretag
gjordes fran Banco Popolare. Portfol-
jen bestod av cirka 9 000 fordringar
till ett nominellt varde om cirka 950
miljoner EUR. Portféljen hade en for-
véantad inkassering pa cirka 72 miljo-
ner EUR 6ver 120 manader (ERC).

Forfallna fordringar utan sédkerhet
inom SME-segmentet i Italien forvan-
tas vaxa ytterligare, vilket gor segmen-
tetintressant.

Den positiva utvecklingen fortsat-
te under det fjarde kvartalet med ett
flertal transaktioner. En var en stor
”cambiali”-portfdlj fran ett konsu-
mentkreditbolag som ar dotterbolag till
en stor internationell bank. Cambiali
ar forfallna fordringar dar kunden ar
juridiskt bunden att fullgéra sin for-
pliktelse och har utfardat skuldebrev

MSEK 2015 2014
Inkasserade belopp fran forvéarvade fordringsportféljer 589 261
Nettointdkter fran forvarvade fordringsportfoljer 367 170
Totala intdkter 374 170
EBIT exklusive centrala funktioner och elimineringar 185 64
EBIT-marginal, % 49 37
Redovisat védrde, forvarvade fordringsportféljer, 31 december 2063 1181
Brutto ERC 120 manader, 31 december 3705 2407

1) Detaljerad information aterfinns i forvaltningsberattelsen.

Vara Hoist Finance
marknader

9%

Andel av totalt
bokfort varde

(2014: 13%)

for en manatlig betalning som motsva-
rar en forutbestdmd niva for aterbe-
talning. Eftersom kunden har visat en
vilja och formdga att betala har dessa
skulder relativt sett 1agre riskniva.

Verksamheten

Efter ett mycket bra 2015 &r Hoist
Finance vl positionerat i Italien och
redo att 6ka sin marknadsandel efter
en framgangsrik integration av den
tidigare forvdrvade indrivningsplatt-
formen TRC. TRC har tva call center,
ettiRom och ettiLecce.

Inkasserade belopp fran férvirvade
fordringsportfoljer

MSEK 589

2013 2014 2015

Andel av ERC 120 manader

19%

Arsredovisning 2015
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Polen

Hoist Finance ar en av de storsta koparna av ford-
ringar pa den polska marknaden och en ledande
partners till internationella banker, sarskilt inom

skuldhantering.

Ett brett utbud av polska och interna-
tionella banker finns pa den polska
marknaden, liksom flera lokala och
internationella aktorer inom inkasse-
ring. Manga av dem, inklusive Hoist
Finance, ligger i Wroclaw, ett regionalt
ekonomiskt nav for den finansiella
industrin. Marknaden har mognat
relativt snabbt, vilket i sin tur skapat
en positiv miljo for samverkan med de
internationella bankerna.

Marknadstrender
Marknaden har varit fragmenterad
med manga sma och medelstora képare
av fordringar. Det har ocksa funnits
en trend med ett antal nya marknads-
aktorer samt konsolidering bland
befintliga aktorer. Fusionstrenden
fortsatte under 2015 och det finns
kopare som vill gora ytterligare for-
varv av inkasseringsplattformar.
Stocken av forfallna konsument-
fordringar utan sdkerhet i Polen
uppskattas till 16 miljarder EUR vid
utgdngen av 2015. Forsdljningarna av
fordringar har 6kat eftersom banker-
na brottas med en hog andel férfallna
fordringar som de vill lyfta ur balans-
rakningen. Under 2015 uppgick forsalj-
ningen av forfallna fordringar utan
sdkerhet till cirka 2 miljarder EUR.

Hoist Finance narvaro i Polen”

Ett incitament att sdlja tillgdngar ar den
polska regeringens inférande av en
bankskatt pa tillgdngar, planerad till
2016. Ytterligare konsolidering bland
banker kan ocksa skapa intressanta
mojligheter att férvarva forfallna
kundfordringar.

Forvarv

Hoist Finance forvérvi Polen har varit
inom omradet skuldomstrukturering.
Omstruktureringskapacitet ar en av
véra fordelar jamfort med andra akto-
rer pa den lokala marknaden. 2015 var

ett stabilt &r med ett halvdussin forvarv

uppgéende till cirka 53 miljoner EUR.

Verksamheten

Hoist Finance ar en av de storsta ko-
parna av fordringar pa den polska
marknaden och en ledande partner till
internationella banker. Vi erbjuder ett
brett spektrum av skrdaddarsydda 16s-
ningar inom férfallna fordringar med
och utan sékerhet.

For att ytterligare forbattra inkasse-
ringskapaciteten, planerar vi att 6ppna
en ny operativ plattform i Gdansk
under vdren 2016. Denna kompletterar
Hoist Polskas verksamhet i Wroctaw
med cirka 45 heltidstjanster. Hoist
Finance har funnits i Polen sedan 2011.

MSEK 2015 2014
Inkasserade belopp fran forvéarvade fordringsportféljer 465 296
Nettointdkter fran forvarvade fordringsportfoljer 276 279
Totala intdkter 313 279
EBIT exklusive centrala funktioner och elimineringar 21 202
EBIT-marginal, % 67 72
Redovisat védrde, forvarvade fordringsportféljer, 31 december 1442 1182
Brutto ERC 120 manader, 31 december? 2680 2449

1) Detaljerad information aterfinns i forvaltningsberattelsen. 2) Exklusive aktier och andelar i joint venture

Vara Hoist Finance
marknader Arsredovisning 2015

3%

Andel av totalt
bokfort varde

(2014: 13%)

Inkasserade belopp fran forvirvade
fordringsportféljerr

MSEK 465

500

2013 2014 2015

Andel av ERC 120 manader

\140/0



Diversifierad
finansiering

HoistSpar erbjuder ett sékert och attraktivt
inldningsalternativ pa den svenska marknaden.
Tillsammans med upplaning pa kapitalmarknaden
ger inldningen en diversifierad struktur och bildar
en stark finansieringsbas for Hoist Finance.

Flexibel finansiering

Hoist Finance har en stark finansierings-
bas som framst bestar av en blandning
avinldning frdn allmanheten och
upplaning pa kapitalmarknaderna.
Inldningen ger bolaget en konkurrens-
fordel eftersom finansieringen ar stabil
och flexibel till en relativt 1dg kostnad.

Likviditet och kapitalisering
Hoist Finance har en betydande likvidi-
tetsreserv. Likviditetsreserven uppgick
per den 31 december 2015 till 30 pro-
cent av totala tillgdngar. De likvida
tillgdngarna bestar framst av svenska
statsskuldvéaxlar och statsobligationer
samt sakerstédllda foretagsobligationer.
Som kreditinstitut &r Hoist Finance fore-
mal for omfattande reglering, inklusive
Basel III avseende likviditetsbehov.
Hoist Finance totala kapitaltdcknings-
relation uppgick till 15,21 procent
(12,17) den 31 december 2015. Karn-
primérkapitalrelationen uppgick till
12,32 procent (9,35) per den 31 decem-
ber 2015. Kapitaliseringsnivan dver-
stiger vél de regulatoriska kraven.

Finansieringsstruktur, 31 dec 2015

@ Rorliginldning 47%
® Ovriga skulder 5%
@ 1-3 arsfastinlaning 26%
@ Icke sdkerstallt obligationslan 7%
® Efterstéllt obligationslan 2%
Eget kapital inkl primérkapital 13%

O

Konkurrenskraftigt
sparalternativ

HoistSpar erbjuder ett attraktivt och
tryggt sparalternativ till privatperso-
ner i Sverige med konkurrenskraftiga
rantor och ett enkelt produktutbud,
antingen med fria uttag eller fast med
1optider pa 12, 24 eller 36 manader.
HoistSpar erbjuder d&ven konton med
fria uttag till foretagskunder. Kunder-

na kan spara upp till en miljon kronor.

Under aret har Rikshanken sankt
styrrdntorna och som ett resultat av

detta har fler inséttare valt sparkonton

med fasta och hogre réantor. Inldnings-
stocken 6kade nagot under aret och
forutsagbarheten 6kade genom en
storre andel sparkonton med fast ranta.
Per den 31 december, 2015 hade
HoistSpar 61 617 aktiva konton och
den totala inldningen uppgick till
12,8 miljarder SEK (11,0).

Kapitalstruktur, 31 dec 2015
@ Karnprimarkapital 81%

® Primarkapitaltillskott 4%
© Supplementérkapital 15%

O

Diversifierad
finansiering

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

15,2%

Total kapitalrelation
(31 dec 2015)

12,3%

Karnprimérkapital-
relation
(31 dec 2015)

Kapitalstruktur, 31 dec 2015

® Hoist Finance kapitalposition
® Lagstadgat kapitalkrav

%
20

16

Karnprimdr-  Primédrkapital- Total kapital-
kapitalrelation relation relation
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Corporate Social Responsibility

Genom att visa
respekt och ta ansvar
bygger vi fortroende

Vagledda av vart engagemang

P& Hoist Finance ar vi gvertygade om
att var affirsmodell kan bidra till en
positiv utveckling for vara kunder,
medarbetare, partners och samhallet
som helhet. For att bidra till en férénd-
ring ar vi beroende av vara intres-
senters fortroende. Detta fortroende
fortjdnar vi genom att agera pa ett
ansvarsfullt och respektfullt satt. Vart
arbete ska uppskattas av kunderna, vi
ska vara det sjalvklara valet for vara
partners, den bédsta arbetsgivaren och
en attraktiv investering.

Vart engagemang for Corporate
Social Responsibility (CSR) dr integre-
rat i allt vad vi gor, fran affairsmodel-
len och konstruktiva losningar till
personalutbildning och gréna kontor.
Grunden utgors av den entusiasm
och stolthet som finns pé véara lokala
kontor i hela koncernen, ddr initiativ
och handlingar aterspeglar vara fyra
vagledande principer.

Respekt for kunder och partners
handlar om att skydda vara kunders
och partners integritet. Kunderna ska
behandlas vardigt och med respekt ge-
nom en konstruktiv och éppen dialog.

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Corporate Social
Responsibility

Vi gor skillnad i
samhillet genom att hjilpa
vara kunder att bli skuld-

fria pa ett hallbart och vardigt

satt. Hoist Finance medarbetare
drivs av ett gemensamt syfte — att
utveckla och framja langsiktiga

Respekt for affarsetik handlar om att
agera etiskt och med integritet samt att
folja alla lagar och regler liksom inter-
na foretagsriktlinjer i alla lander.

Respekt for manskliga och fackliga
rattigheter innebar respekt for indivi-
den och vart dtagande att erbjuda vara
medarbetare professionell utveckling
och lika méjligheter pa en hdlsosam
och séker arbetsplats.

Respekt for miljon innebdr att mini-
mera verksamhetens negativa miljopa-
verkan genom 6kad medvetenhet om
hur vi paverkar miljon.

Resan fortsitter
Hoist Finance verksamhet handlar om
positiv férdndring. Idag speglar var
agenda inom CSR kdrnan i var affars-
modell och den paverkar vara dagliga
beslut och handlingar. Genom att ta in-
itiativ och inspirera varandra bidrar
det lokala engagemanget till positiv
férdndring. Hoist Finance vdrdegrund
utgor plattformen for allt vart arbete.
Behoven och forutsattningarna
skiljer sig & mellan lander och verk-
samheter. For att dra nytta av olika er-
farenheter anordnades en ledarskaps-

relationer genom 6ppen och drlig
kommunikation med alla vara

intressenter. Vart uppdrag -
ditt fortroende.

Jorgen Olsson VD

konferens om CSRijuni 2015 dér lokala
chefer fran alla lander deltog. Syftet var
att dela tankar, fa nya insikter och att
stimulera ytterligare aktiviteter. Konfe-
rensen resulterade i att ett antal projekt
med anknytning till de fyra vigledande
principerna identifierades och spreds
till de lokala kontoren.

Plattform for kvalitet
Isyfte att dra nytta av de lardomar som
redan finns har vi férsokt att definie-
ra och uttrycka kdrnan av vad Hoist
Finance star for; vara forestallningar
och beteenden och vad vi férvantar oss
av varandra. Detta arbete resulterade
under aret i vad vi kallar Hoist Finance
Way of Working”, som vi kommer att spri-
da béade internt och externt under 2016.
For att komplettera "Way of Working”
finns ett antal policies och styrdoku-
ment. Uppforandekoden géller for
alla anstéllda i koncernen, liksom var
CSR-policy som innefattar integritet,
maénskliga och fackliga réttigheter, mil-
jo, affarsetik och samhéllsengagemang.
Policyn hanvisar till de tio principerna i
FN:s Global Compact och féreskriver att
Hoist Finance sétter upp mal och arligen
rapporterar om nyckeltal som &r rele-
vanta for verksamheten.



Vara vigledande principer

Respekt for
kunders
och partners

Prioriteringari 2016

Under 2016 kommer vi att utveck-
la och utoka tidigare paborjade
projekt. De planerade aktiviteterna
omfattar bland annat att identifie-
ra social och miljomaéssig paverkan
och att ta fram relevanta resultat-
indikatorer. Ett antal aktiviteter ar
ocksd utformade for att uppmuntra
vara partners att starka sitt CSR-
arbete. Dessa aktiviteter ingar i vara
affarsplaner pé& bade lokal och pa
koncernniva.

Respekt for
affarsetik

Respekt for
manskliga
och fackliga
rittigheter

Respekt for

mil

Foretagskultur och varderingar

Grunden dr vara gemensamma varderingar, 6vertygelser och beteenden.

Att bygga fortroende ar det som inspirerar och vagleder oss varje dag.

Transparency
Genom attvara
Oppna, arliga och
sannavinner vi
tillit, respekt och
fértroende.

Results

Med energi,
entusiasm och
styrning kommer
vi att leverera

i enlighet med
vara dtaganden
och generera
hallbar tillvaxt.

Uniqueness

Vi maste vaga
vara annorlunda
och innovativa
for att standigt
utvecklas.

Skills

Genom att lita pa
vara medarbe-
tare och utmana
dem att utveckla
ratt kompetens
kommer de att
vdxa som per-
soner och bidra
positivt.

on

Teamwork
Starka och lojala
team gor det lilla
extra for att na
framgang for
foretaget och
varandra.
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Hoist Finance
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Corporate Social
Responsibility

Respekt tor kunder, partners
och samhallet 1 stort

Hoist Finance affarsmodell bygger pa konstruktiva
och vérdiga l6sningar for vara kunder. Tillsam-
mans med partners som delar vart engagemang
vill vi bidra till en positiv utveckling, inte bara
for vara kunder utan for samhéllet som helhet.

vart anseende - en viktig tillgang
Hoist Finance samarbetspartners

ar reglerade fordringsagare, sdsom
banker och finansinstitut, fran vilka
vi férvarvar fordringar. Under som-
maren 2015 genomforde vi var forsta
koncernovergripande enkét riktad
till vdra samarbetspartners for att fa
feedback pd vart arbete, méta deras
nojdhet och att utforska marknadens
drivkrafter. Undersokningen utfordes

5%

positiva svar
i kundundersokning
i Storbritannien

Efterfragar och agerar pa feedback fran kunderna

I Storbritannien har vi lanserat ett pro-
gram for att samla in feedback i slutet
av varje kundsamtal. Initiativet dr ett
led i vart engagemang for att nd basta
mojliga 16sning for kunden och i slutan-
den hjdlpa dem att bli skuldfria, genom
att ta fram for kunden ekonomiskt hall-
bara betalningsplaner. Sedan maj 2015
avslutas varje samtal med tre fragor om
kundens helhetsupplevelse av Hoist Fi-
nance, hur samtalet hanterats samt om
de kdnner att de behandlats val.

Varje manad véljer mellan 800 och
1000 kunder att delta i undersékningen,
vilket har gjort det mojligt for det brittis-
ka teamet att forbdttra sina processer och

av en oberoende part for att sakerstal-
la tillforlitliga och objektiva resultat.
Aven om resultaten skiljer sig &t frdn
land till land, visade undersékning-
en att anseendet ar den viktigaste
faktorn nér de tillfragade fattar sina
transaktionsbeslut. Detta starker var
overtygelse om fordelarna med var af-
farsmodell och inspirerar till fortsatt
utveckling av vart arbetssatt.

“Anseende”

N°1

— den faktor som framst
paverkar bankers och

kreditgivares val

sitt personalutvecklingsprogram. Resulta-
ten har ocksa bekraftat att vi &r bra pa det
vi gor. I sjdlva verket har mer dn 95 pro-
cent av svaren varit positiva, vilket visar
att var service upplevs som professionell
och forstaende.

Trots det kan kunder kdnna missnoje
med vara tjanster av ett antal olika skal.
Oavsett orsak, ar det av yttersta vikt att
det finns rutiner fér kunderna att ldmna
in klagomal. Hoist Finance har val utveck-
lade forfaranden for klagomalshantering i
samtliga verksamhetsldnder. Klagomalen
f6ljs upp lokalt, d& de i allménhet avser lo-
kala rutiner och férhdllanden. Varje kvar-
tal granskas resultaten pa koncernniva.

Lyhorda for kundens situation

Vara medarbetare &r stolta ver sitt arbete
da de vet att de kan gora skillnad genom
att hjalpa kunderna att bli skuldfria.

Varje kontaktpunkt dr en mojlighet att
vinna fortroende och fér vara inkassera-
re, som ibland star infor svara samtal, ar
det viktigt att upprétthalla vart atagande
att behandla kunderna med respekt och
véardighet. For att stodja vara medarbetare
ihanteringen av situationer som kan vara
kédnsliga och stressande anordnar vi sdr-
skilda utbildningar kring hur man genom-
for svara samtal och hur man bor agera i
olika situationer.

Servicepartners inkluderas

Nér externa inkasseringsforetag bedriver
verksamhet pd uppdrag av Hoist Finance,
forvantar vi oss att d&ven de ska leva upp
till vara hoga ambitioner. I Benelux togs
under aret ett initiativ med fokus pé att
inleda en dialog om CSR med vara externa
inkasseringspartner. Majoriteten av vara
servicepartners i Belgien och Nederlan-
derna har fatt ett frageformular angdende
deras beredskap nar det galler olika typer
av fragor, exempelvis gédllande 6vergri-
pande CSR-arbete, metoder for att nd
konstruktiva lésningar, diskriminering
och utbildning. Resultaten har f6ljts upp
och diskuterats med en majoritet av vara
servicepartners och en uppféljande dialog
kommer att foras kontinuerligt.




Respekt for
affarsetik

Hoist Finance har forbundit sig till att halla hég inte-
gritet och etiska normer for att skydda sdvél kunder

som partners och investerare. Vi foljer lagar och
regler men vill ga langre och for att vara ledande i

branschen. P& s sitt skapas en grund for fértroende.

Framgangsrik implementering
av uppforandekoden

Det &r vart ansvar att se till att alla
medarbetare dr vil medvetna om vara
normer och forvantningar. Under aret
genomfordes en ambitids insats for ut-
bilda koncernen i var uppférandekod.
Alla chefer i koncernen deltog i ut-
bildningen. Utbildningen har sedan
rullats utialla lander via de lokala
organisationerna. Som en del av den
regelbundna rapporteringen redovi-
sas hur manga av medarbetarna som
inte fatt utbildning i uppférandekoden
under de senaste tolv m&naderna.

DA ett team som forvarvar ford-
ringsportfoljer ar sarskilt utsatt for
vissa risker, har de under aret fatt yt-
terligare utbildning om férhindrande
av penningtvatt.

Ansvarsfull portféljforvaltning
Foérvarv av fordringar dr en bransch
som vaxer snabbt. Hoist Finance har
en tydlig strategi och fokuserar pa att
forvdrva fordringar som har sitt ur-
sprung hos reglerade fordringsagare.
For att minska riskerna granskas po-
tentiella férvérv noga. Efter godkénd
granskning pdborjas en strukturerad
process for att ta 6ver fordringsport-
féljen och s smaningom tillampa en
ansvarsfull portféljféorvaltning. Vi
har dven policies for att styra tredje
part, som vi kan ldgga ut till exempel
inkasseringsverksamhet pd. Vi har
dessutom stabila system for klago-
malshantering.

Visselblasar-funktion pa plats
Hoist Finance uppmuntrar en éppen
kultur ddr medarbetarna kdnner sig

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Corporate Social
Responsibility

Utover de manga
utbildningar som genomfors
lokalt, deltog 6ver

personer i utbildningar som
anordnades av Group
Compliance under éret.

fria att patala felaktigheter i verksam-
heten. For att sdkerstdlla att det finns
en alternativ kanal har vi inréttat en
visselblasar-funktion. Pa grund av
skillnader i regler mellan olika lander
ar organisationen ivarje land ansvarig
for att anpassa policyn for visselblasa-
re till nationella forhallanden. Under
aret fick alla anstédllda information om
hur man agerar visselbladsare och 2016
kommer en e-utbildning om hur man
gor att rullas ut.

Bortom regelefterlevnad - bygga
ett stabilt fortroende
Hoist Finance vill géra mer &n bara
folja reglerna; vi vill visa etiskt ledar-
skap i branschen. Vi har en uppsattning
stabila policies och ett ramverk for
styrning avseende olika aspekter av
verksamheten. Men det &r manniskor
och inte riktlinjer som far saker att
hénda. Darfér har chefer och teamen i
olika delar av verksamheten ansvar for
sina respektive regler. Pa sd sétt halls
regelverket pé varje marknad uppdate-
rat och relevant.
Avgorande for att uppna god re-
gelefterlevnad dr utbildning. Hoist
Finance har dérfor beslutat att det
ar av storsta vikt att ha intern
kompetens som kan utforma och
genomfora utbildningspro-
gram for att tillhandahalla
relevant utbildning anpas-
sad till var verksamhet.
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Respekt for manskliga
och fackliga rattigheter

Hoist Finance ska vara den basta arbetsplatsen
for medarbetare som vill bidra i vdr gemensamma
stravan att bli det ledande foretaget i branschen.
Vi anser att mangfald bidrar till framgang och

vi framjar kompetensutveckling och personligt
ansvar. Vi ska vara en god och ansvarsfull aktor
ide samhadllen dar vi &r verksamma.

Bygga starka och motiverade team
Med respekt for individen och balans i
livet, vill vi sporra vara medarbetare att
utveckla sin kompetens och vdxa bade
professionellt och som personer. I Italien
har Hoist Finance genomfort ett antal
aktiviteter for att stdrka teamet och moti-
vera de anstéllda att bidra till féretagets
utveckling.

Bland annat genomfoérdes under
aret en ledartraff dar ett 40-tal unga
talanger och mer erfarna chefer med
olika bakgrund mottes under avslapp-
nade former for att utbyta erfarenheter.
Bland annat holls en matlagningstéav-
ling som tog fram tavlingsinstinkterna
samt ett rundabordssamtal dar delta-
garna diskuterade Hoist Finance varde-
ringar, profession, resultat och organi-
sationsstruktur. Motet uppskattades av
deltagarna och liknande evenemang
kommer att hallas 4ven under 2016.

Hoist Strive Challenge
hojer humoret
Hoist Strive Challenge ar ett koncern-

overgripande initiativ som har involverat

6ver 250 personer fran alla vara kontor.
Under 2015 lanserades Intersport-utma-
ningen dér lag fran olika lander tavlar
mot varandra for att samla tavlings-
poang. Podngen omvandlas till pengar
som doneras till lokala valgérenhetsor-
ganisationer. Mdlet med utmaningen ar
att inspirera till gemensamma fysiska
aktiviteter och hoja saval humoret som
vélbefinnandet. Lokalkontoren har lan-
serat olika Strive-initiativinom ramen
for Hoist Strive hdlsoprogram. Polen
och Italien har exempelvis fotbollslag,
Tyskland tavlade i en drakbatstavling och
Frankrike, Sverige och Storbritannien
har haft lagiloptavlingar.

Framja valbefinnandet pa
arbetsplatsen

Under aret har organisationerna i bade
Italien och Frankrike haft framgangar
nér det géller stresshantering pé ar-
betsplatsen. I rollen som inkasserare
stdlls vara medarbetare ibland infor
svara samtal nar de ska prata med
manniskor med ekonomiska och socia-
la problem. Trots att en undersékning
iden italienska organisationen visade
att stressnivan pa arbetsplatsen var
relativt 1dg, kommer man att fortséat-
ta sitt aktiva arbete for att motverka
stress.

I Frankrike har ett antal workshops
om psykologiska och stressrelaterade
risker genomforts med god respons, vil-
ket resulterat i en handlingsplan.

I Tyskland lanserades under aret
ett program som fokuserar pa héilsa
och vélbefinnande hos medarbetarna.
En av ambitionerna med programmet
ar att underlatta rehabiliteringen av

Jamstalldhet

Sammansattningen av var
styrelse och ledningsgrupp
signalerar ocksé vilken typ av
foretag vi vill vara. I samband
med noteringen av Hoist Finance
pé Nasdaq Stockholm Mid Cap
under 2015, valdes en ny styrel-
se. Fyra av de sju ledamoterna ar
kvinnor, inklusive ordféranden.

f i

f)
Corporate Social Hojgs Finance
Responsibility Ay isning 2015

57%

kvinnor
istyrelsen

anstallda som drabbats av langvarig
sjukdom samt att férebygga situationer
som kan leda till l&ngvarig sjukdom.

Fond for socialt stod

IPolen har en ursprunglig idé om ett
kontorsdaghem for att ge unga modrar
mojlighet att aterga till arbetet samtidigt
som de kunde ta hand om sina familjer
utvidgats till méjligheten att ge ytterligare
stod vid behov. Sedan november kan de
anstallda, ur en fond for socialt stod, anso-
ka om medel for finansiering av exempel-
vis utbildning, personlig utveckling och
hélsovard, renovering av bostéder i han-
delse av brand eller éversvadmning, eller
familjestod sdsom hjéalp med skolavgifter
och bidrag till semestrar.

Medarbetarna bidrar till samhaillet
Medarbetarna vid Hoist Finance i Storbri-
tannien har deltagit i ett antal initiativ

for att samla in pengar till eller stodja
barn och familjer som har det svart.

Jamfoért med branschgenom-
snittet med 32 procent kvinnor,
stdr 57 procents kvinnorepre-
sentation ut. Hoist Finance har
uppmarksammats av All-
Bright-stiftelsen for jamstalldhet
istyrelsen. AllBright arbetar

for att framja jamstédlldhet och
mangfald i ledande positioner.



Medarbetare har ocksa deltagit som
volontarer i aktiviteter riktade till barn,
exempelvis for att mojliggéra skolre-
sor samt delat ut matpaket. Initiativet
belonades som “Arets insamlingsakti-
vitet” vid The Collections & Customer

Service Awards 2015, som ar kopplad till
behandlingen av utsatta kunder. Detta
ar ett exempel pd de ménga pagaende
aktiviteter som sker lokalt i de samhall-
en dar Hoist Finance verkar.

Resultatuppfoljning

Under aret paborjades ett arbete med
attidentifiera relevanta personalre-
laterade nyckelfaktorer (Key Perfor-
mance Indicators, KPI) som ska f6ljas
upp pé koncernniva. Detta ar en del
av ett storre arbete for att utvardera
Hoist Finance sociala och miljomassi-
ga paverkan. I enlighet med CSR-poli-
cyn maste varje land arligen faststdlla
mal for omrdden dar det finns utrym-
me for forbéattring.

Genomsnittligt antal anstallda
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Hoist Finance

Hoist Finance arbetar kontinuerligt for
att minska var miljopaverkan. Vi stravar
efter att minimera de negativa effekterna
genom att uppmarksamma det som vi kan
kontrollera i var dagliga verksamhet.

Fler videokonferenser

I en koncerngemensam satsning
for att minska miljépaverkan
fran resor har Hoist Finance ini-
tierat ett projekt med videokonfe-
renser. Syftet r att sammanfora
ménniskor oavsett var de befinner
sig; traffas mer — resa mindre.
Systemet &r i det ndrmaste im-
plementerat pd alla vara kontor,
vad som aterstar ar en fullstindig
integration med telefonsystemet.

Gront kontorsprojekt

Under 2015 initierade Stockholms-
kontoret ett projekt for att mins-
ka sin miljépdverkan. Nagra av
atgiarderna inkluderar byte till
miljévanliga rengéringsmedel och
anvandning av el och virme med
mindre klimatpdverkan. I slutet av
aret méttes miljopaverkan for att
faststdlla en baslinje. Fem huvud-
omraden for forbattringar identi-
fieras; transporter, laskedrycks-
burkar, utskrifter, atervinning och
livsmedelskonsumtion. Det finns
ocksa ett stort intresse for grona
kontor i koncernen och flera initia-
tiv planeras i olika lander.

Arsredovisning 2015
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Riskhantering

Risk- Hoist Finance
hantering

Risk &r en naturlig del av all affairsverksamhet. Utan att ta risker ar det omoj-
ligt att uppna en langsiktig lonsamhet i en affarsverksamhet. Hoist Finance
forvarvar och forvaltar konsumentfordringar och exponerar sig dirmed
aktivt for risker. Det dr var karnverksamhet, en verksamhet dar vi har varit
framgédngsrika de senaste 20 dren.

Hoist Finance definierar risk som en
potentiellt negativ avvikelse fran vad
som forvéantas. Det kan vara en avvi-
kelse fran forvantat resultat, likviditet
eller kapitalisering. Lopande riskhan-
tering ar en kdrnverksamhet inom

all bank- och finansverksamhet och
grundlaggande for langsiktig 1énsam-
het och stabilitet.

Ramverk for riskhantering

Maélet for Hoist Finances riskhantering
ar dels att kunna hantera variationer
ide finansiella resultaten, dels att
sdkra foretagets 6verlevnad genom att
uppratthalla tillrdckliga kapital- och
likviditetsnivaer. Detta skapar och
uppratthaller i sin tur fértroendet for
bolaget bland intressenterna, och dari-
genom kan ett hdllbart aktiedgarvarde
uppnas.

For att uppfylla detta mél har sty-
relsen antagit en policy for hur foreta-
get ska hantera, analysera, kontrollera
och rapportera risker i den dagliga
verksamheten. Koncernens risk-
kontrollfunktion bistar styrelse och
VD med att kontinuerligt utviardera
riskutvecklingen och rekommenderar
ocksa forbéttringar av ramverket for
riskhantering.

Riskstrategin som styrelsen har fast-
stallt omfattar typ och storlek pa de
risker som bolaget bor exponera sig
mot for att uppna affarsmalen. Den
innehaller 4ven hur riskerna ska reg-
leras och kontrolleras. Riskstrategin
gor en atskillnad mellan risker som ar
onskvarda och risker som &r odnska-
de, men &nda kan vara oundvikliga.

Hoist Finances karnverksamhet
ar att tjdna pengar via kontrollerad
kreditriskexponering mot foérfallna
ldn, varfér denna typ av kreditrisk
ar nagot bolaget aktivt soker. Andra
typer av risker, som operativa risker
och marknadsrisker, &r oonskade
men ibland oundvikliga. De bor dock
minimeras sa langt det &r ekonomiskt
forsvarbart.

Hoist Finances riskkapacitet avgors
genom att beddma storleken och kvali-

teten pa bolagets kapital och likviditet.

Riskkapaciteten for kapital ar skill-
naden mellan faktiska kapitalnivaer
och regulatoriska miniminivaer och
visar formdagan att absorbera forluster
innan kritiska nivaer nas. Riskkapaci-
teten for likviditet ar storleken pa det
utflode av likviditet som bolaget kan
klara utan att bryta mot lagstadgade
minimikrav.

Tre forsvarslinjer for riskhantering och intern kontroll

12 forsvarslinjen =)
Styrelsen, VD och samtliga medarbetare.
Affarsenheter och dotterbolag har det
fulla ansvaret for de risker som uppstar
i den dagliga verksamheten. Lokalkon-
toren har den bdsta kunskapen vid varje
given situation, eftersom de dr ndarmast
kunden och de olika marknaderna. Den
forsta forsvarslinjen ar ansvarig for for-
valtningen av bolagets risker och for att
folja aktuella regler och policyer.

22 forsvarslinjen =)
Riskkontroll och avdelningen for re-
gelefterlevnad, som bada &r oberoende
kontrollfunktioner. Detta innebar

att deinte dr involverade i affarsverk-
samheten och att de rapporterar obe-
roende av varandra till styrelse och VD.
Riskkontroll ansvarar for att identifiera,
kvantifiera, analysera och rapportera av
alla risker.

Med utgdngspunkt i bolagets kapacitet
for risker beslutar styrelsen bolagets
riskaptit. I affarsplanen vags mojlig
avkastning mot potentiella risker och
styrelsen beslutar dérefter en lamplig
niva for bolagets riskaptit. Hoist
Finances riskaptit ligger sedan till
grund for risklimiter, som anvands
iden dagliga verksamheten och vid
o6vervakning av riskerna. Koncer-
nens riskkontrollfunktion 6vervakar
kontinuerligt att bolaget inte tar nagra
risker som overstiger den beslutade
riskaptiten, riskkapaciteten eller de
limiter som satts.

Tre forsvarslinjer
Bolagets riskhantering bygger pa
tydliga mal, policyer och riktlinjer, en
effektiv operativ struktur och transpa-
rent rapportering och monitorering.
Styrelsens riskpolicy detaljerar ramar,
roller, ansvar for riskhantering samt
riktlinjer for att sdkerstalla att det
finns tillrackligt kapital och likviditet
for att klara ekonomiska motgéngar.
Hoist Finances riskhantering féljer
roll- och ansvarsfordelningen enligt
de tre forsvarslinjerna.

3¢ forsvarslinjen e=d
Funktionen for internrevision ansva-

rar for att det utfors en oberoende
granskning och tillsyn av arbete inom

saval forsta som andra forsvarslinjen.
Internrevisionen rapporterar direkt

till styrelsen.

Arsredovisning 2015



Risktyp

Kreditrisk

Risken for forlust pa
grund av att en galdenar
inte betalar tillbaka
nominellt belopp eller
ranta eller pa annat satt
inte presterar enligt
o6verenskommelse.

Marknadsrisk

Risker till foljd av
negativa rorelser i
vaxelkurser och rantor.

Likviditetsrisk

Risken for svarigheter

att fa finansiering och
darmed inte kunna uppfylla
betalningsataganden pa
forfallodagen.

Operativ risk

Risken for forluster till foljd
av icke andamalsenliga eller
misslyckade interna pro-

cesser, personal, IT-system
eller externa handelser,
inbegripet legala risker och
regelefterlevnadsrisker.

Karnprimérkapitalrelation 2014-2015
%

Riskprofil

Kreditrisken avser framst forvarvade
fordringsportféljer och risken att
inkasseringen blir l[agre an prognos-
tiserat. Andra kreditriskexponeringar
ar (i) kontantinsattningar hos banker,
(ii) investeringar i rantebarande
instrument och (iii) motpartsrisk
avseende valuta- och rantesakring.

Den framsta valutarisken beror pa

att fordringsportféljerna (tillgangarna),
ar i EUR, PLN och GBP medan majo-
riteten av skulderna ar denominerade
i SEK.

Ranterisken har en negativ effekt pa
rantenettot till foljd av forandringar
i rantenivaer.

Eftersom intakter och kostnader ar
relativt stabila, ar likviditetsrisken i
férsta hand kopplad till inlaning fran
allmanheten och risken att stora uttag
gors med kort varsel.

Stora forluster och negativa handelser
till foljd av brister i verksamheten ar
sallsynta. Med tanke pa Hoist Finances
verksamhet, ar det omojligt och inte
kostnadseffektivt att forsoka
eliminera all operativ risk. Malet ar
istallet att minimera operativ risk.

16
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—
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Risk- Hoist Finance
hantering
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Riskhantering

Kreditrisken i forvarvade ford-
ringsportfoljer évervakas, analyseras
och kontrolleras av ledningen i varje
land samt av koncernens enhet for
business control. Andra kreditrisker
analyseras och hanteras av koncer-
nens Treasury-funktion.

Riskkontroll analyserar och verifierar
alla kreditriskexponeringar.

Alla marknadsrisker sdkras
kontinuerligt av koncernens
Treasury-funktion.

Koncernen har en betydande
likviditetsreserv for att tacka
potentiella likviditetsutfloden.

Rutiner for koncerngemensam
incidentrapportering, identifiering
av viktiga riskindikatorer och regel-
bundna utbildningar. Dualitets-
princip tillampas pa kritiska beslut
samt stédjs av back-up-rutiner,
t.ex. via kontinuitetsplaner.

Slutsats fran den interna kapital-
och likviditetsutvarderingen

Hoist Finance identifierar och kvantifierar kontinuerligt
de vasentliga riskerna i verksamheten. Givet kapital- och

likviditetskraven enligt Basel III och med beaktande av

Hoist Finances interna riskutvardering ar slutsatsen att

10 r 4
8
6
4
2
20141231 20150331  201506-30  2015-09-30  2015-12-31

bolaget ar vdlkapitaliserat, dven vid en allvarlig 1ag-
konjunktur.
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Aktien

Aktien

Hoist Finance aktier noterades pa Nasdaq
Stockholms Mid Cap-lista den 25 mars 2015.
Baserat pa sista betalkurs den 30 december
2015 som uppgick till 88,50 SEK, uppgick
Hoist Finance borsvarde till 6 950 MSEK.

Kursutveckling 2015

Hoist Finance aktiekurs steg 33,89 pro-
cent &r 2015, medan det totala indexet
Nasdaq Stockholm PI sjonk med

7,79 procent under perioden 25 mars—
30 december. Hogsta stdangningskurs
under aret uppgick till 88,50 SEK den
30 december, lagsta stangningskursen
var 58,50 SEK den 28 september.

Omsittning

Efter EU:s inférandet av MiFID (Mar-
kets in Financial Instruments Directi-
ve) kan aktier handlas pd andra mark-
nadsplatser an de borser dar de ar
noterade. Detta har gett upphov till en
fragmentering av aktiehandeln, som
nu sker bada pa reglerade marknads-
platser (borser) och andra handels-
plattformar. Under 2015 omsattes sam-
manlagt 36,2 miljoner aktier i Hoist
Finance pd alla marknadsplatser, och
den genomsnittliga dagliga handelsvo-
lymen var 190 389 aktier. Handeln pa
Nasdaq Stockholm stod f6r 47,40 pro-
cent av den totala omsattningen i Hoist
Finance aktier.

Aktiekapital

Aktiekapitalet i Hoist Finance uppgick
vid drets slut till 26 MSEK fordelat

78 532 684 aktier. Samtliga aktier har
lika réatt till bolagets vinst och kapital.

Agarstruktur

Antalet aktiedgare var 1 523 vid ut-
gangen av 2015. Av Hoist Finance ak-
tiekapital 4gs 38,4 procent av svenska
investerare och 61,6 procent av utland-
ska investerare. Bland utldndska dgare
star Schweiz, Storbritannien och USA
for den storsta andelen.

Utdelning

Styrelsen har faststallt en utdelnings-
policy som innebér en avsikt att dela
ut 25-30 procent av koncernens resul-
tat efter skatt pa medellang sikt. For
rakenskapsdret 2015 foreslar styrelsen
bolagsstdimman en utdelning pa 0,75
SEK per aktie, vilket motsvarar 26 pro-
cent av vinsten efter skatt. Baserat pa
sista betalkurs den 30 december 2015
(88,50), representerar den féreslagna
utdelningen en direktavkastning pa
0,8 procent.

Hois
Arsr

Agarkategorier

M Fonder, 33,6%
M utldndska, 6,40%
svenska, 27,2%

t Finance

edovisning 2015

M Andra institutioner, 64,0%

utlandska, 55,1%
svenska, 8,9%

M Privatpersoner och bolag, 2,4%

Geografisk fordelning
av aktiedgare

M Sverige, 38,4%

M Schweiz, 15,6%

M Storbritannien, 15,0%

M USA, 12,9%

M Luxemburg, 6,6%
Ovrigt, 11,5%

De tio storsta aktiedgarna,
31 december 2015

v,
|
-

Andel av

kapital och

Agarstruktur, 31 december 2015 roster %
Swedbank Robur Fonder 9,8

Antal Aktie- Toscafund Asset Management LLP 9,1

Storleksklasser Antal aktier Kapital, % Roster,%  aktiedgare agare, % Carve Capital AB 9,0
1-500 165369 0,2 0,2 903 59,3 Beagle Investments SA 6,7
501-1 000 156 059 0,2 0,2 178 1,7 Deciso AB 6,1
1001-2 000 192 585 0,2 0,2 119 7.8 Olympus Investment S.ar.l. 5,4
2001-5000 421666 0,5 0,5 120 7,9 Handelsbanken Fonder 4,6
5001-10 000 327 869 0,4 0,4 42 2,8 Costas Thoupos 4,2
10001-20 000 604172 0,8 0,8 1 2,7 Carnegie Fonder 4,0
20001-50000 1252616 1.6 1,6 34 2,2 Norges Bank 3,4
50001-100 000 1790795 2,3 2,3 23 1,5 Totalt de tio storsta aktiedgarna 62,3
100 001-50 000 000 73621553 93,7 93,7 63 4,1 Ovriga aktiedgare 37,7
Totalt 78532684 100 100 1523 100 Totalt 100,0

Kélla: Euroclear, Finansinspektionen, Nasdag, Millistream.

Kélla: Euroclear, Finansinspektionen, Nasdag, Millistream.
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6 underliggande skal att investera i Hoist Finance

Starka underliggande drivkraf-
ter for tillvixt inom den finan-

siella marknaden for forfallna

fordringar.

Vi dr en ledande pan-europeisk
kopare av fordringar med en
fokuserad strategi for lonsam
tillvaxt.

Vi ir en ledande partner till
internationella banker inom om-
struktureringar av fordringar med en
diversifierad kundbas och expertis
att utfora komplexa transaktioner.

Vi bedriver egen inkasse-
ringsverksamhet som ar
losningsinriktad och syftar
till konstruktiva losningar

Omfattande data warehouse och
disciplinerad forvarvsprocess
sdkerstaller portfoljer med liagre
risk och mycket attraktiva egen-
skaper.

Var affir stods av en stark
finansieringsmodell

Handel i Hoist Finance-aktien
31 mars 2015 till 30 december 2015

Lagsta slutkurs, SEK 57.2
Hogsta slutkurs, SEK 88,5
VWAP 68,2
Antal omsatta aktier 36173918
Genomsnittligt per dag 190 389
Antal genomforda affarer 52 746
Genomsnittligt per dag 278
Genomsnittligt varde per affar, SEK 46 806
Genomsnittlig daglig omsattning, MSEK 13,0
Daglig omsattning i relation bérsvarde, % 0,24
Andel transaktioner pa Nasdaq

(ordinarie handel), % 47,40
Andel transaktioner pa andra handelsplatser, % 51,70
Andel dark pools (Nasdaq), % 0,90

Kalla: Euroclear, Finansinspektionen, Nasdagq, Millistream.

Vi tror att det finns ett antal varaktiga faktorer som paverkar branschen och som
kommer att resultera i en stark tillvaxt och 6kade forsaljningsvolymer inom den
finansiella marknaden for forfallna fordringar under de kommande aren.
Stora mangder forfallna |an efter finanskrisen. Mangden forfallna lang har 6kat
med 1,6 ganger sedan 2008.

Okande volymer sélda férfallna fordringar
Varaktig outsourcingtrend bland europeiska banker

Under de senaste tio dren har vi foljt en medveten och fokuserad strategi att med
bibehallen [6nsamhet expandera till nya marknader i Europa. Det har gjort det
mojligt for oss att bygga upp en diversifierad pan-europeiskt plattform, som tacker
de flesta av Europas stora marknader for forfallna fordringar.

Vi erbjuder ett starkt erbjudande till internationella banker - att vi ar ett reglerat
kreditmarknadsbolag ger oss en viktig differentieringsfaktor.

Vi har etablerade relationer med internationella ledande banker. Vi har samarbetat
med samtliga Europas tio storsta banker raknat i totala tillgdngar under de senaste
nio dren. Sedan 2011 har vi forvarvat knappt 850 portfdljer fran 111 samarbetspart-
ner och har en diversifierad kundbas. Vi har ocksa expertis att genomfora komplexa
transaktioner.

Var I6sningsinriktade inkasseringsprocess har som mal att uppna optimalt resultat
for bade oss sjalva och vara kunder.

Data ar grunden i var verksamhet och &r fullstandigt integrerat i bade prissattning
och inkassering.

Vi staller strikta ekonomiska krav pa investeringar samt genomfor standardiserade
disciplinerade forvarvsprocesser.

Vara portfoljer genererar goda kassafléden och ger oss en betydande avkastning.

Var mycket effektiva och diversifierade finansieringsmodell ger strategisk
flexibilitet. Vi finansierar oss via en blandning av inlaning fran allmanheten

och icke sakerstallda obligationer. Var finansiering via inlaning ger oss en viktig
konkurrensférdel. Det ger oss tillgang till finansiering till relativt laga kostnader
och ger oss god likviditet.

Hoist Finance, 25 mars 2015 - 30 december 2015

SEK
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40 0
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«== Hoist Finance === OMX Stockholm_PI ™ Omsatt antal aktier i 1000-tal per manad

Kalla: #713€ e
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Forvaltnings- Hoist Finance

berittelse Arsredovisning 2015

Forvaltningsberiattelse

Verksamhet

Hoist Finance AB (publ), med organisationsnummer 556012-8489,

ar moderbolag i Hoist Finance-koncernen. Bolaget har sitt sate i
Stockholm under adressen Box 7848, 103 99 Stockholm. Moderbolaget
har ingen rorelsedrivande verksamhet utan tillhandahaller koncern-
gemensamma tjanster och fungerar som ett holdingbolag till det
rorelsedrivande dotterbolaget Hoist Kredit AB (publ), ett registrerat
kreditmarknadsbolag som star under Finansinspektionens tillsyn.

Hoist Finance ar en ledande skuldhanteringspartner till internatio-
nella banker och finansiella institut och bedriver verksamhet pa atta
marknader i Europa inom férvarv och férvaltning av fordringar. Koncer-
nen ar specialiserad pa forvarv av férfallna fordringar som harror fran
stora internationella banker och andra finansiella institut med vilka
koncernen har stabila och langa relationer. Hoist Finance ar ledande
inom pan-europeiska forvarv av férfallna fordringar som harror fran fi-
nansiella institut. Koncernen koper ocksa forfallna fordringar av energi-
foretag, telekomforetag och andra konsumentféretag samt pa vissa
marknader dven amorterande lan med sakerhet nér sa ar lampligt. Nar
Hoist Finance har forvarvat en portfélj inkasseras fordringarna, detta
frémst genom 6verenskommelser om hallbara betalningsplaner. Hoist
Finance hanterar till vervagande del inkasseringen av de forvarvade
portféljerna genom sina elva call centers i Europa och kompletterar i
vissa fall med noggrant utvalda externa inkasseringspartners. Koncernen
har i over 20 ar varit helt inriktad pa att forvéarva portféljer av forfallna
fordringar. Detta skiljer Hoist Finance fran manga av konkurrenterna
dar konkurrenterna har sitt ursprung som rena inkasseringsforetag,
vilket innebar att de inkasserar fér nagon annans rakning, och darmed
har en betydligt kortare historia av forvarv av fordringar. Detta lang-
siktiga fokus och koncernens flexibla och skrdddarsydda produkter-
bjudande har gett Hoist Finance madjlighet att bygga upp kompetensen
att strukturera och genomféra komplexa transaktioner.

Sedan 2009 erbjuder koncernen en traditionell inlaningstjanst ver
internet till allmdnheten i Sverige under varumérket HoistSpar. Som
reglerat kreditmarknadsbolag kan Hoist Finance erbjuda allmanheten
inlaning som omfattas av den svenska statliga insattningsgarantin,
till ett belopp om 100 000 EUR fér varje inlaningskund. Detta ger
koncernen en kostnadseffektiv, flexibel och tillforlitlig finansiering
som koncernen till 6vervdgande del anvénder for att finansiera kop av
forfallna fordringar.

Marknad

Hoist Finances geografiska fokus &r Europa. Koncernen innehar port-
féljer i Tyskland, Osterrike, Frankrike, Storbritannien, Belgien,
Nederldnderna, Italien och Polen samt har inldningsverksamhet i Sverige.
Nér banker och andra langivare séljer fordringar far de majlighet att
koncentrera sig pa karnverksamheten, frigéra kapital, lednings- och
organisatoriska resurser, uppna en battre likviditet, begransa riskerna
med osdkra betalningar samt forbattra viktiga verksamhetsmatt. Un-
der senare tid har den europeiska marknaden for férfallna fordringar
vuxit huvudsakligen till foljd av underliggande marknadstillvaxt for
konsumentkreditgivning och ett nytt regelverk gallande kapitaltack-
ning (Basel III). Hoist Finance stérsta konkurrenter &r foretag som
férvarvar och hanterar fordringar, integrerade aktdrer som erbjuder
ett storre utbud av finansiella tjanster samt specialiserade investerare.

Agare och koncernstruktur

Hoist Finance borsintroducerades pa Nasdaq Stockholm (Mid Cap) den

25 mars 2015. Antalet aktier uppgick till 78 532 684 och priset faststalldes
till 58 SEK per aktie, vilket motsvarade ett totalt bérsvarde om 4 555 MSEK.
Vid bérsens stangning den 30 december 2015 uppgick betalkursen till
88,50 SEK. For ytterligare information om aktien och aktiedgare, se
Hoist Finance webbsida www.hoistfinance.com. Bolagsordningen
innehaller inga begransningar i aktiernas 6verlatbarhet och det finns
inga andra omsténdigheter att upplysa om enligt ARL kap 6, 2a § 3-11.

Dotterbolaget Hoist Kredit och ett antal dotterbolag férvarvar och innehar
koncernens fordringsportfoljer. Den dagliga inkasseringsverksamheten be-
drivs till dvervagande del genom de lokala filialerna och dotterbolagen. Vissa
av dessa bolag tillhandahaller dven forvaltningstjanster pa provisionsbasis
till externa parter.

I not 15 Koncernbolag framgar Hoist Finance koncernen med dess
viktigaste dotterbolag och filialer per 31 december 2015.

Utdelning

Styrelsen foreslar arsstdimman en utdelning om 0,75 SEK per aktie och
att avstamningsdag blir 3 maj 2016. Den foreslagna utdelningen uppgar
sammanlagt till 59 MSEK. Forsta datum for notering exklusive utdelning
&r 2 maj 2016. Utbetalningsdagen planeras till den 9 maj 2016.

Styrelsen gér beddmningen att den féreslagna utdelningen ar for-
svarlig med hansyn tagen till de krav som verksamhetens art, omfattning
och risker staller pa storleken av bolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i évrigt.

Viktiga hédndelser under dret

)) Bolagets aktier noterades den 25 mars 2015 pa Nasdaq Stockholm, Mid Cap.

)) Forvarv av skuldhanteringsforetaget Compello Holdings Ltd. i Storbri-
tannien. Iférvarvet ingick en diversifierad portfélj med bankfordringar,
bestaende av drygt en miljon forfallna Ian fran 20 olika finansiella institu-
tioner samt ett inarbetat call center.

)) I syfte att ytterligare effektivisera organisationen och starka
Hoist Finance position i Europa togs beslut under tredje kvartalet
om att den operativa verksamheten kommer delas in i tre regioner.
Fordndringen trader i kraft 1 januari 2016 och kommer att medfora en
ny segmentsrapportering.

) I det fjarde kvartalet forvarvades en stor portfolj frdn Banco
Popolare i Italien. Genom forvédrvet kommer Hoist Finance att stérka
sin position inom segmentet forfallna fordringar, med och utan saker-
het, fran sma- och medelstora féretag ("SMEs").

)) Islutet av aret genomférdes en betydande transaktion i Polen med
en internationell bank. Transaktionen omfattade férvarv av ford-
ringsportféljer samt 6vertagande av medarbetare. Som en féljd av
affdren kommer Hoist Finance att etablera ett nytt kontor i Gdansk
under forsta halvaret 2016.

)) Integrationen i koncernen av Kancelaria Navi Lex Sp.z 0.0. (namnéand-
rat till Hoist Polska SP. z 0.0) i Polen, som forvarvades i slutet av 2014,
och Compello Holdings Ltd., som férvdrvades under tredje kvartalet
2015, har gatt enligt plan.

)) Som ett led i Hoist Finance arbete med Corporate Social Responsibility
(CSR) har bolaget genomfort en ledarskapsutbildning med CSR-tema.

Utveckling under rikenskapsaret 2015
Rorelseintédkter och finansiella poster

Till foljd av den fortsatt hoga forvarvsaktiviteten av fordringsportféljer
under senare delen av 2015 i kombination med forvérvet av Compello
Holdings Ltd. i Storbritannien, 6kade inkassering fran forvarvade ford-
ringsportféljer med 43 procent till 3 631 MSEK (2 541).

Portféljavskrivningar och -omvarderingar uppgick till -1 627 MSEK
(-1 143) varav portféljomvarderingar svarar for -39 MSEK (-15).
Réanteintakter fran den icke-forfallna portféljen med konsumentlan
minskade under aret i takt med att portfoljen amorteras och uppgick till
10 MSEK (38). Det redovisade vardet av den icke-férfallna portféljen av
konsumentfordringar uppgick per 31 december 2015 till 58 MSEK (119).
Nettointakter fran forvarvade fordringar 6kade darvid med 40 procent
till 2015 MSEK (1 436).

Intakter avseende arvoden och provisioner uppgick till 167 MSEK (153).
Forandringen forklaras framforallt av en 6kning av arvoden och provisioner
som en foljd av férvarvet av det polska bolaget Kancelaria Navi Lex Sp.z.0.0
samt en minskning av arvoden och provisioner i Storbritannien.
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Resultatet av andelar i joint venture i Polen (BEST III) minskade fran
59 MSEK 2014 till 55 MSEK 2015 och ar en foljd av att inga ytterligare
investeringar kommer att ske inom ramen fér detta joint venture.
Resultatet inkluderar ett realisationsresultat vid inlésen av andelar
om 44 MSEK. Innehavet i BEST III redovisas enligt kapitalandelsmeto-
den. Det bokférda vardet pa Hoist Finance andel i detta joint venture
uppgick per 31 december 2015 till 206 MSEK (215).

Ovriga intakter uppgick till 11 MSEK (12).

Totala intdkter dkade till 2 247 MSEK jamfért med 1 661 MSEK 2014.
Summa finansiella poster, d v s netto av ranteintakter och ran-
tekostnader exklusive ranteintékter fran den icke-forfallna portféljen
med konsumentlan, uppgick till -390 MSEK (-311). For att mota hogre

férvantade forvarvsvolymer, har Hoist Finance under 2015 fortsatt
att bygga upp och bibehalla en god likviditet framforallt genom ¢kad
inlaningen inom HoistSpar. Vidare har fallande marknadsrantor resul-
terat i minskade ranteintakter fran placeringar i statsskuldvéxlar och
-obligationer. Nettoresultatet av finansiella transaktioner inklusive
finansieringskostnader uppgick till -15 MSEK (-18) och avser resultat-
effekter av sakringar av valutor och rantor via derivat.

Rorelsekostnader

Rorelsekostnader, exklusive av- och nedskrivningar av materiella

och immateriella tillgangar, uppgick till -1 525 MSEK, en 6kning med
39 procent jamfért med 2014 (-1 101). Okningen i rérelsekostnader-

na var till stor del relaterad till forvarven av Compello Holdings Ltd.
och Kancerlaria Navi Lex Sp.z.0.0. Resterande dkning var en foljd av
forvarv och 6kade affarsvolymer, dér bland annat nagra portféljer har
en hogre andel legala inkasseringskostnader. Rorelsekostnaderna for
2015 inkluderar vissa kostnader av engangskaraktar, déribland kost-
nader direkt hanforliga till bérsnoteringen av bolagets aktier. Dessa
kostnader uppgick till totalt 80 MSEK varav 47 MSEK redovisades som
rorelsekostnad och dvriga 33 MSEK reducerade beloppet for tillskjutet
kapital fran nyemissionen. Kostnaderna fér 2015 inkluderade dven
personalkostnader i samband med omorganisering av verksamheten
om 17 MSEK samt en forvarvskostnad hanforlig till forvarvet av
Compello Holdings Ltd. i juli 2015 om 18 MSEK. Hoist Finance har aven
under 2015 fortsatt att starka sina centrala funktioner och interna
system, vilket har medfort en viss kostnadsdkning. Integrationsarbetet
med Compello Holdings Ltd., inklusive migrering av fordringsportféljer
och personal, har gatt enligt plan.

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar
uppgick till -47 MSEK (-30 MSEK). Okningen i avskrivning frén fére-
gdende ar forklaras i huvudsak av 6kade avskrivningar pa IT-system.
Resterande del av 6kningen harstammade fran tillgangar hanforliga till
férvarven av Kancerlaria Navi Lex Sp.z.0.0 och Compello Holdings Ltd.

Resultat fore skatt och nettoresultat
En fortsatt stark utveckling av koncernens verksamhet dkade resultatet
fore skatt till 285 MSEK (218). Den redovisade skattekostnaden uppgick
till -55 MSEK (-38), motsvarande cirka 19 procent av koncernens resultat
fore skatt. Skattekostnaden &r positivt paverkad av att skattemassiga for-
lustavdrag som ej varit upptagna i balansrakningen kunnat utnyttjas och
saledes paverkat redovisad skattekostnad positivt. Vidare har effekten av
olika skattesatser i olika lander paverkat skattekostnaden positivt. Denna
effekt motverkades av bortbokade forlustavdrag som forfaller samt
forlustavdrag som ej ar uppbokade under rakenskapsaret.
Totalresultatet, inklusive valutaomrakningsdifferenser, uppgick till
191 MSEK, vilket var en 6kning om 4 MSEK jamfért med 2014.

Forvaltnings- Hoist Finance
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Kassaflode
Forand-

2015 2014 ring, %
Kassaflode fran den I6pande
verksamheten -680 -758 -10
Kassaflode fran investerings-
verksamheten 506 -782 N/A
Kassaflode fran finansierings-
verksamheten 501 1222 -59
Arets kassafléde 327 -318 N/A

Kassaflode fran den Iopande verksamheten uppgick under aret till

-680 MSEK (-758). Till foljd av stérre portféljvolymer har kassaflédet fran

inkasserade belopp okat till 3631 MSEK (2 541), och i takt med att verk-

samheten vaxer har kostnaderna dkat simultant. Férvarvade fordringar

under aret, justerat for omrakningsdifferenser, uppgick till 4 054 MSEK

(3 732). Inlaning fran allmanheten till HoistSpar hade ett fortsatt starkt

inflode och uppgick under aret till 1 782 MSEK (1 216) MSEK. Inflodet till tids-

bunden inlaning var nagot storre an till konton som I6per med rorlig ranta.
Kassaflode fran investeringsverksamheten 6kade till 506 MSEK (-782),

till stérsta del som en fortsatt omallokering i likviditetsreserven till foljd

av de regulatoriska krav som tradde i kraft 2014, dér obligationer och

andra vardepapper med hogre kreditrisk har reducerats och investerats i

belaningsbara statsskuldsforbindelser. Under 2015 har Hoist Finance avytt-

rat netto 615 MSEK i obligationer och andra vérdepapper. Likviditeten inom

Hoist Finance &r darmed bibehallen for att mojliggora forvantade forvarv.
Kassaflode fran finansieringsverksamheten uppgick till 501 MSEK

(1 222) som ett resultat av nyemissionen i samband med bdrsnoteringen

i mars, vilket dock motverkades nagot av aterkop av emitterade obliga-

tioner under aret. Under 2015 har koncernen fortsatt optimera finan-

sieringsstrukturen och aterkopt emitterade obligationer denominerade

i SEK, och av ursprungligt emitterat belopp om 750 MSEK aterstar per

31 december 2015 en obligationsskuld denominerat i SEK om 339 MSEK.
Arets totala kassafléde uppgick till 327 MSEK, att jamféra med

-318 MSEK 2014.

Finansiering och kapitalstruktur

Forand-
MSEK 2015 2014  ring. %
Inlaning fran allménheten 12791 10987 16
Efterstallda skulder 337 333 1
Senior skuld 1238 1493 -17
Summa rantebdrande skulder 14 367 12813 12
Ovriga skulder 796 852 -7
Eget kapital 2289 1397 64
Summa skulder och eget kapital 17 451 15062 16
Likvida medel och rantebdrande
tillgangar 5240 5560 6
Ovriga tillgéngar 12212 9501 29
Summa tillgangar 17 451 15062 16
Karnprimarkapitalrelation, % 12,32 9,35 3 pe
Total kapitaltackningsrelation, % 15,21 12,17 3 pe

Hoist Finance finansierar i stor utstréckning sin verksamhet genom
inlaning. Per 31 december 2015 uppgick inlaning fran allméanheten till
12791 MSEK (10 987). Av inlaningen utgors 4 564 MSEK av tidsbunden
inldning pa 12, 24 och 36 méanader. I linje med strategin att fortsatt
diversifiera finansieringen genomfdrdes under fjarde kvartalet 2014 en
obligationsemission i euro och per 31 december 2015 var utestdende
obligationsskuld 1 238 MSEK.



Det egna kapitalet uppgick till 2 289 MSEK (1 397). Kapitalbasen ar
vasentligt forstarkt genom saval de nyemissioner som gjordes under
2014 som nyemissionen i samband med bérsnoteringen 2015.

Den totala kapitaltdckningsrelationen har forbattrats till 15,21 pro-
cent (12,17) och kdrnprimarkapitalrelationen till 12,32 procent (9,35).
Hoist Finance dar darmed val kapitaliserat for att fortsatta expandera
inom férvarv av forfallna konsumentfordringar.

Likvida medel och rdntebdrande vérdepapper uppgick till
5240 MSEK (5 560).

Resultat per aktie fore utspadning uppgick till 2,90 SEK (2,84).

Portféljforvarv

Forénd-
MSEK 2015 2014  ring. %
Portfoljforvéarv 4370 3227 35
Redovisat varde forvdrvade
fordringar 11279 8921 26

Under 2015 fortsatte Hoist Finance att aktivt forvarva fordrings-
portféljer med fortsatt geografisk diversifiering och penetrering av
befintliga marknader. Den totala férvarvsvolymen uppgick 2015 till
4370 MSEK (3 227). Det bokforda vardet av forvdrvade krediter upp-
gick per 31 december 2015 till 11 279 MSEK (8 921), d v s en 6kning
med 26 procent.

Bland stérre forvarv marks den i bérjan av juli forvarvade di-
versifierade fordringsportfdljen som forvarvades genom férvarvet
av aktierna i Compello Holdings Ltd. Ytterligare betydande forvarv
av fordringsportféljer har genomforts framforallt under det fjdrde
kvartalet i Italien och Storbritannien. Hoist Finance har ett redovisat
varde om 11 279 MSEK i forvarvade fordringar, vilket ar en 6kning med
2 358 MSEK sedan 2014. For att finansiera expansionen under aret har
Hoist Finance primart utnyttjat kassaflédesdverskotten som gene-
reras i verksamheten och i mindre utstrackning 6kat inlaningen fran
allmanheten.

Geografisk fordelning av fordringsportfoljer
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Segmentsoversikt

Nedan redogdrs for resultatutvecklingen i respektive rorelsesegment
baserat pa den operativa resultatrakningen, exklusive rorelsesegmen-
tet centrala funktioner och elimineringar. Se not 1 fér vidare detaljer.

Tyskland och Osterrike

Forénd-
MSEK 2015 2014 ring, %
Inkasserade belopp fran forvarvade
fordringsportféljer 871 724 20
Portféljavskrivningar och
-omvarderingar -435 -349 25
Réanteintakter fran icke-forfallen
portfdlj av konsumentlan 10 38 -73
Nettointakter fran forvarvade
fordringar 446 413 8
Intdkter avseende arvoden och
provisioner 9 18 -50
Ovriga intakter 12 14 -17
Totala intdkter 467 446 5
Personalkostnader -149 -133 12
Ovriga rérelsekostnader -99 -85 16
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgdngar -4 -3 22
Totala rorelsekostnader -251 -221 13
EBIT 216 224 -4
EBIT-marginal, % 46 50 -4 pe
Kostnader/inkasserade belopp fran
forvarvade fordringsportfoljer, % 26 25 1 pe
Redovisat varde forvarvade
fordringsportféljer” 2104 2350 -10

1) Inklusive icke férfallen portfolj av konsumentlan.

Rorelseintakter

Inkasserade belopp fran forvarvade fordringsportfoljer for 2015 6kade
med 20 procent till 871 MSEK (724). Utvecklingen paverkades positivt
av ett antal storre férvarv som gjordes under forsta halvaret. Portfél-
javskrivningar och -omvarderingar uppgick till -435 MSEK (-349) for
2015. Den proportionellt sett lagre portféljavskrivningen jamfort med
2014 forklaras av positiva portfoljomvarderingseffekter under 2015
om 53 MSEK (-8). Minskningen var bland annat driven av en 6kad legal
inkassering och hogre avkastning pa en del storre portfoljer an prog-
nostiserat. Intakter fran den icke foérfallna portfoljen av konsumentlan
minskade fran 38 MSEK till 10 MSEK pa helarsbasis till foljd av att port-
foljen successivt amorteras. Intakter fran arvoden och provisioner var
lagre for 2015, som ett resultat av att en betydande portfdlj som Hoist
Finance tidigare forvaltat pa uppdrag at tredje part, nu férvarvats och
darmed ingdr i inkasserade belopp fran forvarvade fordringsportfol-
jer. Totala intdkter 6kade till 467 MSEK (446).

Rorelsekostnader

Rorelsekostnader for 2015 6kade med 13 procent till 251 MSEK (221)
och forklaras av hogre personalkostnader i och med ett antal forvarv
under aret. Kostnadsokning ar dven en effekt av en ckad andel inkas-
sering via juridiska processer och externa inkasseringspartners.

Arsredovisning 2015
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EBIT

Segmentets EBIT uppgick for heldret 2015 till 216 MSEK (224) med en
motsvarande EBIT-marginal om 46 (50) procent. Férsamringen i [6n-
samheten harror framforallt fran lagre intakter fran den icke forfallna
portfoljen av konsumentlan samt av hogre rérelsekostnader.

Forvarv

Aven om marknaden for forfallna fordringsportféljer har varit fortsatt
aktiv har det genomforts farre forvarv under 2015. Redovisat vdrde av
forvarvade fordringsportfoljer uppgick per 31 december 2015 till 2 104
MSEK (2 350).

Belgien, Frankrike och Nederlinderna

Forand-
MSEK 2015 2014  ring, %
Inkasserade belopp fran forvarvade
fordringsportféljer 892 733 22
Portféljavskrivningar och
-omvdarderingar -576 -485 19
Nettointdkter fran forvarvade
fordringar 316 248 27
Intakter avseende arvoden och
provisioner 7 7 -1
Ovriga intékter 0 0 -110
Totala intdkter 323 256 26
Personalkostnader -90 -87 3
Ovriga rérelsekostnader =127 -103 24
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar -2 -5 -49
Totala rérelsekostnader -219 -194 13
EBIT 104 61 69
EBIT-marginal, % 32 24 8 pe
Kostnader/inkasserade belopp fran
férvarvade fordringsportfoljer, % 24 25 -1 pe
Redovisat varde férvarvade
fordringsportféljer 2077 2194 -5

Rorelseintakter

Inkasserade belopp fran forvarvade fordringsportféljer okade med

22 procent for 2015 till 892 MSEK (733). Hogre inkasserade belopp fran
férvarvade fordringsportfoljer avser primart hégre inkasserade be-
lopp i Nederldnderna och Belgien dar stora atervinningar av mervar-
desskatt bidrog till hoga inkasseringsnivaer. Portfoljavskrivningar och
-omvérderingar uppgick till -576 MSEK (-485). Okningen var i férsta
hand hanforlig till en portféljomvardering i Frankrike.

Rorelsekostnader

Rérelsekostnader uppgick till -219 MSEK fér 2015 (-194). Okningen
irorelsekostnader var relaterad till det hogre inkasserade beloppet
vilket medférde 6kade indrivningskostnader i Nederldnderna da
inkasseringen i huvudsak ar outsourcad till tredje part, med avgifter
pa rorlig basis.

EBIT

Segmentets EBIT uppgick 2015 till 104 MSEK (61) med en motsvarande
EBIT-marginal om 32 (24) procent. Forbattringen harror framforallt till
hogre atervinningar av mervardeskatt i Nederlanderna.

Forvaltnings- Hoist Finance
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Forvarv

Forvérvsaktiviteten &r lagre i Nederldnderna och Belgien under 2015
jamfort med foregdende ar. Frankrike har daremot okat sina forvarvade
fordringsvolymer under 2015 jamfért med 2014. Redovisat varde av
férvarvade fordringsportféljer uppgick per 31 december 2015 till

2077 MSEK (2 194).

Storbritannien

Forand-
MSEK 2015 2014  ring. %
Inkasserade belopp fran forvarvade
fordringsportféljer 814 527 54
Portféljavskrivningar och
-omvarderingar -204 -201 2
Nettointakter fran forvarvade
fordringar 609 327 87
Intékter avseende arvoden och
provisioner 108 128 -16
Ovriga intékter 1 3 -57
Totala intdkter 718 458 57
Personalkostnader -184 -135 37
Ovriga rérelsekostnader -276 -138 100
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anldggningstillgdngar -5 -5 17
Totala rorelsekostnader -465 -277 68
EBIT 253 181 40
EBIT-marginal, % 35 40 -4 pe
Kostnader/inkasserade belopp fran
forvarvade fordringsportfoljer, % 44 28 16 pe
Redovisat varde forvarvade
fordringsportféljer 3387 1798 88

Rorelseintdkter

Inkasserade belopp fran foérvarvade fordringsportfoljer uppgick till

814 MSEK for 2015 (527). Okningen i inkasserade belopp fran forvér-
vade fordringsportféljer var huvudsakligen ett resultat av forvérvet
av Compello Holdings Ltd. under det tredje kvartalet 2015.

Rorelsekostnader

Rorelsekostnader uppgick under aret till -465 MSEK for 2015 (-277).
Okningen &r precis som rorelseintdkterna till stérsta del hanforlig till
det tidigare namnda forvéarvet av Compello Holdings Ltd., vilket med-
fér okade personalkostnader. Ovriga rorelsekostnader dkade till -276
(-138), vilket till storsta del férklaras av 0kade legala inkasseringskost-
nader. Detta forklarar dven att amorteringstakten var i niva med 2014
trots ovan ndmnda férvarv.

EBIT

Segmentets EBIT uppgick 2015 till 253 MSEK (181) med en motsvarande
EBIT-marginal om 35 (40) procent. Okningen avsdg till stérsta del fran
resultatbidrag fran Compello Holdings Ltd.

Forvarv

Forvarvsaktiviteten 6kade under 2015 och forklaras av forvarvet av
Compello Holdings Ltd., som utgdr en ansenlig del av den totala voly-
men. Redovisat varde av férvarvade fordringsportféljer uppgick per
31 december 2015 till 3 387 MSEK (1 798).

Arsredovisning 2015
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Italien Polen

Forénd- Forénd-
MSEK 2015 2014  ring, %  MSEK 2015 2014  ring %
Inkasserade belopp fran forvarvade Inkasserade belopp fran forvarvade
fordringsportféljer 589 261 126 fordringsportféljer 465 296 57
Portféljavskrivningar och Portféljavskrivningar och
-omvérderingar =221 -91 143 -omvdrderingar -190 -17 -
Nettointakter fran forvarvade Nettointakter fran forvarvade
fordringar 367 170 117 fordringar 276 279 -1
Intdkter avseende arvoden och Intékter avseende arvoden och
provisioner 6 - - provisioner 37 - -
Ovriga intékter 1 0 354  QOvrigaintékter 0 - -
Totala intékter 374 170 121 Totala intdkter 313 279 12
Personalkostnader -57 -18 218 Personalkostnader -24 -2 -
Ovriga rérelsekostnader -126 -86 47 Ovriga rérelsekostnader -75 -75 -
Av- och nedskrivningar av materiella Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar -6 -2 155 och immateriella anldggningstillgangar -4 - -
Totala rérelsekostnader -189 -106 78 Totala rérelsekostnader -102 =77 33
EBIT 185 64 191 EBIT 21 202 5
EBIT-marginal, % 49 37 12 pe EBIT-marginal, % 67 72 -5 pe
Kostnader/inkasserade belopp fran Kostnader/inkasserade belopp fran
forvarvade fordringsportféljer, % 31 Y -10 pe férvarvade fordringsportfoljer, % 14 26 -12pe
Redovisat varde forvdrvade Redovisat varde forvarvade
fordringsportféljer 2063 1181 75 fordringsportféljer 1442 1182 22

Rorelseintdkter

Inkasserade belopp fran forvarvade fordringsportféljer for 2015 6kade
med 126 procent till 589 MSEK (261). Okningen var till stor del en féljd
av det betydande forvarvet under fjdrde kvartalet 2014, samt ytterligare
forvarvade portféljer under 2015. Portfoljavskrivningar och -omvar-
deringar uppgick till =221 MSEK for helaret 2015 (-91), och forklarades
primart av det ovan ndmnda forvédrvet under fjarde kvartalet 2014.

Rorelsekostnader

Forédndringen av rérelsekostnader som dkade med 78 procent till

-189 MSEK (-106) aterspeglar att Hoist Finance fran 2015 bedriver egen
inkasseringsverksamhet i Italien med motsvarande 146 heltidsanstallda.
Den substantiella 6kningen avsag primart 6kade dvriga rorelsekost-
nader som till stor del beror pa kostnader relaterade till forvarvade
portfoljer under aret.

EBIT
Segmentets EBIT uppgick 2015 till 185 MSEK (64) med en motsvarande
EBIT-marginal om 49 procent (37).

Forvarv

Forvérvsaktiviteten var fortsatt hog under 2015 och dven nagot hogre
jamfort med féregdende ar trots en hog forvarvstakt dven under
2014. Redovisat varde av forvarvade fordringsportfoljer uppgick per
31 december 2015 till 2 063 MSEK (1 181).

Rorelseintakter

Under 2015 okade inkasserade belopp fran forvarvade fordringsport-
féljer med 57 procent till 465 MSEK (296). Okningen avser framférallt
fordringsportfoljer férvarvade under 2015, men ocksa fran en fortsatt
stabil inkassering pa tidigare forvarvade fordringsportféljer. Portfél-
javskrivningar och -omvarderingar uppgick till -190 MSEK (-17 MSEK).
Utvecklingen aterspeglar att avskrivningstakten pa den ansamlade
fordringsportféljen normaliserades under 2015. Den laga avskrivnings-
takten for 2014 forklarades av att perioden belastades av hoga initiala
kostnader kopplade till flera stora fordringsportféljer. Normaliseringen
i avskrivningstakt ska saledes ses i kombination med det tilltagande
kassaflédet.

Rorelsekostnader

Rérelsekostnader 6kade med 33 procent till 102 MSEK (77). Okningen
var huvudsakligen hanférlig till 6kade personalkostnader relaterade
till personalstyrkan som ingick i férvarvet Kancelaria Navi Lex SpZ.0.0.
i december 2014.

EBIT
Segmentets EBIT uppgick 2015 till 211 MSEK (202) med en motsvarande
EBIT-marginal om 67 procent (72).

Forvarv

Redovisat vérde av forvarvade fordringsportfoljer uppgick per 31 de-
cember 2015 till 1 442 MSEK (1 182). Hoist Finance genomfdérde under
fjarde kvartalet 2015 en transaktion pa den polska marknaden som
involverar fordringsportféljer samt évertagande av personal som kom-
mer att etableras pa ett nytt kontor i Gdanisk nagon gang under det
forsta halvaret 2016. De forvarv av fordringsportféljer som férvantas
genom denna transaktion paverkade 2015 till mindre del och kommer
huvudsakligen att fullféljas under 2016.
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Moderbolaget

Moderbolaget fungerar som ett holding- och inkdpsbolag till det rorel-
sedrivande dotterbolaget Hoist Kredit inklusive dess underkoncern.
Moderbolagets resultat efter skatt uppgick till 78 MSEK (12 MSEK).
Bolagets nettoomséattning bestar av koncerninterna tjanster. De 6kade
kostnaderna jamfért med fjolaret, forklaras framforallt av kostnader
héanforliga till borsnoteringen i mars 2015. Dessa kostnader uppgick

till totalt 80 MSEK varav 47 MSEK redovisades som rérelsekostnad och
6vriga 33 MSEK reducerade beloppet for tillskjutet kapital fran ny-
emissionen.

Utdver detta erhdll bolaget ett koncernbidrag om 183 MSEK (0) samt
gjorde en avsattning till periodiseringsfond om -23 MSEK (-1) vilket ocksa
far effekt pa bolagets skattekostnaden som uppgick till -25 MSEK (0).

Det egna kapitalet uppgick per 31 december 2015 till 1 749 MSEK
(918). Ifebruari 2015 genomfdérde Hoist Finance en riktad nyemission
till det Londonbaserade Cruz Industries Ltd. om 33 MSEK. I samband
med bdérsnoteringen i mars emitterades totalt 12 931 034 aktier
vilket medforde ett kapitaltillskott om 726 MSEK. Nominellt belopp i
emissionerna har reducerats med transaktionskostnader om totalt
33 MSEK. Infér bolagets bérsnotering genomférdes en aktiesplit 1:3.

Icke-finansiella resultatindikatorer
Medarbetare
Koncernen ar en internationell koncern med mangfald i manga av-
seenden sasom nationaliteter, sprak, yrken och kulturer. Koncernens
anstallda har olika bakgrunder, med blandade karridrer inom juridik,
finans, forskning och andra yrkesomraden. Sjuktalen per land &r gene-
rellt sett Iaga. Hoist Finance har ocksa en jamforelsevis 1ag personalom-
sattning med tanke pa att den enskilt storsta gruppen av anstéllda ar
inkasseringsagenter som har en arbetssituation som liknar den i call
centerverksamhet. Denna bransch ar normalt kand for att ha mycket hog
personalomsattning. Varje land satter mal och genomfor forbattringar
inom personalomradet utifran sina unika behov. Koncernen har policyer
inom omradet, ersattningspolicyn ar till exempel en av dessa. Mer infor-
mation om ersattningspolicyn finns i not 5.

Ijuli 2015 férvdrvade Hoist Finance skuldhanteringsbolaget
Compello Holdings Ltd.

Per 31 december 2015 var antalet anstallda i koncernen 1 246 (881).
Av dessa var 57 procent (60) kvinnor.

Corporate Social Responsibility

Hoist Finance arbetar kontinuerligt med Corporate Social Responsibility-
fragor. Detta arbete har sin utgangspunkt i ett ansvarsfullt férhallnings-
satt till kunder och samarbetspartners och beskrivs ndrmare i arsredo-
visningen under avsnittet CSR.

Hoist Finance-modellen

"Hoist Finance-modellen” innebdr [6sningsinriktade dmsesidiga
o6verenskommelser i godo, dar Hoist Finance tillsammans med sina
kunder tar fram konstruktiva och realistiska I6sningar for att forbattra
kundernas ekonomiska situation. Hoist Finance har en konstruktiv
syn pa inkassering och malet ar att uppna optimalt resultat bade for
koncernen och for kunderna. I praktiken innebér det att Hoist Finance
snarare fokuserar pa att hjalpa kunderna att lagga upp hallbara betal-
ningsplaner istallet for att vidta rattsliga atgarder. Dessutom innebar
egna inkasseringsplattformar att koncernen kan kontrollera proces-
sen, vilket sékerstaller god kommunikation med kunderna. Det finns
framst tva fordelar med detta angreppssatt: for det forsta ar kunden
mer bendgen att betala frivilligt, vilket minskade sannolikheten for en
mer kostsam réttslig 16sning, for det andra innebdr avbetalningsplaner
med kunderna att koncernen maximerar kassaflodet éver tid och far
ett stabilt kassaflode under en langre tidsperiod. Eftersom banker &r
ansvariga for sina kunder &ven efter det att kundernas Ian har salts,
t.ex. till Hoist Finance, dr koncernens rykte om sig att upptrada etiskt
och tillmotesgaende en forutsattning for att de ursprungliga kredit-
givarna ska kanna sig trygga vid en forséljning av tillgangar till

Hoist Finance.

Forvaltnings- Hoist Finance

beréttelse

Visentliga risker och osdkerhetsfaktorer

I och med att dotterbolaget Hoist Kredit ar ett kreditmarknadsbolag
lyder koncernen under omfattande regleringar. Nya och férandrade
regleringar kan foljaktligen paverka koncernen, varfor Hoist Finance
noggrant foljer regelverksutvecklingen, exempelvis kapital- och
likviditetsregleringarna som kommer i Basel IV samt férandringar i
insattningsgarantireglerna.

Som en féljd av Hoist Finance affdrsverksamhet och breda geogra-
fiska ndrvaro dr bolaget exponerat mot flera osdkerhetsfaktorer. Nya
och forandrade regleringar av banker och kreditmarknadsbolag kan
paverka bolaget bade direkt, till exempel via kapital- och likviditets-
regleringar i Basel IV, men ocksa indirekt via liknande reglers inverkan
pa utbudet av fordringsportféljer i marknaden. Bolagets substantiella
inldning fran allménheten gor att dven férandringar inom till exem-
pel insattningsgarantin skulle kunna paverka bolaget. Inom andra
omraden, sasom konsumentskydd, kan nya regleringar medfora att
bolaget maste anpassa sattet som inkasseringsaktiviteterna bedrivs
pa. Bolagets fordringsportféljer varderas utifran férvantade framtida
inkasseringsnivder. Faktorer som paverkar bolagets formaga att uthal-
ligt och kostnadseffektivt uppna prognostiserade inkasseringsnivaer
motsvarar saledes en osdkerhet. En redogérelse 6ver Hoist Finance
riskhantering finns d@ven i not 30, Riskhantering.

Riskutveckling

Kreditrisken fran fordringsportféljerna bedéms ha 6kat proportionellt
med volymen av férvarvade fordringar under 2015. Koncentrationsris-
ken har minskat under aret i och med fler portféljférvérv och darmed
storre riskspridning. Det storsta forvarvet under aret, Compello
Holdings Ltd. i Storbritannien, ar i sig en diversifierad portfolj.
Koncernen innehar portfdljer i Tyskland, Osterrike, Frankrike, Stor-
britannien, Belgien, Nederldnderna, Italien och Polen, vilket medfor
en stor spridning och dérmed en diversifiering av kreditriskerna.
Under 2015 har Hoist Finance reviderat och vid behov varderat om
sina kreditportfoljer. Detta innebar att kreditrisken, uttryckt som
sannolikheten for vésentliga omvérderingar av kreditportféljer, infor
2016 beddoms som lag da portféljernas vardering haller god kvalitet.
Kreditrisken i likviditetsportféljen ar 1ag och har minskat under aret
da fler placeringar gjorts i stats- och kommunobligationer.

Operativ risk har varit ett fokusomrade for bolagets riskhantering
och riskkontroll under aret dar ett flertal initiativ har tagits for att
ytterligare forbattra rutiner och processer inom koncernen. Operativ
risk bedoms vara ett riskomrade som 6kat ndgot under aret pa grund
av den hoga expansionstakt foretaget har haft. De frémsta orsakerna
till 6kningen bedéms vara dels de 6kade riskerna som integrationen av
foérvarvade bolag medfor i form av systemintegrationer och olikheter i
féretagskultur, dels risker relaterade till utlandsverksamhet férknip-
pad med att verksamhet bedrivs i ytterligare ldnder i Europa fran ett
huvudkontor i Sverige. Hoist Finance har begransat dessa risker med
projektledning, strikta riktlinjer for incidentrapportering, riskidentifie-
ring och forbattrad hantering av operativa risker.

Marknadsriskerna har varit Iaga under aret i och med att Hoist Finance
kontinuerligt sékrar bade rante- och valutarisker. Hoist Finance har un-
der aret minskat rénteriskerna genom att sakra sin finansieringskostnad
i hogre utstrackning. Detta har priméart dstadkommits genom att inga
tidsmassigt langre rantesakringar. Den potentiella finansiella paverkan
av obligationsomvdrderingar i likviditetsportféljen till féljd av forandrad
kreditsyn pa emittenterna (kreditspreadrisk) har varit oférandrad under
aret. Sannolikheten for stora rorelser i kreditspreadar bedéms dock ha
minskat eftersom kreditkvaliteten i likviditetsportféljen okat under aret
da fler placeringar gjorts i svenska statsobligationer. Valutarisken har
varit oforandrat 1dg under aret i och med att bolagets 6ppna valuta-
exponering kontinuerligt sdakras med valutaderivat.

Kapitaliseringen for Hoist Finance har starkts under aret. Kapitalbasen
har ¢kat fran 1 376 till 2 258 MSEK och karnpriméarkapitalrelationen
har 6kat fran 9,35 till 12,32 procent. Detta medfor att bolaget har
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battre mojlighet att absorbera ovantade handelser utan att riskera sin
solvens och att bolaget &r valkapitaliserat infor fortsatt tillvaxt.

Likviditetsrisken har varit 1ag under aret, framst tack vare att en stor
likviditetsportfélj med hoglikvida instrument finns tillganglig for att
sta emot likviditetsstérningar, men aven till foljd av den stabila finan-
sieringen, som i huvudsak bestar av inlaning fran allmanheten.

Ersittningar till ledande befattningshavare
Information om de senast beslutade riktlinjerna for ersattningar till
ledande befattningshavare framgar av not 5. Styrelsen kommer vid
arsstamman i april 2016 att lagga fram forslag om féljande riktlinjer
for godkdnnande pa stdmman. Riktlinjerna ar i allt vasentligt oférand-
rade mot foregaende ar.

Styrelsens i Hoist Finance AB (publ), org. nr. 556012-8489,
fullstdndiga forslag till riktlinjer for erséattning till ledande
befattningshavare

Med ledande befattningshavare avses verkstallande direktdren och
ovriga ledande befattningshavare i Hoist Finance AB (publ) och dess
dotterbolag.

Ersattning till ledande befattningshavare bestar av fast 16n, rorlig
ersattning, pension och 6vriga formaner. Ersattning ska uppmuntra
anstéllda att skapa resultat i linje med bolagets mal, strategi och
vision samt framja att anstallda agerar enligt bolagets etiska kod och
véardegrund. Vidare ska ersattningen utformas sa att Hoist Finance kan
attrahera, behalla och motivera medarbetare med ratt kompetens.
Ersattningen ska uppmuntra goda prestationer, sunda beteenden och
risktaganden som ligger i linje med férvantningarna fran kunder och
aktiedgare. Lonen ska vara kéns- och dldersneutral och diskriminering
far inte forekomma. Hoist Finance har ett helhetsperspektiv pa ersatt-
ningar vilket innebdr att alla ersdttningskomponenter ska vagas in.
Tyngdpunkten i ersattningen ska ligga pa fast 16n som grundar sig pa
ansvar och komplexitet i befattningen, aktuella marknadsvillkor samt
individens prestation.

Den rorliga erséttningen till ledande befattningshavare ska ej
Overstiga 50 procent av den fasta I6nen. Den rérliga ersattningen ska
baseras pa olika finansiella och icke-finansiella kriterier bestamda av
styrelsen, och ska vara kopplade till koncernens respektive affarsen-
hetens resultat samt individuella mal. Ingen rorlig ersattning ska utga
till de ansvariga for kontrollfunktioner (risk, compliance samt intern-
revision) pa koncernniva.

Den rorliga ersattningen ska beakta samtliga risker i bolagets verk-
samhet och std i proportion till koncernens intjaningsférmaga, kapital-
krav, resultat och finansiella stallning. Utbetalning av ersattning far
inte motverka koncernens langsiktiga intressen. Utbetalning av rorlig
ersattning dr beroende av att den ledande befattningshavaren har foljt
interna regler och rutiner, inklusive policy fér uppférande mot kunder
och investerare. Den anstéllde far inte heller ha deltagit i eller varit
ansvarig for nagon atgard som har resulterat i betydande ekonomiska
forluster fér koncernen eller den berérda affarsenheten.

For ledande befattningshavare i koncernledningen ska 60 procent
och for 6vriga ledande befattningshavare, som ar definierade som
risktagare enligt gdllande regelverk, ska 40 procent av den rorliga
ersattningen skjutas upp under en period om minst tre ar. Den rérliga
ersattningen, inbegripet den ersattning som skjuts upp, ska endast
betalas ut till den anstéllde till den del det &r férsvarbart med hansyn
till koncernens finansiella situation och om det ar motiverat enligt
koncernens, den berdrda affairsenhetens och den anstalldes resultat.

Pensioner och férséakringar erbjuds enligt nationella lagar, be-
stammelser och marknadspraxis i form av antingen kollektivavtalade
eller foretagsspecifika planer, eller en kombination av dessa tva. Hoist
Finance har premiebestdamda pensionsplaner och tilldmpar inte dis-
kretiondra pensionsformaner. Det finns formansbestdmda pensions-
planer i Tyskland men inga avsattningar gors i dessa. Enstaka ledande
befattningshavare har bruttolén och dér gérs inga pensionsavsattningar
fran bolaget. For andra formaner géller att de ska vara konkurrens-
kraftiga vid jamforelse med andra likvardiga aktorer i respektive land.

Forvaltnings- Hoist Finance

beréttelse

Ersattning vid nyanstallining, sa kallad sign on bonus, erbjuds endast

i exceptionella fall och da enbart for att ersatta utebliven rérlig ersatt-
ning i tidigare anstallningskontrakt. Ersattningen ska utbetalas samma
ar som anstéllningen startar. Beslut om exceptionella fall ska félja den
beslutsprocessen som galler for rorlig ersattning.

Det ar forbjudet att ge lan till anstallda.

Vid uppsagning av anstallningsavtal fran koncernens sida galler
en maximal uppséagningstid om tolv manader och avgangsvederlag
tillampas inte.

Stdmmovalda styrelseledamaéter ska i sarskilda fall kunna arvode-
ras for tjianster inom deras respektive kompetensomrade, som inte
utgor styrelsearbete. For dessa tjanster ska utga ett marknadsmassigt
arvode vilket ska godkdnnas av styrelsen. Arvode kan utgad med maxi-
malt 50 000 kronor fér ledamots arbete i dotterbolagsstyrelser.

Styrelsen ska ha ratt att frangd av arsstdmman beslutade riktlinjer
om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det.

Rapport om de viktigaste inslagen i systemen for
intern kontroll och riskhantering avseende den
finansiella rapporteringen

Styrelsens rapport om de viktigaste inslagen i systemen for intern
kontroll och riskhantering avseende den finansiella rapporteringen for
rakenskapsaret 2015 avges som ett sarskilt avsnitt i bolagsstyrnings-
rapporten.

Héndelser efter rapporteringsperiodens utgang
Efter rapporteringsperiodens utgang har inga vasentliga handelser
som paverkar verksamheten intraffat.

Framtidsutsikter

Hardare kapitaltackningskrav gor att europeiska banker kommer att ha
ett fortsatt stort behov av att avyttra forfallna kreditportfoljer for att
fa avkastning pa investerat kapital. Med stora portféljer av forfallna
krediter i balansrakningen, vilket ar fallet hos manga internationella
banker, gar det inte att uppna avkastningskraven. Marknadsforutsatt-
ningarna bedéms ddrmed vara fortsatt gynnsamma framéver. Med
Hoist Finance starka finansiella stéllning och geografiska narvaro ar
Hoist Finance val positionerat for att tillvarata de tillvaxtmojligheter
som finns i marknaden kommande ar.

FOor 2016 ar malet att vaxa vidare pd samma satt som legat till
grund for Hoist Finance framgangar hittills, det vill séga hog effektivi-
tet, god kostnadskontroll och en bibehallen hog forvarvstakt. Dartill
fortsatter Hoist Finance att aktivt utvardera mojligheten att ga in pa
nya geografiska marknader i Europa.

Hoist Finance kommer ocksa att arbeta med att ytterligare stérka
sin position for att sakerstdlla att Hoist Finance ar den ledande sam-
arbetspartnern till internationella banker och finansiella institutioner
i Europa.

For 2016 &r Hoist Finance ambition att uppratthalla en forvarvs-
volym i linje med de senaste tre aren.

Arsredovisning 2015
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Femarsda 1kt
Koncernens resultatrakning
TSEK 2015 2014 2013 2012 2011
Summa rorelseintakter 1807 826 1290775 1062563 513785 776 875

varav réntenetto 1645833 1143053 906 129 427292 689 304
Summa rérelsekostnader -1572236 -1130948 -948 938 -539303 -411 885
Resultat fore skatt 285131 218 489 150 031 30206 5076

Arets resultat m 180103 116916 28744 17279

Koncernens balansrakning

31dec 31dec 31dec 31dec 31dec
TSEK 2015 2014 2013 2012 2011
Kassa och utlaning till kreditinstitut 858 797 1293051 3926883 2245 851 2431399
Belaningsbara statsskuldforbindelser 3077827 2316 110 - - -
Utlaning till allmédnheten 77 994 157 232 328951 537613 83388
Forvarvade fordringsportféljer 11 014 699 8586782 5997935 3363907 2363389
Obligationer och andra vérdepapper 1303214 1951241 1297677 732672 -
Andelar i joint venture 205 557 215347 192 230 180 843 123 869
Anlaggningstillgangar 277 255 203048 99 062 79715 106 695
Ovriga tillgéngar 636 134 339018 194 493 101 137 117 947
Summa tillgangar 17 451 477 15061 829 12 037 231 7241738 5226 687
Inlaning fran allménheten 12791377 10987 289 9701502 6366 256 4495101
Ovriga skulder och avsattningar 2371340 2677350 1520287 236 134 221242
Eget kapital 2288760 1397190 815442 639 348 510 344
Summa skulder och eget kapital 17 451 477 15061 829 12037 231 7241738 5226 687

Nyckeltal koncernen

2015 2014 2013 2012 2011
Inkasserade belopp fran forvarvade fordringsportfoljer, MSEK 3631 2541 1641 887 688
Totala intakter, MSEK 2247 1661 1275 667 841
EBIT, MSEK 675 530 326 128 429
EBIT-marginal, % 30,0 31,9 25,6 19,2 51,0
Forvarv av fordringsportféljer, MSEK" 4370 3227 3266 15M 289
Total kapitaltackningsrelation, % 15,2 12,2 11,6 9,7 11,4
Karnprimarkapitalrelation, % 12,3 9,4 5,6 8,0 10,4
Brutto ERC 120m, MSEK 19367 15576 10673 5981 3836
Avkastning pa eget kapital, % 13 16 16 5 3
Genomsnittligt antal anstallda (FTEs) 1246 881 712 404 3662
Avkastning pa tillgangar, % 1,4 1,3 1,2 0,5 0,3

1) Exklusive icke férfallen portfolj av konsumentlan och investeringar i joint venture.
2) Genomsnitt for rakenskapsaren 1 januari - 30 juni 2011 och 1 juli - 31 december 2011.



Bolagsstyrnings- Hoist Finance
rapport Arsredovisning 2015

Bolagsstyrningsrapport

God bolagsstyrning syftar till att skapa forutsattningar for ett aktivt
engagemang fran dgarna med en tydlig och vél avvadgd ansvarsfor-
delning mellan bolagsorganen samt att tillféorsakra marknaden en
korrekt information. Bolagsstyrningsrapporten ar en del av bolagets
forvaltningsberattelse och granskas av bolagets revisorer.

Bolagsstyrningens mal &r att sikerstilla att kod for bolagsstyrning. Styrning, ledning Bolagsordning
bolaget skots pa ett for aktiedgarna sa ef- och kontroll fordelas mellan aktiedgarna pa Bolagsordningen faststalls av bolagsstdmman
fektivt och dandamalsenligt satt som majligt, arsstamman, styrelsen och verkstallande di- och innehaller ett antal obligatoriska uppgifter
men ocksa att Hoist Finance foljer de regler rektoren enligt svensk aktiebolagsratt, Svensk av grundldggande natur for bolaget.
som lagstiftare och reglerande myndigheter kod fér bolagsstyrning och bolagsordningen. Dér anges vilken verksamhet bolaget ska
kraver i form av bland annat bolagsstyrning. Det interna styrinstrumentet omfattar bedriva, granserna for aktiekapitalets storlek
Bolagsstyrningen syftar ocksa till att skapa bland annat den av stamman faststallda och antalet aktier samt antalet tillatna styrel-
ordning och systematik, for savél styrelse bolagsordningen. Dartill har styrelsen antagit seledamoter. Bolagsordningen innehaller inga
som ledning. Genom att ha en tydlig struktur policys och instruktioner som klargér an- sarskilda bestammelser om tillsattande och
samt klara regler och processer kan styrelsen svarsférdelningen inom koncernen. Sarskilt entledigande av styrelseledaméter, eller om
ocksa sédkerstalla att ledningens och medarbe- viktiga i detta sammanhang ar: andring av bolagsordning. For den fullstandiga
tarnas fokus ligger pa att utveckla afféarerna )) Arbetsordningen for styrelsen; bolagsordningen hanvisas till
for att darigenom skapa aktiedgarvarde. )) Instruktionerna for verkstallande www.hoistfinance.com.

Hoist Finance ar ett svenskt publikt aktie- direktoren;
bolag med organisationsnummer 556012-8489. )) Policy for intern styrning och kontroll;
Bolaget har sitt sate och huvudkontor i )) Ersattningspolicy;
Stockholm. )) Riskhanteringspolicy;

)) Policy avseende operationella risker;

Tillampning av svensk kod ) Instruktionen fér atgarder mot penning-
for bolagsstyrning tvitt och finansiering av terrorism;
Sedan den 1 juli 2008 galler att samtliga ) Instruktionen for risk och revisions-
bolag vars aktier &r upptagna till handel pa utskottet;
Nasdaq Stockholm eller NGM Equity, oavsett )) Instruktionen for erséattningsutskottet;
marknadsvérde, ska tillampa Svensk kod for )) Instruktionen for investeringsutskottet;
bolagsstyrning. Svensk kod for bolagsstyr- )) Insiderpolicy.

ning bygger pa principen "félj eller forklara”,
vilket betyder att ett bolag kan avvika fran
kodens bestdmmelser utan att detta innebar
ett brott mot koden. Ett bolag som avviker
frdn en bestdmmelse i koden maste emel-
lertid forklara varfor. Hoist Finance foljer for
narvarande samtliga bestammelser i koden.
Bolagsstyrningsrapporten dr en del av bola-
gets forvaltningsberédttelse och granskas av
bolagets revisorer.

Bolagsstyrning inom

Hoist Finance

Hoist Finance lyder under saval externa
styrsystem som bolagets egna interna
styrsystem.

Till de externa styrsystemen, som utgor
ramarna fér bolagsstyrning inom Hoist
Finance, hor svenska aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen, lagen om bank- och
finansieringsrorelse, Finansinspektionens
foreskrifter och allménna rad, Nasdaq
Stockholms regelverk fér emittenter, andra
relevanta lagar och foreskrifter, samt Svensk
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Oversikt av styrning

Aktiedgare

Antalet aktier uppgick per 31 december 2015
till 78 532 684 och aktiekapitalet uppgick till
26 177 561,33 kronor. Bolagets aktier ger ratt
till en rost per aktie. Vid arsskiftet hade bola-
get 1523 aktiedgare. De femton storsta dgarna
representerade tillsammans 73,4 procent av
totalt aktiekapital vid utgdngen av 2015. Las
mer om bolagets stérsta aktiedgare pa www.
hoistfinance.com.

Bolagsstaimma

Bolagsstamman ar det hogsta beslutsorganet
i Hoist Financekoncernen. Vid bolagsstam-
man ges samtliga aktiedgare mojlighet att
utdva det inflytande som deras respektive
aktieinnehav representerar. Regler som styr
bolagsstamman, och vad som ska férekomma
vid denna, finns bland annat i aktiebolags-
lagen och bolagsordningen.

Hoist Finance rakenskapsar loper fran och
med den 1 januari till och med den 31 decem-
ber. Kallelse till &rsstamma ska enligt aktie-
bolagslagen ske tidigast sex veckor och senast
fyra veckor fore arsstdmman. Pa arsstamman
fattas bland annat beslut om faststallande av
arets balans- och resultatrakningar, utdelning,
val av styrelse och revisor, arvode till styrel-
seledamoter och revisorer samt andra fragor
enligt aktiebolagslagen och bolagsordningen.
Alla aktiedgare som ar registrerade i aktiebo-
ken dagen for arsstamman och som i tid har
anmalt sitt deltagande har ratt att delta pa
arsstamman, personligen eller genom ombud,
och résta for sittinnehav.

Oversikt av styrning

Val

Varje aktieagare har ratt att fa ett drende
behandlat vid arsstamman. En aktiedgare som
vill fa ett drende behandlat vid &rsstamman ska
begéra detta skriftligen hos styrelsen. Arendet
ska tas upp vid drsstdmman, om begaran har
kommit in till styrelsen senast en vecka fore den
tidpunkt da kallelse tidigast far utfardas (drendet
ska alltsa ha inkommit senast sju veckor fore ars-
stdamman). Alla aktiedgare har ratt att, i enlighet
med 7 kap 32 § aktiebolagslagen, pa stdmman
stalla fragor till styrelsen och VD om de drenden
som tas upp pa stamman samt bolagets och
koncernens ekonomiska situation.

Arsstimma 2015

Senaste arsstamma holls den 25 februari 2015

i Stockholm. Samtliga aktier och réster var

representerade vid stdmman.

Arsstimman beslutade bland annat om:

)) Faststallande av balans- och resultatrakningar.

)) Beslut om att inte [amna utdelning.

)) Ansvarsfrihet at styrelseledamoter och
verkstallande direktor.

)) Omval av styrelseledamdterna Ingrid Bonde
(ordférande), Liselotte Hjorth, Jérgen Olsson,
Annika Poutiainen, Per-Eric Skotthag,
Costas Thoupos och Gunilla Wikman.

)) Beslut om arvode till styrelens ordférande
och ovriga ledamaoter.

)) Omval av KPMG representerad av Anders
Backstrom, till revisor for tiden intill slutet
av nastkommande &rsstamma och att
arvode till revisorn ska utga med belopp
enligt godkand rakning.

)) Beslut att tillsétta en valberedning.

)) Beslut att i enlighet med styrelsens forslag
godkanna riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare.

Beslut

Information

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Bolagsstyrnings-
rapport

)) Beslut att andra granserna for aktiekapi-
talet och antalet aktier samt att ta bort
hembudsférbehallet i bolagsordningen.

)) Beslut att bemyndiga styrelsen att besluta
om nyemission av aktier i bolaget.

)) Genomférandet av en aktiesplit.

Det fullstandiga protokollet fran arsstamman

2015 finns pa www.hoistfinance.com.

Arsstimma 2016

Arsstdmma 2016 dger rum pa

IVA Konferenscenter, Grev Turegatan 16,
i Stockholm, fredagen den 29 april 2016,
kl 15:00.

Valberedningen ska besta av representan-
ter for tre av de storsta aktiedgarna enligt
aktieboken per sista bankdagen i augusti
manad varje ar, tillsammans med styrelse-
ordféranden, som dven ska sammankalla
det férsta motet for valberedningen. Om en
aktieagare som far forfragan att inga i val-
beredningen avbojer ska fragan ga vidare till
nasta aktiedgare som storleksméssigt star pa
tur. Sker vasentliga andringar i dgarbilden kan
valberedningens sammansattning komma att
&ndras for att aterspegla detta.
Valberedningen lamnar forslag till val av
ordférande pa arsstamman, styrelse och
dess ordférande, samt arvode till styrelse-
ledaméterna. Valberedningen lamnar dven
forslag till val av revisor. Valberedningen ska
i sitt arbete tillvarata samtliga aktiedgares
intressen. Instruktionen for valberedningens
arbete och maojligheten att lamna forslag till
valberedningen finns pa bolagets webbplats
www.hoistfinance.com.

Aktiedgare

(Bolagsstamma) Forslag

Information

Risk- och revisionsutskott

Styrelse

Investeringsutskott Ersattningsutskott

v

*

L1
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Valberedningen bestar av foljande ledaméter:
Ingrid Bonde (styrelseordférande i Hoist
Finance), Jan Andersson (representant for
Swedbank Robur Fonder AB), Per Josefsson
(representant for Carve Capital AB), samt
Ola Sandersson (representant for Olympus
Investment S.ar.l.). Valberedningen har infor
arsstamman 2016 hallit fyra protokollférda
sammantrdden och ddremellan haft I6pande
kontakt. Valberedningen har dven haft enskil-
da intervjuer med nuvarande och féreslagna
styrelseledaméter.

Valberedningens forslag, redogorelse for
valberedningens arbete infor arsstamman
2016 samt information om foreslagna sty-
relseledamaoter offentliggdrs i samband med
kallelsen till arsstamman.

Hoist Finance styrelse ska enligt bolags-
ordningen bestd av minst tre och hégst nio
styrelseledaméter. Styrelsen ska utses av
arsstamman och mandatperioden ar ett ar.
Arsstdmman 2015 beslutade att styrelsen
ska besta av Ingrid Bonde (ordférande),
Liselotte Hjorth, Jorgen Olsson, Annika
Poutiainen, Per-Eric Skotthag, Costas
Thoupos och Gunilla Wikman.

Vid arsskiftet 2015/2016 bestod styrelsen
av fyra kvinnor och tre man. Tva av de sju sty-
relseledaméterna var dven anstallda i bolaget
och samtliga ledamoter, utdver dessa tva, var
oberoende i férhallande till saval bolagets
stérre aktiedgare som i forhallande till bolaget
och koncernledningen.” Fér mer information
om styrelseledaméterna se beskrivningen om
bolagets styrelse och koncernledning samt
bolagets webbsida www.hoistfinance.com.

Styrelsens arbete

Styrelsens framsta uppgift ar att ta tillvara
bolagets och aktiedgarnas intressen. Styrelsen
svarar for bolagets organisation och férvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Styrelsen
svarar dven for att koncernen har en lamplig
struktur sa att styrelsen pa basta satt kan
utdva sitt dgaransvar 6ver de i koncernen inga-
ende dotterbolagen. Styrelsen ansvarar for att
bolaget foljer tillampliga lagar och foreskrifter,
bolagsordningen och Svensk kod fér bolags-
styrning. Styrelsen ska fortlépande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation
samt se till att bolagets organisation ar utfor-
mad sd att bokféringen, medelsforvaltningen
och bolagets ekonomiska forhallanden i dvrigt
kan kontrolleras pa ett betryggande satt.

Styrelsen faststaller bland annat bolagets
finansiella mal och beslutar om bolagets stra-
tegi och affarsplan samt sakerstaller god intern
kontroll och riskhantering.

Styrelsens uppgifter och arbetsformer
regleras av aktiebolagslagen, bolagsord-
ningen och Svensk kod fér bolagsstyrning.
Uppgifterna och arbetet for styrelsen i Hoist
Kredit i egenskap av reglerat kreditmarknads-
bolag, och till viss del &ven for Hoist Finance
styrelse i egenskap av finansiellt moderbolag,
ar dessutom reglerade i lagen om bank- och
finansieringsrorelse.

Styrelsen har dven faststallt en skriftlig ar-
betsordning for styrelsen jamte instruktion om
interna rapporter till styrelsen som behandlar
féljande:

1. Styrelsens uppgifter och ansvar;

2. Styrelsens ledaméter;

3. Styrelsens ordférande;

4. Styrelsens sammantraden; och

5. Styrelsens utskott.

1) Jorgen Olsson och Costas Thoupos &r anstallda styrelseledamater. Jérgen Olsson &r bolagets VD och ingar
i koncernledningen. Costas Thoupos har en operativ roll i bolaget men ingar e] i koncernledningen.

Styrelsens arbete

» Finansiell rapport

» Uvérdering av
koncernledningen

» Utvdrdering av styrelsens
arbete

» Utvardering av VD

» Planering infér arshokslutet

» Arsplan for internrevison, risk
och compliance

Januari | Februari

EN ‘ April

» Finansiell rapport

» Méte avseende arshokslut
» Q4 rapport

» Arsredovisning och méte med revisorer
» Genomgang av externa krediter

» Arsplan for externa revisorer

» Finansiell rapport

» Q1 rapport

» Arsstdmma och konstituerande
styrelseméte

» ICAAP och ILAAP

» Rapport frdn ersattningsutskottet
avseende beslut om ersattning

» Rapport for internrevison, risk
och compliance

» Rapport for internrevison, risk och compliance

» Finansiell rapport

» Q2 rapport

» Rapport for internrevison,
risk och compliance

Maj ‘ Juni ‘ Juli ‘Augusti

» Generell riskdiskussion

» Rapport for internrevison
och risk

» Strategi

September
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Styrelsesammantrdden under 2015
Under 2015 har sammanlagt 16 protokollférda
styrelsesammantraden hallits: varav atta
ordinarie sammantraden, ett konstituerande
sammantrade och sju extra sammantraden.
Samtliga styrelseledaméter har narvarat

vid dessa méten, med undantag fran motet
den 21 december da Annika Poutiainen ej
narvarade. Vid styrelsens moéten har dven
medarbetare inom Hoist Finance deltagit
sasom foredragande i sarskilda fragor.

Enligt styrelsens arbetsordning féljer
styrelsearbetet i regel den visade strukturen,
vilken dock kan justeras beroende pa arets
handelser och projekt. Vidare antas [6pande
styrningsdokumentation och instruktioner pa
ordinarie styrelseméten och styrelsen far 16-
pande rapportering fran kontrollfunktionerna
samt respektive styrelseutskott.

Styrelsens utskott

Risk- och revisionsutskottet

Risk- och revisionsutskottet dr dels ett
radgivande, dels ett beredande utskott

for beslutsdrenden innan behandling och
beslut sker i Hoist Finance styrelse. Utskottet
ansvarar for att dvervaka och sakerstalla kva-
liteten i den finansiella rapporteringen samt
effektiviteten i intern kontroll och uppgifter
som utfors av funktionen for internrevision,
funktionen for riskkontroll och funktionen for
regelefterlevnad. Utskottet diskuterar dven
vérderingsfragor och andra bedémningar i
boksluten. Risk- och revisionsutskottet ska
vidare granska och dvervaka bolagets externa
revisors opartiskhet och sjalvstandighet,
samt utan att det paverkar styrelsens ansvar
och uppgifter i 6vrigt, fortlépande tréffa och
gaigenom rapporter fran bolagets externa
revisorer for att informera sig om revisionens

» Finansiell
rapport

» Budget

» Bolagets
kalender

Oktober |November |December

» Finansiell rapport

» Q3 rapport

» Rapport for internrevison,
risk och compliance
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inriktning och omfattning samt diskutera
koordinering mellan extern och intern revision
med extern revisor. Utskottet bitrdder dven
vid forberedelse av forslag till bolagstammans
val av externa revisorer samt beslut rérande
arvoderingen till dessa. Risk- och revisionsut-
skottet ska sammantrada minst fyra ganger
per rakenskapsar.

Antalet ledaméter i risk- och revisions-
utskottet ska uppga till minst tre ledaméter
som arligen utses av styrelsen. Minst tva av
utskottets ledamoter ska vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen.
En av utskottets ledamoter ska valjas till ord-
forande. Ordféranden ska vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen
och far inte vara ordférande i Hoist Finance.
Risk- och revisionsutskottet har under 2015
bestatt av ledamoterna Annika Poutiainen
(ordférande), Ingrid Bonde och Per-Eric
Skotthag. Till utskottets moten kallas &ven
medarbetare inom bolaget och Hoist Finance
revisorer for att redogdra for sarskilda rappor-
ter eller fragor. Vid risk- och revisionsutskottets
moten fors protokoll, vilka gors tillgéngliga for
samtliga styrelseledaméter. Vid styrelsemo-
tena rapporterar ordférande i utskottet till
styrelsen om vad som diskuterats och fore-
slagits vid utskottets moten. Utskottet
har under 2015 haft sju méten, samtliga
ledamaéter har nédrvarat vid dessa moten.

Ersattningsutskottet
Ersattningsutskottet dr ett beredande utskott
vars huvudsakliga uppgift ar att bereda sty-
relsens beslut i fragor avseende ersattnings-
policy, ersattningar och andra anstallnings-
villkor fér koncernledningen och anstéllda i
kontrollfunktioner. Ersattningsutskottet ska
vidare folja och utvardera pagaende och under
aret avslutade program for rorliga ersattningar
for koncernledningen samt félja och utvardera
tillampningen av de riktlinjer for ledande
befattningshavare som arsstamman fattat
beslut om samt géllande ersattningsstruktur
och ersattningsnivaer i koncernen.

Antalet ledamoter i ersattningsutskot-
tet ska vara minst tvd som arligen utses av
styrelsen. Ledamoéterna ska vara oberoende
i forhallande till bolaget och bolagets ledning
och ledaméterna ska dven vara oberoende
i forhallande till bolagets storre aktiedgare.
Ersattningsutskottet ska sammantrdda minst
tva ganger per rakenskapsar. Styrelsens
ersattningsutskott har under 2015 bestatt av
ledamoterna Gunilla Wikman (ordférande)
samt Ingrid Bonde och Per-Eric Skotthag. Till
utskottets méten kan dven medarbetare inom
bolaget kallas for att redogora for sarskilda
rapporter eller fragor. Vid erséttningsutskottets
moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga for
samtliga styrelseledaméter. Vid styrelsemétena
rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen
om vad som diskuterats och foreslagits vid
utskottets moten. Utskottet har under 2015 haft
fem moten, samtliga ledamaoter har nérvarat vid
dessa méten, med undantag fran motet den
19 oktober da Per-Eric Skotthag ej narvarade.

Investeringsutskottet
Investeringsutskottet ar dels ett beredande
och dels ett beslutande utskott. Investe-
ringsutskottet ansvarar bland annat for att
utvdrdera och godkdnna standardinveste-
ringar med ett varde av 50 MEUR eller mer,
icke standardinvesteringar med ett varde av
15 MEUR eller mer samt investeringar som
kraver Finansinspektionens godkannande.
Inom utskottets ansvar faller dven kontinuer-
lig utvardering av bolagets befintliga innehav
samt utvdrdering av férslag om potentiella
avyttringar avinnehav. Antalet ledamoter i
investeringsutskottet ska uppga till minst tre
ledamoter som arligen utses av styrelsen.
Ordféranden i utskottet ska vara oberoende

i forhallande till bolaget och bolagsledningen
och far inte vara ordforande i Hoist Finance.
Investeringsutskottet ska sammantrada
minst fyra ganger per rakenskapsar samt vid
tillfalle da ett beslut eller en rekommendation
fran utskottet kravs i enlighet med bolagets
investeringspolicy. Styrelsens investeringsut-
skott har under 2015 bestatt av ledamdterna
Liselotte Hjorth (ordférande) samt Jorgen Olsson
och Costas Thoupos. Till utskottets moten
kan d&ven medarbetare inom bolaget kallas
for att redogora for sarskilda rapporter eller
fragor. Vid investeringsutskottets moten fors
protokoll, vilka gors tillgangliga for samtliga
styrelseledaméter. Vid styrelsemdtena rap-
porterar ordforande i utskottet till styrelsen
om vad som diskuterats, foreslagits och beslu-
tats vid utskottets moten. Utskottet har under
2015 haft elva moéten, samtliga ledaméter har
ndrvarat vid dessa moten.

Vid godkdnnande av standardinvesteringar
med ett varde som understiger 50 MEUR, icke
standardinvesteringar med ett varde som un-
derstiger 15 MEUR eller investeringar som inte
kraver Finansinspektionens godkdannande kan
investeringsutskottet éverlamna beslutande-
ratten till investeringskommittén som bestar
av anstdllda befattningshavare.

Styrelsens ordforande
Vid drsstdmman den 25 februari 2015 om-
valdes Ingrid Bonde till styrelseordférande.
Ingrid Bonde har varit styrelseordférande for
Hoist Finance sedan den 16 november 2014.
Styrelsens ordférande ska leda styrelsens
arbete och bevaka att styrelsen fullgor sina
uppgifter samt har ett sarskilt ansvar for att
styrelsens arbete &r val organiserat, bedrivs
effektivt samt féljer verksamhetens utveck-
ling. Styrelsens ordférande kontrollerar att
styrelsens beslut verkstélls effektivt samt
ansvarar for att styrelsens arbete arligen
utvdrderas och att valberedningen informeras
om resultatet av utvdrderingen. Utvdrdering-
ens syfte ar att fa en uppfattning om styrelse-
ledamoternas asikter om hur styrelsearbetet
bedrivs och vilka atgarder som kan géras for
att effektivisera styrelsearbetet.

Bolagsstyrnings- Hoist Finance

rapport

[ styrelseordféorandens uppgifter ingar

sarskilt att:

)) i samrdd med VD, bestdmma vilka drenden
som ska tas upp till behandling i styrelsen
och forbereda agendan infér sammantraden
samt kalla till sammantride da det behévs;

)) organisera och leda styrelsens arbete
samt bevaka att styrelsen handldgger de
drenden som ankommer pa styrelsen enligt
lag, bolagsordning och Svensk kod for
bolagsstyrning;

)) vara styrelsens talesman gentemot
Hoist Finance aktiedgare;

) tillse att VD tillhandahaller tillracklig informa-
tion som grund foér beslut av styrelsen samt
bevaka att styrelsens beslut &r genomfdrda.

Styrelse utvirdering
Styrelseordféranden initierar en gang per ar

i enlighet med styrelsens arbetsordning, en
utvardering av styrelsens arbete. Utvdrdering
for verksamhetsaret 2015 innebar att varje
styrelseledamot gavs mojlighet att [dmna sin
syn pa bland annat arbetsform, styrelsemate-
rial, styrelsens och ledningens arbete under
aret och styrelsens och ledningens struktur
genom att besvara en skriftlig enkdtsunder-
sokning som skickats ut av ordféranden.
Syftet med utvérderingen ar att fa en uppfatt-
ning om styrelseledamaternas asikt om hur
styrelsearbetet bedrivs och vilka atgarder
som kan goras for att effektivisera styrelse-
arbetet. Avsikten ar ocksa att fa en uppfatt-
ning om vilken typ av fragor styrelsen anser
bor ges mer utrymme och pa vilka omraden
det eventuellt krévs ytterligare kompetens

i styrelsen. Resultatet av utvarderingen har
redovisats och diskuterats pa styrelsemétet
den 15 december 2015. Valberedningen har
dven tagit del av materialet och resultatet av
utvédrderingen.

VD och koncernledning

VD utses av styrelsen och leder verksam-
heten i enlighet med de instruktioner som
styrelsen har antagit samt ansvarar for

den Iopande férvaltningen av bolagets och
koncernens verksamhet enligt aktiebolagsla-
gen. Vidare bestammer VD tillsammans med
styrelseordféranden vilka drenden som ska
behandlas vid styrelsens sammantréden.
Styrelsen faststéller arligen en VD-instruktion
och utvdrderar fortldpande VD:s uppgifter.

Jorgen Olsson har varit VD fér Hoist
Finance sedan 2012. F6r mer information
om VD och VD:s aktieinnehav hanvisas till
beskrivningen om bolagets styrelse och
koncernledning samt till bolagets webbplats
www.hoistfinance.com.

VD for Hoist Finance leder koncernens
ledningsgrupp. Ledningsgruppen samman-
trader under de former som VD bestammer.
Koncernledningen bestar forutom av VD av
de personer som VD utsett. Koncernledning-
ens roll r att forbereda och implementera
strategier, hantera bolagsstyrnings- och

Arsredovisning 2015



organisationsfragor samt folja upp bolagets
finansiella utveckling.

VD ansvarar for att styrelsen erhaller
information och nédvéndiga beslutsunderlag
samt ar foredragande och forslagsstallare
vid styrelsemotena i fragor som beretts inom
bolagsledningen. VD haller kontinuerligt
styrelsen och ordféranden informerade om
bolagets och koncernens finansiella stallning
och utveckling. VD:s arbete utvdrderas fort-
|6pande av styrelsen.

I VD:s huvudsakliga uppgifter ingdr

bland annat att:

)) ansvara for finansiell rapportering genom
att tillse att bokféringen inom bolaget
fullgdrs i dverensstammelse med lag
och att medelsférvaltningen skots pa ett
betryggande satt;

)) vara koncernchef, vilket innebar att
leda och samordna verksamheten inom
koncernen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar;

) tillse att styrelsens beslut blir genom-
forda samt kontinuerligt halla styrelsen
informerad om utvecklingen av bolagets
och koncernens verksamhet, resultat och
ekonomiska stallning.

For information om ersattning till VD se not 5.

Koncernledningen

Pontus Sardal &r ekonomi- och finansdirektor
(CFO) i Hoist Finance sedan 2011. For informa-
tion om VD och évriga medlemmar i kon-
cernledningen, se beskrivningen om bolagets
styrelse och koncernledning samt bolagets
webbplats www.hoistfinance.com.

Revisor

De externa revisorerna ska granska bolagets
arsredovisning och bokforing samt styrelsens
och den VD:s forvaltning. Revisorerna ska
efter varje rakenskapsar lamna en revisions-
berattelse till arsstamman.

Vid arsstdimma 2015 omvaldes det regist-
rerade revisionsbolaget KPMG AB till revisor
i bolaget for tiden intill slutet av ndstkom-
mande drsstamma. Auktoriserade revisorn
Anders Backstrém, fodd 1966 och revisor i
bolaget sedan 2013, ar huvudansvarig revisor.

Finansiell
rapportering

Styrelsen ansvarar for att bolagets organi-
sation ar utformad sa att bolagets ekono-
miska férhallanden kan kontrolleras pa ett
betryggande satt och att finansiella rapporter
sasom deldrsrapporter och arsbokslut till
marknaden utformas i enlighet med lag,
tillampliga redovisningsstandarder och
6vriga gallande krav. Utskottet behandlar
inte bara koncernens finansiella rapporter
och mer vasentliga redovisningsfragor, utan
dven bland annat fragor om intern kontroll,
regelefterlevnad, vasentlig osdkerhet i redo-
visade varden, handelser efter balansdagen,
andringar i uppskattningar och beddmningar
samt andra forhdllanden som paverkar de
finansiella rapporternas kvalitet.

Delarsrapporterna behandlas av styrel-
sens risk- och revisionsutskott och utfardas
av styrelsen i sin helhet. Delarsrapporterna
liksom arsredovisningen undertecknas av
samtliga styrelseledamdoter och VD. VD:n
ska se till att bokfoéringen i bolaget fullgérs i
6verensstammelse med lag och att medels-
forvaltningen skots pa ett betryggande satt.
Isamtliga av de rorelsedrivande dotterbo-
lagens styrelser ingar Hoist Finances VD
eller CFO. Fér moderbolaget och koncernen
uppréttas ett bokslut varje manad. Styrelsen
och koncernledningen far kontinuerligt infor-
mation om moderbolagets och koncernens
ekonomiska situation. Styrelsen sdkerstaller
kvaliteten pa den finansiella redovisningen
genom risk- och revisionsutskottet.

For att sdkerstélla den finansiella rap-
porteringen inom koncernen avges manatliga
rapporter direkt i ett gemensamt koncernin-
ternt redovisningssystem med kvalitetskon-
troller.Isamband med den periodiska rap-
porteringen gors dven detaljerade analyser
och avstamningar. Konsolideringsprocessen
innehaller dessutom ett antal specifika av-
stamningskontroller. Hoist Finance har tagit
fram ett internt vagledningsdokument for
redovisning och rapportering "Hoist Finance
Financial Framework”.

Interna rapporter

Styrelsen ska folja den ekonomiska utveck-
lingen, sakerstalla kvaliteten i den finansiella
rapporteringen och den interna kontrollen
samt regelbundet félja upp och utvérdera
verksamheten. Interna rapporter sasom
bokslut fér koncernen upprattas och Ilamnas
till styrelsen regelbundet. F6r koncernen
uppréttas for varje rakenskapsar en resultat-,
balans- och investeringsbudget som faststélls
vid ordinarie styrelsemote i december.
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Bolagsstyrnings-
rapport

Riktlinjer for ersittning
till ledande befattnings-
havare m.m.

Riktlinjer for erséttning till ledande befatt-
ningshavare har antagits av arsstamma den
25 februari 2015. Riktlinjerna framgar av

not 5. Styrelsens forslag till nya riktlinjer
framgar av forvaltningsberattelsen. Informa-
tion om l6ner och andra ersattningar till
ledande befattningshavare framgar av not 5.

Rorlig ersattning

Den rorliga erséttningen till ledande be-
fattningshavare ska som huvudregel inte
6verstiga 50 procent av den fasta [6nen. Den
rorliga ersattningen ska baseras pé olika
finansiella och icke-finansiella kriterier, vilka
ska vara kopplade till koncernens resultat
och regionens resultat samt individuella mal.
Ingen rorlig ersattning ska utga till kontroll-
funktioner pa gruppniva.

Den rorliga erséttningen ska beakta samt-
liga risker i bolagets verksamhet och sta i
proportion till koncernens intjaningsférmaga,
kapitalkrav, resultat och finansiella stallning.
Utbetalning av ersattning far inte motverka
koncernens langsiktiga intressen. Utbetal-
ning av rorlig ersattning ar beroende av att
den ledande befattningshavaren har foljt
interna regler och rutiner, inklusive policy for
uppférande mot kunder och investerare. Den
anstallde far inte heller ha deltagit i eller varit
ansvarig for nagon atgard som har resulterat
i betydande ekonomiska forluster fér Hoist
Finance eller i den berérda affarsenhetens.

For ledande befattningshavare i kon-
cernledningen ska 60 procent och for dvriga
ledande befattningshavare, som &r definie-
rade som risktagare enligt gallande regelverk,
ska 40 procent av den rérliga ersattningen
skjutas upp under en period om minst tre
ar. Den rorliga ersattningen, inbegripet den
ersattning som skjuts upp ska endast betalas
ut till den anstallde till den del det &r férsvar-
bart med hénsyn till koncernens finansiella
situation och om det ar motiverat enligt
koncernens, den berérda affarsenhetens och
den anstalldes resultat och agerande.
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Pensioner

Pensioner och férsdkringar erbjuds enligt na-
tionella lagar, bestammelser och marknads-
praxis i form av antingen kollektivavtalade
eller féretagsspecifika planer, eller enligt en
kombination av dessa tva. Hoist Finance har
premiebestamda pensionsplaner och tillam-
par inte diskretiondra pensionsférmaner.

Teckningsoptionsprogram
Bolaget har tvé utestaende teckningsoptions-
program till nyckelpersoner.

Vid extra bolagsstamma den 6 december
2013 beslutades om emission av teckningsop-
tioner till nyckelpersoner. Elva nyckelperso-
ner férvarvade totalt 819 465 teckningsoptio-
ner inom ramen for teckningsoptionsprogram
till nyckelpersoner. 82 276 teckningsoptioner
har darefter blivit aterkdpta och makulerade
av bolaget. I enlighet med villkoren fér teck-
ningsoptionerna har teckningskursen och an-
talet aktier varje teckningsoption berattigar
till teckning av omréknats. Varje teckningsop-
tion berattigar innehavaren att teckna tre nya
aktier till en teckningskurs om 16,14 kronor
per aktie. Teckningsoptionerna kan utnyttjas
fran den forsta dagen efter att bolagets aktier
upptas till handel pa Nasdaq Stockholm till
och med den 31 december 2016.

Vid extra bolagsstdamma den 22 oktober
2014 beslutades om emissioner av tecknings-
optioner till nyckelpersoner. 26 nyckelperso-
ner forvarvade totalt 222 041 teckningsoptio-
ner inom ramen for teckningsoptionsprogram
till nyckelpersoner. I enlighet med villkoren
for teckningsoptionerna har teckningskur-
sen och antalet aktier varje teckningsoption
berattigar till teckning av omraknats. Varje
teckningsoption berattigar innehavaren att
teckna tre nya aktier till en teckningskurs
om 63,40 kronor per aktie for 194 748 av
teckningsoptionerna och en teckningskurs
om 55,47 kronor per aktie for 27 293 av
teckningsoptionerna. Av de ursprungliga
194 748 teckningsoptionerna har 29 603
blivit terkdpta och makulerade av bolaget.
Teckningsoptionerna kan utnyttjas fran den
forsta dagen efter att bolagets aktier upptas
till handel pa Nasdagq Stockholm till och med
den 31 december 2017.

Internkontroll 6ver
finansiell rapportering

Intern styrning och kontroll

Den interna styrnings- och kontrollprocessen
ar reglerad i lagar och regler och dar ansvaret
ligger hos styrelsen. I Sverige dar moderbo-
laget har sitt sate, ar det framst Aktiebolags-
lagen, lagen om Bank- och finansieringsro-
relse, Finansinspektionens forfattningar och
allméanna rad, Svensk kod for bolagsstyrning
och bérsreglerna som reglerar intern styrning
och kontroll.

Hoist Finance har ett ramverk for styr-
ning och intern kontroll vilket syftar till att
uppna nodvéandiga forutsattningar for hela
organisationen att bidra till effektivitet och
hog kvalitet i bolagsstyrningen, genom bl a
tydliga definitioner, utnamningar och roller
och ansvar, liksom koncernévergripande
verktyg och rutiner.

Hoist Finance tillampar COSO modellen
for intern kontroll av den finansiella rap-
porteringen.

COSO:s mal ar att utveckla ett ramverk
som direkt kan anvandas av ett foretags
ledning for att utvdrdera och forbattra
organisationens dvergripande riskhantering
framst inom tre interrelaterade omraden:
Foretagsovergripande riskhantering, intern
kontroll och bedrdgeribekdmpning.

Kontrollmal

Kontrollaktiviteter

Information och kommunikation

i=4
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Verksamhet

Hela organisationen
Avdelning

Uppféljning

Kontrollkomponenter

Roller och ansvar

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att
begrdnsa och 6vervaka riskexponeringen
inom Hoist Finance. Styrelsen och styrelsens
risk- och revisionsutskott ansvarar for att
faststdlla de viktigaste reglerna och riktlin-
jerna for intern kontroll.

Styrelsens utskott bistar styrelsen genom
att Idpande 6vervaka de risker som kan
paverka den finansiella rapporteringen samt
vid framtagande av manualer, policyer och
redovisningsprinciper. Styrelsens utskott in-
teragerar direkt med de externa revisorerna.

VD ansvarar for effektiv utformning
och genomférande av intern kontroll inom
koncernen. CFO ansvarar for utformning,
genomfdorande och korrekt tilldmpning av

Bolagsstyrnings- Hoist Finance

rapport

ramverket for intern kontroll pa central niva.
De lokala ledningarna ansvarar for utform-
ning, genomférande och korrekt tilldmpning
pa lokal niva.
Hoist Finance roller och ansvarsomraden
avseende intern kontroll och riskhantering &r
uppdelade i tre forsvarslinjer.
Den forsta forsvarslinjen bestar av
styrelsen, VD och affdrsorganisationen. De ar
ansvariga for att verksamheten skdts inom
ramen for faststélld riskexponering och intern
kontroll samt i enlighet med faststallda regler
som galler fér Hoist Finance.
Den férsta forsvarslinjen har en val
fungerande styrningsmodell och en effektiv
process att identifiera, mata, vardera, félja
upp, minimera och rapportera risk.
Den andra forsvarslinjen bestar av Risk-
kontroll och avdelning for regelefterlevnad
som &r oberoende funktioner. Detta innebér
att de inte ar involverade i affdrsverksam-
heten och att de rapporterar oberoende av
varandra till styrelse och VD.
Den tredje forsvarslinjen bestar av
Internrevisionen som oberoende genomfér
revisioner och granskningar. Den lamnar be-
démningar till intressenter om Hoist Finance
processer for intern kontroll och riskhantering.
De tre forsvarslinjerna utgor tillsammans
ramverket for intern kontroll vilket ska utveck-
la och upprétthalla system som sakerstéller:
)) Effektiv och andamalsenlig
affarsverksamhet;

) Tillracklig riskkontroll

)) Afférsstyrning;

) Tillférlitlig finansiell och icke-finansiell
rapportering (saval internt som externt);

)) Efterlevnad av lagar och regler, tillsyns-
myndigheters krav samt interna policyer
och rutiner.

Ansvarsomraden

Funktionen for riskkontroll

Funktionen for riskkontroll ansvarar for att

lamna relevant och oberoende information,

analyser och expertutldtanden om bolagets
risker. Det innebdr att funktionen for risk-
kontroll ska:

)) Kontrollera att alla vasentliga risker som
bolaget exponeras for eller kan férvantas
komma att exponeras for identifieras och
hanteras av berdrda funktioner.

)) Identifiera risker som uppstar pa grund
av brister i bolagets riskhantering.

)) Regelbundet ldmna information om risker
till styrelse och VD.

)) Nér bolaget tar fram eller &ndrar sin
riskstrategi och riskaptit, lamna all relevant
information som kan utgéra underlag for
beslut i dessa fragor samt bedéma fore-
slagen riskstrategi och lamna en rekom-
mendation innan beslut fattas.

)) Kontrollera att relevanta interna regler, pro-
cesser och rutiner foljs, att de ar andamals-
enliga och effektiva samt foresla andringar i
dessa om det behdvs.

)) Identifiera, kontrollera och rapportera
risker for fel i bolagets antaganden och
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bedomningar som ligger till grund for den
finansiella rapporteringen.

)) Nér bolaget lagger fram forslag eller fattar
beslut som medfor att riskerna kan dka
vasentligt, beddma om dessa ar forenliga
med bolagets riskaptit.

) Innan bolaget beslutar om nya, eller
vasentligt forandrade, produkter, tjanster,
marknader, processer och IT-system
samt vid storre forandringar i bolagets
verksamhet och organisation utvardera
risker med dessa samt utvardera hur dessa
kan forvantas komma att paverka bolagets
sammanvagda risk.

Funktionen for regelefterlevnad

Funktionen for regelefterlevnad ansvarar for

att sakerstalla att bolaget fullgor sina forplik-

telser enligt lagar, férordningar och andra
regler som géller for den tillstandspliktiga
verksamheten. Det innebdr att funktionen for
regelefterlevnad ska:

)) Identifiera vilka risker som finns for att
bolaget inte fullgdr sina forpliktelser enligt
lagar, férordningar och andra regler som
géller for den tillstandspliktiga verksam-
heten, samt 6vervaka och kontrollera att
riskerna hanteras av berérda funktioner.

) Overvaka och kontrollera efterlevnaden av
dels lagar, férordningar och andra regler,
dels relevanta interna regler.

)) Ge rad och stdd till bolagets personal, verk-
stallande direktdr och styrelse om dels de
lagar, férordningar och andra regler som
géller for den tillstandspliktiga verksam-
heten, dels interna regler.

)) Informera och utbilda berérda personer
om nya eller dndrade regler.

)) Kontrollera att nya, eller vasentligt forand-
rade, produkter, tjanster, marknader, pro-
cesser, IT-system samt storre fordndringar
i bolagets verksamhet och organisation
foljer de lagar, forordningar och andra reg-
ler som géller for bolagets tillstandspliktiga
verksamhet.

)) Lamna rekommendationer till berérda
personer baserade pa de iakttagelser som
funktionen gjort.

Internrevisionsfunktionen

Funktionen for internrevision ansvarar for

att det utfors en oberoende granskning och

tillsyn av arbete inom saval forsta som andra
férsvarslinjen. Det innebar att funktionen for
internrevision ska granska och utvardera:

)) Om bolagets organisation, styrningspro-
cesser, IT-system, modeller och rutiner ar
andamalsenliga och effektiva.

)) Om bolagets interna kontroll &r andamals-
enlig och effektiv samt om verksamheten

drivs i enlighet med bolagets interna regler.

)) Om bolagets interna regler ar lampliga
och férenliga med lagar, féorordningar och
andra regler.

) Tillforlitligheten i bolagets finansiella
rapportering, inklusive ataganden utanfor
balansrakningen.

) Tillforlitligheten och kvaliteten pa det
arbete som utfdrs inom bolagets dvriga
kontrollfunktioner.

)) Bolagets riskhantering utifran den beslu-
tade riskstrategin och riskaptiten.

Processen for intern kontroll
Styrelsen &r ytterst ansvarig for den interna
kontrollen.

Den interna kontrollen utférs av styrelse,
ledning och 6vrig personal i Hoist Finance.
Den ar utformad for att uppna rimlig saker-
het avseende maluppfyllelse, ekonomisk och
andamalsenlig anvandning av resurser; riktig,
fullsténdig och &ndamalsenlig operativ och
finansiell rapportering; efterlevnad av lagar
och regler; skydd av tillgdngar samt hantering
av risker. Den interna kontrollprocessen
baseras pa féljande komponenter:

)) Kontrollmiljo;

)) Riskbeddmning;

)) Kontrollaktiviteter;

)) Information och kommunikation;
)) Uppféljning.

Kontrollmiljon utgdr basen for en val fung-

erande intern kontroll i Hoist Finance och in-

kluderar den féretagskultur som &r etablerad

av styrelse och ledning.

Den inkluderar f6éljande komponenter:

)) Integritet och etiska varderingar;

)) Oberoende och uppféljning;

)) Etablera organisationsstrukturer,
befogenheter och ansvar;

)) Kompetensforsorjning;

)) Uppratthalla ansvarsskyldighet.

Riskbedémningen inkluderar processer for
attidentifiera och analysera risker. Proces-
sen for riskbeddmningen i Hoist Finance &r
koncernévergripande och dr oberoende av af-
farsaktiviteterna. Riskbeddmningen innefat-
tar dven hur riskerna behandlas och hanteras
och innehaller féljande komponenter:

)) Specificera andamalsenliga mal;

)) Identifiera och analysera risk;

)) Medvetenhet kring oegentlighetsrisk;

)) Identifiera och analysera férandringar.

Kontrollaktiviteter ar de aktiviteter som
etableras av policyer och rutiner. Det ar
aktiviteter som har till uppgift att minska
riskerna i Hoist Finance organisation pa alla
nivaer i affirsprocessen och i IT miljon. De
inkluderar bade forebyggande och upptack-
ande kontroller, samt bade manuella och au-
tomatiserade aktiviteter. Attestinstruktioner,
utanordningar, verifieringar, avstamningar,
affarsgenomgangar liksom ansvarsfordelning
ar exempel pa kontrollaktiviteter. Komponen-
ter som ingar:

)) Definiera och utveckla kontrollaktiviteter;
)) Definiera och utveckla generella IT kontroller;
)) Sprida policyer och riktlinjer.

Hoist Finance
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Bolagsstyrnings-
rapport

Information och kommunikation &r bade
ett internt verktyg for att starka den interna
kontrollmiljon och en process att sdkerstalla
korrekt extern information.

Inom koncernen har policyer och instruk-
tioner uppréttats fér de olika ansvarsom-
radena och Hoist Finance ekonomihandbok
(Hoist Finance Financial Framework) inne-
haller anvisningar och rad fér redovisning
och finansiell rapportering.

Policyer, instruktioner och Hoist Finance
Financial Framework uppdateras kontinu-
erligt och ar tillgangliga for hela organisa-
tionen. Dessutom halls regelméassiga méten
med redovisningspersonal och lokala CFOs
for attinformera om nya eller uppdaterade
lagar och regler som galler fér Hoist Finance,
samt om ansvaret for den interna kontrollen.

Ledningen erhaller, genererar och an-
vander relevant information av hog kvalitet
for att stotta de olika komponenternaiden
interna kontrollprocessen, liksom i besluts-
processen. Nyckelkomponenterna &r:

)) Anvanda relevant information;
)) Intern kommunikation;
)) Extern kommunikation.

Uppféljning ar inbyggd i affarsprocesserna

pa olika nivaer. En manatlig riskrapportering

lamnas till styrelsen, Risk- och revisionsut-

skottet och till VD. Uppfoljningen innehéller

féljande komponenter:

)) Genomfora l6pande och separata
utvarderingar;

)) Utvardera och kommunicera brister.

Kompetens inom finansiell
rapportering

Kvaliteten i den finansiella rapporteringen
styrs till stor del av organisationens kompe-
tens i redovisningsfragor samt hur ekonomi-,
redovisnings- och finansfunktionerna ar
bemannade och organiserade. Den verkstal-
lande respektive de lokala ledningarna ar
kontinuerligt involverade i den I6pande
finansiella rapporteringen och har darmed
I6pande insyn i framtagandet av den finan-
siella informationen. Ekonomifunktionerna ar
organiserade och bemannade utifran behovet
av att sakerstalla att koncernen uppratthal-
ler en hog redovisningsstandard samt foljer
lagstiftning, regler och normgivning inom
redovisningsomradet. Den verkstallande res-
pektive de lokala ledningarna arbetar aktivt
for att sakerstalla att koncernen har personal
med ratt kompetens pa alla nyckelpositioner
samt att det finns rutiner for att sakerstalla
att personer har de kunskaper som kravs.
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Styrelsen

Ingrid
Bonde

Styrelseordférande
Ledamot sedan 2014.

Fédd: 1959.

Utbildning: Civilekonomexamen,
Handelshégskolan i Stockholm
samt studier vid New York
University.

Ovriga uppdrag: Finansdirektor
och stallforetradande koncernchef
fér Vattenfall, styrelseledamot

i Loomis.

Tidigare erfarenhet: Vd och
koncernchef for AMF, General-
direktor pa Finansinspektionen,
Overdirektor och stallforetra-
dande Riksgéldsdirektor pa
Riksgaldskontoret, finanschef pa
SAS Finance, utlandsk valuta-
finansiering och skuldférvaltning
vid Riksgaldskontoret.

Oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen samt
till storre aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 0 aktier.

Liselotte
Hjorth

Ledamot
Ledamot sedan 2015.

Fédd: 1957.

Utbildning: Ekonomexamen,
Lunds universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
i East Capital Explorer, White
Arkitekter/White Intressenter

och Kungsleden.

Tidigare erfarenhet: Olika posi-
tioner inom SEB-koncernen bland
annat Group Credit officer, vice Vd
och Global Head of Commerecial
Real Estate, koncernledningen

i SEB AG, styrelseledamot i
Riksgalden, Tysk-Svenska Handels-
kammaren och i Svenska
Handelskammaren i Tyskland.

Oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen samt
till storre aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 4 700 aktier.

Styrelsen

Annika
Poutiainen

Ledamot
Ledamot sedan 2014.

Fédd: 1970.

Utbildning: Jur kand, Helsingfors
Universitet och Master of
Laws King's College, London.

Ovriga uppdrag: Industriell
radgivare vid JKL Group samt
styrelseledamot i Saferoad AS
och eQ Oyj.

Tidigare erfarenhet: Chef for
marknadsovervakning pa Nasdagq
Nordics, enhetschef pa Finansin-
spektionen (prospekt, borser och
clearinginstitut), medlemi den
konsultativa arbetsgruppen for
bolagsstyrningsutskottet inom
Europeiska vardepappers- och
marknadsmyndigheten, ESMA
samt medlem i Aktiemarknads-
namnden.

Oberoende i férhallande till
bolaget och bolagsledningen samt
till storre aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 1 600 aktier.
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Per-Eric
Skotthag

Ledamot
Ledamot sedan 2011.

Fodd: 1949.

Utbildning: Studier i juridik,
Stockholms Universitet och hogre
internutbildning i Skandinaviska
Enskilda Banken, inklusive
Wallenberg Executive.

Ovriga uppdrag: -

Tidigare erfarenhet: Styrelse-
ledamot och VD vid Postgirot Bank,
ledamot i kreditkommittén for
Nordea Sverige, Head of Cash
Management vid SEB, Senior
Advisor vid Safe Line Sweden,

Nets Denmark, Nordea Estonia och
Nordea Lithuania. Styrelseledamot
i S.W.I.LF.T Scrl, Eurogiro och Safe
Line Sweden.

Oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen samt
till storre aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 12 000 aktier.



Jorgen
Olsson

Ledamot
Ledamot sedan 2010.

Fodd: 1961.

Utbildning: Civilekonomexamen,
Luled Universitet.

Ovriga uppdrag: -

Tidigare erfarenhet:

Chef for Corporate Banking
pa Kaupthing Bank Sverige,
ledande befattningar pa
SEB/Enskilda Corporate och
finanschef pa Elekta AB.

Ej oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen.

Aktieinnehav: 4 796 293 aktier
genom Deciso AB och
296 192 teckningsoptioner.

Gunilla
Wikman

Ledamot
Ledamot sedan 2014.

Fodd: 1959.

Utbildning: Civilekonomexamen,
Handelshégskolan i Stockholm.

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i Oatly, SJ, AMF
Fonder och IR-ansvarig pé Resurs
Bank. Management-, Investor
Relations- och Kommunikations-
konsult.

Tidigare erfarenhet:
Styrelseledamot i HMS Networks,
Proffice. Tidigare befattningar vid
SEB, Riksbanken och Bankstéds-
namnden som kommunikations-
chef.

Oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen samt
till storre aktiedgare i bolaget.

Aktieinnehav: 2 000 aktier
genom Carrara Communication AB.
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Styrelsen

Revisorer

Huvudansvarig revisor
Anders Backstrom
Auktoriserad revisor
KPMG AB

Fodd: 1966.

Andra revisionsuppdrag:
Handelsbanken, Folksam,
Brummer & Partners,
Investment AB Oresund.

Aktieinnehav: 0 aktier.

Costas
Thoupos

Ledamot
Ledamot sedan 2013.

Fodd: 1969.

Utbildning: GCE Advanced Level,
Storbritannien.

Ovriga uppdrag: -

Tidigare erfarenhet:

Vd (till slutet av 2012) och

Group Commercial Director for
Hoist Finance. Bakgrund inom
structured finance och invest-
ment banking fran Barclays Debt
Capital Markets och Barclays
Capital med fokus pa speciality
finance, sérskilt strategisk
finansiering inom skuldkép.

Ej oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen.

Aktieinnehav: 3 287 603 aktier
och 49 365 teckningsoptioner.
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Koncernledningen

Jorgen
Olsson

CEO.

Anstalld i Hoist Finance
sedan 2012.

Fodd: 1961.

Utbildning: Civilekonomexamen,
Lulea Universitet.

Tidigare befattningar : Chef for
Corporate Banking pa Kaupthing
Bank Sverige, ledande befattning-
ar pa SEB/Enskilda Corporate och
finanschef pa Elekta AB.

Aktieinnehav: 4 796 293 aktier
genom Deciso AB och
296 192 teckningsoptioner.
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Karin
Beijer
Head of Group HR.

Konsult hos Hoist Finance
sedan 2014.

Fodd: 1966.

Utbildning: Fil. kand.
Organisationssociologi och
Fil. kand. Medie- och
kommunikationsvetenskap,
Goteborgs Universitet.

Tidigare befattningar: Styrelse-
ledamot i Luna AB och Swedish
Learning Association Ekonomisk
férening. Chief Administration
Officer och HR Direktor for

B&B TOOLS AB.

Aktieinnehav: 4 000 aktier
genom Co Go Consulting AB.

Koncern-
ledningen

Henrik
Gustafsson

Regional Director Central
East Europe.

Anstalld i Hoist Finance
sedan 2014.

Fédd: 1976.

Utbildning: Bachelor of Science
i Management, London School
of Economics.

Tidigare befattningar: Group
Head of Sales and Investments
for Hoist Finance, Head of
Strategy and M&A fér Dometic
Group AB (publ) och Head of M&A
fér Sandvik Materials Technology.

Aktieinnehav: 0 aktier och
98 731 teckningsoptioner.
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Charles
de Munter

Regional Director Mid Europe.

Anstalld i Hoist Finance
sedan 2013.

Fodd: 1973.

Utbildning: International Mana-
gement Program, Vlerick Business
School samt hégre utbildning

i Business Management,
Mercator Gent, Belgien.

Tidigare befattningar: Regional
Director of Benelux, France, Italy
and Poland for Hoist Finance.
Olika positioner inom Intrum
Justitia, General Manager for
Krebes NV, styrelseordférande

i den hollandska enheten i EOS
Netherlands, styrelseledamot

i den franska enheten i EOS
Credirec (France) och Regional
Director Benelux & France for
EOS Holding.

Aktieinnehav: 0 aktier och
78 984 teckningsoptioner.



Najib
Nathoo

Regional Director West Europe
och Head of Hoist Finance UK.
Anstalld i Hoist Finance

sedan 2012.

Fodd: 1963.

Utbildning: MSc Capital Markets
and Risk Management, City
University Business School.

Tidigare befattningar: Ord-
férande i UK Credit Services
Association 2007-2009, CEO
for 1st Credit samt haft olika
senior positioner i Consolidated
Financial Insurance Group (del
av GE Capital).

Aktieinnehav: 0 aktier.

Ar potentiell formanstagare till
den stiftelse som &r majoritets-
dgare i Cruz Industries Ltd.,

ett bolag som innehar aktier

i Hoist Finance.

Pontus
Sardal

Chief Financial Officer och
Deputy CEO.

Anstalld i Hoist Finance
sedan 2011.

Fodd: 1967.

Utbildning: Civilekonomexamen,
Hogskolan i Karlstad.

Tidigare befattningar: Finans-
chef fér SEB Retail Banking,
Head of Business Support fér
SEB Finans, Head of Finance for
SEB BoLan samt finanschef for
Latvian bank, Latvijas Unibanka.

Aktieinnehav: Eget innehav och
narstaendes innehav -

100 aktier och 98 731 tecknings-
optioner.

Koncern-
ledningen

Anders
Wallin

Chief Information Officer.

Anstalld i Hoist Finance
sedan 2012.

Fodd: 1964.

Utbildning: Master of Business
Administration, Handelshog-
skolan i Stockholm.

Tidigare befattningar: CIO

for UC AB, Head of UC Decision
Solutions fér UC AB och CEO of
Numenor Consulting Group AB.

Aktieinnehav: 34 483 aktier och
49 365 teckningsoptioner.
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Koncernens resultatrakning

Rakenskaper
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TSEK Not 2015 2014
Intakter forvarvade fordringsportfoljer 1,2 2004524 1398 291
Ranteintdkter 2 2679 89731
Rantekostnader 2 -361370 -344 969
Réntenetto 1645833 1143053
Intdkter avseende arvoden och provisioner 166 705 153222
Nettoresultat av finansiella transaktioner 3 -15341 -17719
Ovriga intékter 10629 12219
Summa rorelseintakter 1807 826 1290775
Allménna administrationskostnader

Personalkostnader 5 -651354 -473 200

Ovriga rérelsekostnader 6 -874016 -627 467
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 16,17 -46 866 -30281
Summa rorelsekostnader -1572236 -1130 948
Resultat fore kreditférluster 235590 159 827
Kreditforluster, netto 7 -5298 -
Resultat av andelar i joint venture 8 54839 58 662
Resultat fore skatt 285131 218489
Skatt pa arets resultat 10 -54 609 -38386
Arets resultat m 180103
Hanforligt till:

Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) 230522 180103
Resultat per aktie fore utspadning SEK? 1 2,90 3,07
Resultat per aktie efter utspadning SEK"2 I 2,84 2,72

1) Efter aktiespliten 1:3 ger varje teckningsoption ratt att teckna tre nya aktier. Jamforelsetalen har réaknats om m a p pa effekter av aktiespliten.

2) Inkluderar effekt av 929 627 utestaende teckningsoptioner



Koncernens rapport over resultat
och ovrigt totalresultat

Rakenskaper

Hoist Finance
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TSEK 2015 2014
Arets resultat 230522 180103
Ovrigt totalresultat
Poster som inte kan omklassificeras till resultatréakning
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner 1408 -1710
Omvadrdering av ersattning efter avslutad anstallning 1606 -1120
Skatt hanforlig till poster som inte kan omklassificeras till resultatrakning -781 872
Summa poster som inte kan omklassificeras till resultatrdkning 2233 -1958
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkning
Omrékningsdifferens pa utlandsk verksamhet -35485 -29093
Omrakningsdifferens avseende joint venture -4948 5939
Sakring av valutarisk i utlandsverksamhet -849 32584
Summa poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakning -41282 9430
Ovrigt totalresultat -39 049 7472
Totalresultat 191473 187 575
Hanforligt till:

Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) 191473 187 575
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Koncernens balansrakning

TSEK not 31 dec 2015 31 dec 2014
TILLGANGAR

Kassa 281 340
Belaningsbara statsskuldférbindelser 12,13,28 3077827 2316 110
Utlaning till kreditinstitut 12,13,28 858 516 1292711
Utlaning till allménheten 12,28 77 994 157 232
Forvdrvade fordringsportféljer 12,14,28 11014 699 8586 782
Obligationer och andra vardepapper 12,13,28 1303214 1951241
Andelar i joint venture 8 205557 215347
Immateriella anlaggningstillgangar 16 235632 171048
Materiella anldggningstillgangar 17 41623 32000
Ovriga tillgéngar 18 501 062 209941
Uppskjuten skattefordran 10 62 688 70 885
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 72384 58 192
Summa tillgangar 15061 829
SKULDER OCH EGET KAPITAL

Skulder

Inlaning fran allmanheten 12,28 12791377 10987 289
Skatteskulder 10 21639 52326
Ovriga skulder 20 357 284 555186
Uppskjuten skatteskuld 10 183999 50419
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 21 180 941 124797
Avsattningar 22 52116 68 704
Senior skuld 12,28 1238469 1493122
Efterstallda skulder 23,28 336 892 332796
Summa skulder 15162717 13664 639
Eget kapital 24

Aktiekapital 26178 21662
Ovrigt tillskjutet kapital 1755676 1003818
Reserver -44094 -2812
Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat 551000 374522
Summa eget kapital 2288760 1397190
Summa skulder och eget kapital 15061 829
Stallda sdkerheter

Kontantsdkerhet Derivat 30 - 276 600
Kontantsdkerhet Fordringar fran allménheten 13 639 1903
Summa stédllda sdkerheter 639 278503
Ataganden 26 483952 229944



Koncernens redogorelse for forandringar i eget kapital

Ovrigt Reserver
tillskjutet Omréaknings-
TSEK Aktiekapital kapital reserv

Rakenskaper

Balanserade
vinstmedel
inklusive
arets resultat

Hoist Finance
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Summa
eget
kapital

21662 1003818

Ingaende balans 1 jan 2015

374522

1397 190

Totalresultat for aret

Arets resultat 230522 230522
Ovrigt totalresultat -41282 2233 -39 049
Summa totalresultat for aret -41282 232755 191473
Transaktioner redovisade direkt
i eget kapital
Nyemission 4516 745 5459 750 061
Aterkop av teckningsoptioner -842 -3177 -4019
Utbetald ranta kapitaltillskott -15000 -15000
Kép av minoritetsandel i dotterbolag -32584 -32584
Skatteeffekt avseende poster redovisade
direkt i eget kapital 7155 -5516 1639
Summa transaktioner redovisade direkt 4516 751 858 -56 277 700097
i eget kapital
Utgaende balans 31 dec 2015 26178 1755676 -44 094 551000 2288760
1) Nominellt belopp om 778 MSEK har reducerats med transaktionskostnader om 33 MSEK.
Balanserade
Ovrigt Reserver vinstmedel Summa
tillskjutet Omraknings- inklusive eget
TSEK Aktiekapital kapital reserv arets resultat kapital
Ingaende balans 1 jan 2014 15488 590370 -12 242 221826 815442
Totalresultat for aret
Arets resultat 180 103 180 103
Ovrigt totalresultat 9430 -1958 7472
Summa totalresultat for aret 9430 178 145 187 575
Transaktioner redovisade direkt
i eget kapital
Nyemission 6174 508 310" 514 484
Utbetald ranta kapitaltillskott -28 750 -28750
Inbetald premie for teckningsoption 5138 5138
Konvertering av konvertibelt skuldebrev -100 000 -100 000
Skatteeffekt avseende poster redovisade 3301 3301
direkt i eget kapital
Summa transaktioner redovisade direkt 6174 413 448 -25449 394173
i eget kapital
Utgéende balans 31 dec 2014 21662 1003818 -2812 374522 1397 190

1) Nominellt belopp om 527 MSEK har reducerats med transaktionskostnader om 19 MSEK.
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Koncernens kassaflodesanalys

Rakenskaper

Hoist Finance
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TSEK 2015 2014
LOPANDE VERKSAMHETEN

Kassaflode fran inkasserade belopp pa férvarvade fordringsportfoljer 3631031 2541310
Erhéllen rénta 35614 89731
Erhallna provisioner 166 705 153222
Ovriga inbetalningar i rérelsen 10 629 12220
Erlagd ranta -338 950 -274 982
Utbetalningar till leverantdrer och anstallda -1479 862 -1093078
Kassaflode nettoresultat fran finansiella transaktioner -15 341 -17719
Reavinst vid inlésen av certifikat i joint venture 44 404 27 941
Betald inkomstskatt -45453 -52292
Summa 2008777 1386353
Okning/minskning férvéarvade fordringar inkl omrakningsdifferenser -4 054424 -3731866
Okning/minskning certifikat i joint venture 15277 13544
Okning/minskning utlaning till allménheten 73 940 171719
Okning/minskning inléning frén allménheten 1781668 1215800
Okning/minskning évriga tillgdngar -290002 -94 502
Okning/minskning évriga skulder -277 073 307 124
Okning/minskning avsattningar -16 588 -25933
Férandring i 6vriga balansposter 71862 -309
Summa -2 695340 -2144 423
Kassafléde fran den lopande verksamheten -686563 -758 070
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -31584 -64 286
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -20123 -14 247
Forvarv av rorelse -50569 -49 434
Investeringar/avyttringar i obligationer och andra vérdepapper 615093 -653564
Kassaflode fran investeringsverksamheten 512 817 -781531
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Nyemission 750 061 414484
Inbetald premie for teckningsoption = 5138
Aterkop av teckningsoption -4019 -
Emitterade obligationer = 1013053
Aterkop av emitterade obligationer -229 833 -182 046
Utbetald ranta kapitaltillskott -15000 -28750
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 501209 1221879
Arets kassafléde -317722
Likvida medel vid arets borjan 3609 161 3926883
Likvida medel vid arets slut? 3936 624 3609161

1) Bestar av kassa, statsskuldférbindelser och utlaning till kreditinstitut.



Moderbolagets resultatrakning

Rakenskaper

Hoist Finance
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TSEK Not 2015 2014
Nettoomsattning 4 148 458 171684
Ovriga externa kostnader 6 -184 423 -151 509
Personalkostnader 5 -8 873 -
Avskrivningar 16,17 -7 170 -6762
Summa rorelsekostnader -200466 -158 271
Rorelseresultat -52008 13413
Ovriga ranteintdkter 2 -4 457 1254
Rantekostnader och liknande kostnader 2 -927 -1315
Summa resultat fran finansiella poster -5384 -61
Resultat fran andelar i koncernbolag 9 182 890 -
Bokslutsdispositioner (avsattning till periodiseringsfond) -22977 -535
Resultat fore skatt 102 521 12 817
Skatt pa arets resultat 10 -24 829 -353
Arets resultat” 77 692 12464
1) Arets resultat sammanfaller med &rets totalresultat.

Moderbolagets balansrakning

TSEK not 31 dec 2015 31 dec 2014
TILLGANGAR

Anléggningstillgangar

Licenser och mjukvara 16 19 475 31871
Summa immateriella anlaggningstillgangar 19 475 31871
Inventarier 17 3142 2232
Summa materiella anlaggningstillgangar 3142 2232
Andelar i dotterbolag 15 1687989 928 986
Summa finansiella anldggningstillgangar 1687 989 928 986
Summa anléggningstillgangar 1710606 963 089
Omsattningstillgangar

Fordringar hos koncernbolag 209519 47 506
Kundfordringar 55 -
Ovriga fordringar 1015 4353
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 7467 17174
Summa fordringar 218 056 69033
Kassa och bank 12 125414 43519
Summa omsattningstillgangar 343470 112552
Summa tillgangar 2054076 1075 641
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Rakenskaper

Moderbolagets balansrakning, fortsattning
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TSEK not 31 dec 2015 31 dec 2014
SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL

Eget kapital 24

Bundet eget kapital

Aktiekapital 26178 21662
Reservfond 3098 3098
Summa bundet eget kapital 29276 24760
Fritt eget kapital

Ovrigt tillskjutet kapital 1661136 909 278
Balanserade vinstmedel -18 775 -28 062
Arets resultat 77 692 12 464
Summa fritt eget kapital 1720053 893680
Summa eget kapital 1749 329 918 440
Obeskattade reserver 23512 535
Avsattningar

Avséattning for pensioner 22 35 49
Summa avsattningar 35 49
Langfristiga skulder

Koncerninternt lan 33 40100 40100
Summa langfristiga skulder 40100 40100
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 7 596 9856
Skatteskuld 16 078 353
Skulder till koncernbolag 213443 103535
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 21 3983 2773
Summa kortfristiga skulder 241100 116 517
Summa skulder, avsattningar och eget kapital 2054 076 1075641
Stallda sdkerheter inga inga
Ataganden inga inga
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Moderbolagets redogorelse for forandringar i eget kapital

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Ovrigt Summa
Reserv- tillskjutet Balanserade Arets eget
TSEK Aktiekapital fond kapital vinstmedel resultat? kapital
Ingaende balans 1 jan 2015 21662 3098 909 278 -28 062 12464 918 440
Omféring foregaende ars resultat 12 464 -12 464 -
Totalresultat for aret
Arets vinst 77 692 77 692
Summa totalresultat for aret 77 692 77 692
Transaktioner redovisade direkt
i eget kapital
Nyemission 4516 745 545" 750 061
Aterkdp av teckningsoption -842 -3177 -4019
Skatteeffekt avseende poster redovisade direkt
i eget kapital 7155 7155
Summa transaktioner redovisade direkt
i eget kapital 4516 751858 -3177 0 753197
Utgaende balans 31 dec 2015 26178 3098 1661136 -18 775 77 692 1749 329

1) Nominellt belopp om 778 MSEK har reducerats med transaktionskostnader om 33 MSEK.
2) Arets resultat sammanfaller med arets totalresultat.

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Ovrigt Summa

Reserv- tillskjutet Balanserade Arets eget
TSEK Aktiekapital fond kapital vinstmedel resultat? kapital
Ingaende balans 1 jan 2014 15488 3098 395830 -23111 -4 951 386 354
Omféring foregaende ars resultat -4951 4951 -
Totalresultat fér aret
Arets vinst 12 464 12464
Summa totalresultat for aret 12464 12 464
Transaktioner redovisade direkt
i eget kapital
Nyemission 6174 508 310" 514 484
Inbetald premie for teckningsoption 5138 5138
Summa transaktioner redovisade direkt
i eget kapital 6174 513 448 519 622
Utgaende balans 31 dec 2014 21662 3098 909 278 -28 062 12464 918 440

1) Nominellt belopp om 527 MSEK har reducerats med transaktionskostnader om 19 MSEK.
2) Arets resultat sammanfaller med &rets totalresultat.
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Moderbolagets kassaflodesanalys

TSEK 2015 2014
LOPANDE VERKSAMHETEN

Erhéllen rénta 10 32
Ovriga inbetalningar i rérelsen 148 458 171 684
Erlagd ranta -927 -1314
Utbetalningar till leverantdrer och anstallda -182 379 -164 652
Kassaflode nettoresultat fran finansiella transaktioner -4 467 1221
Betald inkomstskatt -1930 -5
Summa -41235 6966
Okning/minskning koncerninterna mellanhavanden 130784 55322
Okning/minskning évriga tillgdngar 3263 -2621
Okning/minskning évriga skulder -2273 -1109
Summa 131774 51592
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 90539 58558

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -15101 -6622
Avyttrade immateriella anlaggningstillgangar 21383 -
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -1965 -574
Investeringar i dotterbolag -759 003 -432952
Kassafléde fran investeringsverksamheten -754 686 -440 148

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Nyemission 750 061 414 484
Inbetald premie for teckningsoption - 5138
Aterkop av teckningsoption -4019 -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 746 042 419622
Arets kassaflode 38032
Likvida medel vid arets bérjan 43519 5487
Likvida medel vid arets slut” 125414 43519

1) Bestar av utlaning till kreditinstitut.
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1 Foretagsinformation
Arsredovisningen avges per den 31 decem-
ber 2015 och avser Hoist Finance AB (publ),
556012-8489 som ar moderbolag i Hoist
Finance-koncernen. Moderbolaget ar ett
svenskt publikt aktiebolag med sate i
Stockholm, Sverige.

Huvudkontorets adress ar Box 7848,
103 99 Stockholm. Koncernen star under
Finansinspektionens tillsyn.

Den 17 mars 2016 godkdnde styrelsen
arsredovisningen och koncernredovisningen
som slutligt godkanns av arsstamman den
29 april 2016.

2 Lag- och foreskriftsenlighet
Koncernredovisningen fér Hoist Finance AB
(publ) har upprattats enligt de internationella
redovisningsstandarderna (IFRS) utgivna av
International Accounting Standard Board
(IASB) samt tolkningsuttalanden fran IFRS
Interpretations Committee sasom de har
godkants av EU. Vidare &r arsredovisningen
upprattad enligt lagen om arsredovisning i kre-
ditinstitut och vérdepappersbolag (1995:1559),
Finansinspektionens féreskrifter och allmanna
rad om arsredovisning i kreditinstitut och var-
depappersbolag (FFFS 2008:25) i enlighet med
andringsforeskrifterna i FFFS 2009:11, FFFS
2011:54 och FFFS 2013:2, FFFS 2013:24, FFFS
2014:18 samt Radet for finansiell rapporte-
ringsrekommendation RFR 1 "Kompletterande
redovisningsregler for koncerner”. Moderbo-
laget tillampar Arsredovisningslagen, men i
6vrigt samma redovisningsprinciper som kon-
cernen férutom i de fall som maojligheterna
att tillampa IFRS i juridisk person begransas
av svensk redovisningslagstiftning. Se vidare
under avsnittet nedan om moderbolagets
redovisningsprinciper.

De nedan angivna redovisningsprinci-
perna har tillampats konsekvent pa samtliga
perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna, om inte annat framgar.
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Redovisnings-
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12 Immateriella anlaggningstillgangar

13
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21

Avsattningar

Skatter

Eget kapital

Resultat per aktie

Kassaflodesanalys

Materiella anldggningstillgangar

Intékter och kostnader
Ersattningar till anstallda

Transaktioner med nérstaende

22 Moderbolagets redovisningsprinciper

23 valutakurser

3 Forandrade
redovisningsprinciper

Nya och &ndrade standarder

som inforts

Tallt vasentligt ar redovisningsprinciperna,

berakningsgrunderna och presentationen

oférandrade jamfort med arsredovisningen

2014. De nya redovisningskrav som inférdes

under 2015 och deras inverkan pa Hoist Finan-

ce redovisning beskrivs nedan.

Féljande nya och omarbetade standarder
och tolkningar implementerades den 1 januari
2015, men har inte haft ndgon betydande
inverkan pa redovisningen:

)) IFRIC 21 "Avgifter”

)) Férandringar i IAS 19

"Foérmansbestamda planer”

I 6vrigt har inga andra andringar av redovis-
ningsprinciper skett som paverkat de finan-
siella rapporterna varken i koncernen eller i
moderbolaget.

4 Nya standarder, dndringar och
tolkningar som inte har borjat
tillampats

Ett antal nya eller &ndrade IFRS trader ikraft

forst under kommande rakenskapsar och

har inte fortidstillampats vid upprattandet

av dessa finansiella rapporter. Nyheter eller

andringar med framtida tillampning planeras
inte att fortidstilldmpas. Nedan beskrivs de
forvantade effekterna pa de finansiella rap-
porterna som tillampningen av nedanstaende
nya eller &ndrade IFRS véntas fa pa foretagets
finansiella rapporter. Utdver dessa beddoms
inte de 6vriga nyheterna paverka foretagets
finansiella rapporter.

IFRS 9 "Finansiella instrument” kommer
att ersatta IAS 39 "Finansiella instrument:
Redovisning och vdrdering”. IASB har genom
IFRS 9 fardigstallt ett helt "paket” av férand-
ringar avseende redovisning av finansiella
instrument. Paketet innehaller nya utgangs-
punkter for klassificering och vdardering av

finansiella instrument, en framéatblickande
("forvantade forluster”) nedskrivningsmodell
och férenklade forutsattningar for sakringsre-
dovisning. IFRS 9 trader ikraft 1 januari 2018
och tidigare tillampning &r tillaten, men IFRS 9
har @nnu inte godtagits av EU-kommissionen.

De kategorier for finansiella tillgangar
som finns i IAS 39 ersétts av tre kategorier:
dar vardering antingen sker till upplupet
anskaffningsvarde, verkligt varde via ovrigt
totalresultat eller verkligt varde via resulta-
tet. Indelningen i de tre kategorierna gors
utifran foretagets affarsmodell for de olika
innehaven respektive egenskaperna pa de
kassafléden som tillgdngarna ger upphov
till. Fair value option ar majlig att tillampa
for skuldinstrument i de fall detta eliminerar
eller vasentligen reducerar en mismatch i
redovisningen. For eget kapitalinstrument
ar utgangspunkten att vardering ska ske till
verkligt varde via resultatet med en valmajlig-
het att istallet redovisa vardeférandringar
som inte innehas fér handel i 6vrigt total-
resultat.

Vad géller de delar som berdr finansiella
skulder 6verensstammer merparten med de
tidigare reglerna i IAS 39 férutom vad avser
finansiella skulder som frivilligt varderas
till verkligt varde enligt den s k "Fair Value
Option”. For dessa skulder ska vérdeférand-
ringen delas upp pa férandringar som ar
hanforliga till egen kreditvérdighet respektive
pa forandringar i referensranta.

Den nya nedskrivningsmodellen kommer
att kréva en redovisning av ett ars forvantad
forlust redan vid den initiala redovisningen
och vid en vasentlig 6kning av kreditrisken ska
nedskrivningsbeloppet motsvara de kreditfor-
luster som férvéntas uppkomma under den
aterstdende I6ptiden. De nya reglerna kring
sakringsredovisning innebar bl a férenklingar
av effektivitetstester samt utékning av vad
som ar tillatna sakringsinstrument och sak-
rade poster.
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Bolagets konsekvensanalys av inférandet av
IFRS 9 dr dnnu inte slutférd. Hoist Finance
kommer ej att tilldmpa standarden i fortid.

IFRS 15 "Intakter fran kundkontrakt”.
Syftet med en ny intdktsstandard &r att ha en
enda principbaserad standard fér samtliga
branscher som ska ersatta befintliga standar-
der och uttalanden om intakter. Standarden
innebar vasentligt utdkade upplysningskrav.
IFRS 15 trader ikraft 2018 och tidigare till-
ldmpning ar tillaten givet att EU har antagit
standarden. EU véntas godkdnna IFRS 15
under andra kvartalet 2016.

IFRS 16 "Leasing”. Den nya standarden
férandrar redovisningskraven for leaseta-
gare. Alla leasingkontrakt (med undantag for
kortfristiga och leasingkontrakt av mindre
varde) ska redovisas som en tillgang med
nyttjanderdtt och som en skuld i leasetaga-
rens balansrakning. Leasingbetalningarna
ska redovisas som en skuld i leasetagarens
balansrakning respektive ska redovisas som
avskrivning och réntekostnad. Redovisnings-
kraven fér leasegivare &r oforandrade. Aven
ytterligare upplysningar kravs. Den nya
standarden trader i kraft for rakenskapsar
som bdrjar den 1 januari 2019 eller senare och
tidigare tillampning &r tilldten. Andringarna
har annu inte godkants av EU-kommissionen.
For ndrvarande avser Hoist Finance inte att
tilldmpa omarbetningarna i fértid. Hoist
Finance nuvarande bedémning ar att den nya
standarden kommer att férandra redovisning-
en och paverka Hoist Finance balansrékning.

Ovriga nya och dndrade IFRS med framtida
tilldmpning, vilka anges nedan, férvéntas inte
komma att ha nagon vasentlig effekt pa Hoist
Finance finansiella rapporter.

) Andrad IFRS 10 "Koncernredovisning” och
IAS 28: "Forsaljning eller 6verforing av
tillgangar mellan en &gare och dess intres-
seforetag eller joint ventures”

) Andrad IFRS 11
"Samarbetsarrangemang”

) Andrad IAS 1 "Upplysningsinitiativ”

) Andrad IAS 19 "Erséattningar till anstéllda”

Det finns inga andra tolkningar av IFRS eller
IFRIC som inte dnnu har tratt i kraft som vén-
tas ha en betydande inverkan pa koncernen.

5 Antaganden

Upprattandet av finansiella rapporter enligt
IFRS kraver att foretagsledningen gér upp-
skattningar och antaganden som paverkar
tilldmpningen av redovisningsprinciperna

och redovisade varden for tillgangar, skulder,
intakter och kostnader. Uppskattningarna och
antagandena grundar sig pa historisk erfaren-
het och en rad andra faktorer som under
radande omstandigheter anses vara rimliga.
Resultatet av dessa uppskattningar och
antaganden anvands sedan for att bedéma de
redovisade vardena pa tillgangar och skulder
som inte annars tydligt framgar av andra kal-
lor. De faktiska utfallen kan avvika fran dessa
uppskattningar och antaganden.

Uppskattningarna och antagandena granskas
regelbundet och effekten pa redovisade var-
den redovisas i resultatrakningen. Férandring-
ar i uppskattningarna redovisas den period
under vilken férandringen intréffade (givet

att den endast har paverkat den perioden)
eller den period da forandringen skedde och
framtida perioder om férandringen paverkat
samma period och framtida perioder.

De av foretagsledningens uppskattningar
som har en betydande inverkan pa koncern-
redovisningen och som skulle kunna paverka
kommande ars koncernredovisningar beskrivs
mer utforligt i not 32.

6 Konsolidering

Dotterbolag

Dotterbolag ar féretag som star under ett
bestammande inflytande fran moderbolaget.
Bestammande inflytande foreligger om mo-
derbolaget har inflytande dver investeringsob-
jektet, ar exponerad for eller har ratt till rorlig
avkastning fran sitt engagemang samt kan
anvanda sitt inflytande dver investeringen till
att paverka avkastningen.

Koncernen redovisar rorelseforvarv enligt
forvarvsmetoden. Det koncernmadssiga anskaff-
ningsvardet faststdlls genom en férvarvsanalys
i anslutning till forvarvet. I analysen faststalls
dels forvarvade identifierbara tillgangar, dels
6vertagna skulder och eventualforpliktelser.
Anskaffningsvardet for dotterbolagsaktierna
respektive rérelsen utgors av de verkliga
vardena per 6verlatelsedagen for tillgangar,
uppkomna eller 6vertagna skulder och emit-
terade eget kapitalinstrument som ldmnats som
vederlag i utbyte mot de férvarvade nettotill-
gangarna. Transaktionskostnader som &r direkt
hénforbara till férvarvet kostnadsfors direkt.
Vid rérelseférvarv dar anskaffningskostnaden
overstiger nettovardet av forvarvade tillgangar
och dvertagna skulder samt eventualférplik-
telser redovisas skillnaden som goodwill. Nar
skillnaden ar negativ redovisas denna direkt
i resultatrdkningen. I koncernredovisningen
redovisas villkorade képeskillingar till verkligt
varde med vardeférandringar éver resultatet.
Koncerninterna fordringar och skulder, intak-
ter och kostnader samt orealiserade vinster
och forluster som uppkommer vid koncernin-
terna transaktioner elimineras i sin helhet i
koncernredovisningen.

Joint ventures

Joint ventures ar redovisningsmassigt de fore-
tag for vilka koncernen genom samarbetsavtal
med en eller flera parter har ett gemensamt
bestammande inflytande dér koncernen har
ratt till nettotillgdngarna istallet for direkt ratt
till tillgdngar och atagande i skulder. I kon-
cernredovisningen konsolideras innehav i joint
venture enligt kapitalandelsmetoden. Enligt
kapitalandelsmetoden redovisas tillgangen in-
ledningsvis till anskaffningsvarde. Det redovi-
sade vdrdet dkas eller minskas darefter for att
beakta dgarforetagets andel av investerings-
objektets resultat efter forvarvstidpunkten.
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Férandringar som uppkommit vid valutakurs-
differenser redovisas i 6vrigt totalresultat.
Koncernens joint venture BEST III Sec Fund
redovisar férvarvade fordringsportfoljer till
verkligt varde.

7 Segmentsrapportering

Ett rorelsesegment ar en del av koncernen
som bedriver verksamhet fran vilken den kan
generera intakter och adra sig kostnader och
for vilket det finns fristdende finansiell infor-
mation tillgénglig. Informationen anvands
[6pande i styrningssyfte av foretagets hogsta
verkstallande beslutsfattare for att utvardera
resultatet samt for att kunna allokera resurser
till rorelsesegmentet.

For Hoist Finance utgor geografiska omraden
den primara indelningsgrunden och de geogra-
fiska omradena bestar av enskilda lander och
grupper av jamférbara ldnder. Det geografiska
segmentet speglar val koncernens afférsverk-
samhet da forvarvade fordringsportféljer for-
valtas per land. Foretagets hogsta verkstallande
beslutsfattare definierar segmenten. Se not 1
for ytterligare beskrivning av indelningen och
presentationen av rérelsesegmenten.

8 Omrikning av utlandska valutor
Funktionell valuta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska
kronor, som aven utgor rapporteringsvalutan
fér moderbolaget och koncernen. Koncern-
bolagen uppréttar redovisningen i respektive
verksamhetslands funktionella valuta. For
konsolideringsandamal omréknas alla valutor
till SEK per balansdagen. Alla belopp avrundas
till narmaste tusental om inte annat anges.

Transaktioner i utldndsk valuta
Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till
den funktionella valutan till den valutakurs
som féreligger pa transaktionsdagen. Nar
sadana transaktioner regleras kan valutakursen
skilja sig fran den som gallde pé transaktionsda-
gen, vilket leder till en realiserad valutakursdiffe-
rens. Darutdver raknas monetara tillgdngar och
skulder i utlandsk valuta om till den funktionella
valutan till den valutakurs som géller pa balans-
dagen, vilket leder till orealiserade valutakurs-
differenser. Bade realiserade och orealiserade
valutakursdifferenser av detta slag redovisas i
koncernens resultatrakning.

Omrdkning av utlandsverksamheters
rakenskaper
Tillgangar och skulder i utlandsverksamheter,
inklusive goodwill och dvriga koncernmassiga
6ver- och undervarden, raknas om fran verk-
samhetens funktionella valuta till koncernens
rapporteringsvaluta till valutakursen pa
balansdagen. Intakter och kostnader raknas
om enligt genomsnittskurs under dret, vilket
innebdr en approximering av den kurs som
tillampats varje transaktionsdag.

Vid omrakning av dotterbolagen uppkom-
mer omrakningsdifferenser delvis pa grund
av att balansdagens valutakurs ar olika varje
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period och delvis pa grund av att den genom-
snittliga kursen avviker fran balansdagens
kurs. Omrakningsdifferenser redovisas i 6v-
rigt totalresultat som en separat komponent
i eget kapital. Information om de viktigaste
valutakurserna finns i avsnitt 23 "Valutakurser”.

9 Finansiella tillgangar

och skulder
Redovisning i och borttagande fran balans-
rakningen En finansiell tillgang eller finansiell
skuld tas upp i balansrakningen nar foretaget
blir part enligt instrumentets avtalsmassiga
villkor. En fordran tas upp nér bolaget preste-
rat och en avtalsenlig skyldighet foreligger
for motparten att betala, dven om faktura
annu inte har skickats.

Lanefordringar, inldning och emitterade
vardepapper samt efterstdllda skulder redo-
visas i balansrakningen pa likviddagen.

Ett avistakdp eller en avistaférséljning av
finansiella tillgangar redovisas och tas bort
fran rapporten over finansiell stallning pa
affarsdagen.

En finansiell tillgang tas bort fran balans-
rakningen nér de avtalsenliga rattigheterna
till kassaflodena fran den finansiella till-
gangen upphor eller vid en dverféring av den
finansiella tillgangen och foretaget i samband
med detta 6verfor i allt vasentligt samtliga
de risker och férdelar som ar forknippade
med dgande av den finansiella tillgangen. En
finansiell skuld tas bort fran balansrdkningen
nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa an-
nat satt utslacks. Detsamma géller for del av
en finansiell skuld.

Ett byte mellan bolaget och en befintlig
langivare, eller mellan bolaget och en befint-
lig lantagare av skuldinstrument med villkor
som i allt vdsentligt &r olika, redovisas som en
utslackning av den gamla finansiella skulden
respektive tillgangen och redovisning av ett
nytt finansiellt instrument.

En finansiell tillgang och en finansiell
skuld kvittas och redovisas med ett nettobe-
lopp i balansrakningen endast nér det forelig-
ger en legal ratt att kvitta beloppen samt att
det foreligger avsikt att reglera posterna med
ett nettobelopp eller att samtidigt realisera
tillgdngen och reglera skulden.

Klassificering och vardering
Finansiella instrument redovisas initialt till
instrumentets verkliga varde med tillagg for
transaktionskostnader forutom for derivat
och de instrument som tillhor kategorin finan-
siell tillgang som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen, vilka redovisas till verk-
ligt varde exklusive transaktionskostnader.
Ett finansiellt instrument klassificeras vid
forsta redovisningen delvis utifran i vilket
syfte instrumentet férvarvades, men ocksa
utifran de valméjligheter som finns i IAS 39.
Klassificeringen avgér hur det finansiella
instrumentet vdrderas efter forsta redovis-
ningstillfallet sdésom beskrivs nedan.

Finansiella tillgdngar och skulder
varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
De finansiella tillgangar som bolaget har
klassificerat som “Finansiella tillgangar”
varderade till verkligt varde via resultatet ar
dels tillgdngar som innehas for handel vilka ar
derivat med positiva vdrden dar sékringsre-
dovisning inte tillampas, belaningsbara stats-
skuldsforbindelser och obligationer (innehav
for handel) och dels fordringsportfoljer som
forvarvats fore 1 juli 2011 som vid den initiala
redovisningen varderades till verkligt varde
via resultatet genom tilldmpning av "fair
value option”. De finansiella skulder som
ar klassificerade som "Skulder till verkligt
vdrde via resultatet”, &r derivat med negativa
varden dar sdkringsredovisning inte tillampas
(innehav for handel). Fordringsportféljer
som forvdrvats darefter klassificeras som
lanefordringar (se nedan) och som varderas
till upplupet anskaffningsvarde.

Skillnaden mellan en vérdering till verkligt
varde och till upplupet anskaffningsvarde
av férvarvade fordringsportfoljer ar att den
forstnamnda anvander en diskonteringsranta
motsvarande marknadens avkastningskrav
for dylika tillgangar vid var given tidpunkt.

Derivat redovisas forst till verkligt vérde
det datum som ett derivatavtal ingds och var-
deras darefter om till verkligt varde per varje
rapportperiods slut. Derivat klassificeras all-
tid som att de innehas for handel, savida de
inte dr identifierade som sékringsinstrument.

Forandringar i verkligt varde for finan-
siella tillgdngar och skulder varderade till
verkligt varde via resultatet redovisas i
resultatposten "Nettoresultat av finansiella
transaktioner”,férutom for férvarvade ford-
ringsportféljer dir omvarderingen redovisas i
resultatposten "Intakter fordringsportfoljer”.

Finansiella tillgdngar som kan séljas
Bolaget anvander kategorin “Finansiella
tillgdngar som kan saljas” for de aktier dar
verkligt varde inte kan faststallas pa ett
tillforlitligt satt utan som darfor redovisas till
anskaffningsvarde med i forekommande fall
minskning for nedskrivningar.

Berdkning av verkligt varde

Verkligt varde for finansiella instrument

som handlas pa en aktiv marknad (niva 1)
bestdms for finansiella tillgdngar utifran den
aktuella kopkursen. De tillgangar som bola-
get vdrderar till verkligt varde i balansrak-
ningen och som handlas pa en aktiv marknad
utgors av investeringar i obligationer och
andra réantebdrande vardepapper. Finansiella
instrument som inte handlas pa en aktiv
marknad men dar en varderingsteknik kan
anvandas med observerbar marknadsinfor-
mation som indata (niva 2), bestar av valuta-
och rantederivat. Nar tillgangar och skulder
har motverkande marknadsrisker anvands
mittkursen for att faststalla verkligt vdarde.
Se not 28.
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Lanefordringar och kundfordringar
Lanefordringar och kundfordringar &r finan-
siella tillgdngar som inte utgor derivatinstru-
ment, med faststéllda eller med rimlig sakerhet
faststéllbara betalningar och som inte ar
noterade pa en aktiv marknad. Lanefordringar
och kundfordringar varderas till upplupet
anskaffningsvdrde genom anvdandande av
effektivrdntemetoden, dar det redovisade
véardet av varje portfolj motsvaras av nuvardet
av alla forvantade framtida kassafléden, dis-
konterade med den initiala effektivranta som
faststallts vid forvarvet av portféljen, baserat
pa relationen mellan anskaffningskostnad
och de forvantade framtida kassaflédena.
Férandringar redovisas i resultatrakningen.
Isamband med kdp av respektive portfol]
med fordringar gors en prognos gallande
portféljens framtida kassafléden. Prognos-
tiserade kassaflédena beaktar kapitalbe-
lopp och andra avgifter, som baserat pa en
sannolikhetsbeddmning férvantas erlaggas
av galdendrerna, minskade med forvéntade
framtida inkasseringskostnader.

Poster i balansrakningen som klassifice-
rats att tillh6ra lanefordringar och kundford-
ringar ar "Utlaning till kreditinstitut”, "Utlaning
till allmanheten” samt "Férvarvade fordrings-
portféljer” (forutom de fordringsportféljer
som forvdrvades fore den 1 juli 2011) samt
"Ovriga finansiella tillgdngar” férutom derivat
med positivt varde.

"Forvarvade fordringsportfoljer” bestar av
portféljer av forfallna konsumentfordringar
som forvarvats till ett pris som avsevart
understiger den nominella fordran.

For de fordringsportféljer som redovisas,
till upplupet anskaffningsvarde faststalls
med den initiala kassaflédesprognosen samt
forvarvspris inklusive transaktionskostnader
som grund for varje portfélj, en initial effek-
tivrdnta som sedan anvands for diskontering
av kassafléden under en tio ars period. Pa
basis av de uppdaterade kassaflédesprog-
noserna och den ursprungligt faststéllda
effektivrantan berdknas i bokslutet ett nytt
redovisat varde for portféljen. Nettoinkas-
seringsprognosen av portféljerna 6vervakas
I6pande under aret och uppdateras ater-
kommande utifran bland annat uppnadda
inkasseringsresultat och avbetalningséver-
enskommelser med galdenérer. Utifran de
uppdaterade prognoserna berdknas ett nytt
redovisat varde for fordringsportféljerna.
Skillnaden redovisas som intdkt under
"Intdkter forvarvade fordringsportféljer” i
resultatrakningen.

Nedskrivningar redovisas tillsammans
med uppskrivningar i resultatrékningen.
Négon separat avsattning for reserveringar
finns saledes ej i balansrakningen.

Ovriga skulder

Koncernens "Ovriga skulder” bestdr av 6vriga
skulder i koncernens balansrakning specifice-
rade i not. "Ovriga skulder” redovisas forst till
verkligt varde inklusive transaktionskostna-
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der direkt hanférliga till forvéarvet eller utfar-
dandet av skuldinstrumentet. Efter férvarvet
redovisas de till upplupet anskaffningsvarde
enligt effektivrantemetoden. Skulder till
kreditinstitut, kortfristiga skulder och évriga
skulder redovisas som kortfristiga skulder.
Langfristiga skulder har en forvantad I6ptid
pa over ett ar, och kortfristiga skulder har

en |6ptid pa under ett ar. Finansiella skulder
varderade till verkligt varde via resultatrak-
ningen innehaller sddana finansiella skulder
som innehas for handel (derivat).

Oidentifierade intakter och
betalningar

Koncernen erhaller stora volymer betalningar
fran galdenarer bade for egen rakning och
avseende koncernens kunder. Det finns fall
da avsandarens referensinformation saknas
eller inte stammer, vilket gor det svart att
fordela betalningen ratt. Det hander ocksa
att betalningar erhalls for redan slutamor-
terade kreditfordringar. I sddana fall gors

en rimlig s6kning och ett forsok att kontakta
betalningsavsandaren. De oidentifierade
betalningarna behandlas som évriga skulder.
Beloppen intdktfors efter ett bestamt tidsin-
tervall.

10 Sakringsredovisning
Derivat anvands for att ekonomiskt sékerstal-
la (syfte att neutralisera) de eventuella risker
fér rante- och valutakursexponeringar som
moderbolaget eller koncernen ar utsatta for.
Bolaget tillampar sékringsredovisning for
de fall nar valutaderivat sakrar valutaexpo-
neringen i utlandska nettoinvesteringar. Nar
sakringsredovisning av utlandska nettoinves-
teringar tillampas och sékringen har bevisats
vara 80-125 procent effektiv, redovisas for-
andringen i verkligt varde pa sakringsinstru-
mentet i Ovrigt totalresultat och ackumuleras
(liksom omrakningseffekten av nettoinves-
teringarna) i omrakningsreserven. I de fall
nar sakringen &r 101-125 procent effektiv
redovisas ineffektiviteten i resultatet under
posten “Nettoresultat av finansiella transaktio-
ner”. Ovriga derivat fér vilka sikringsredovis-
ning inte tillampas redovisas forandringar i
verkligt varde under poster "Nettoresultat av
finansiella transaktioner”.

11 Leasing
Leasingavtal for vilka en betydande andel av
riskerna och férdelarna med dgande behalls
av leasegivaren klassificeras som operationel-
la leasingavtal. Betalningar enligt operatio-
nella leasingavtal (efter avdrag for eventuella
ersattningar fran leasegivaren) belastar re-
sultatrékningen linjart dver leasingperioden.
Operationell leasing ar framst hanforlig till
for verksamhetens normala avtal avseende
kontorslokaler och kontorsutrustning.
Leasingavtal for vilka en betydande andel
av riskerna och férdelarna med dgande ligger
i koncernen klassificeras som finansiella
leasingavtal. Finansiell leasing redovisas
som tillgdngar och skulder i balansrakningen

till ett belopp motsvarande de leasade
tillgdngarnas verkliga varde eller, om detta
belopp ar ldgre, nuvardet av framtida mini-
mileasingavgifter vid leasingavtalets borjan.
Leasingbetalningarna fordelas mellan ranta
och amortering av utestaende skuld. Réantan
fordelas 6ver leasingperioden sa att varje
redovisningsperiod belastas med ett belopp
som motsvarar en fast rdntesats for den
under respektive period redovisade skulden.
Tillgangen som anskaffats via finansiell lea-
sing skrivs av enligt samma princip som for
motsvarande egna tillgdngar.

12 Immateriella anliggnings-
tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar ar identi-

fierbara, icke-monetara tillgangar som saknar

fysisk beskaffenhet. Tillgdngarna star under

Hoist Finance kontroll.

Aktiverade utgifter for IT-utveckling
Utgifter for IT-utveckling och IT-underhall
kostnadsfors i regel nar de uppkommer.
Utgifter for sadan programvaruutveckling
som kan hanforas till identifierbara tillgangar
som koncernen har bestimmande inflytande
6ver och som har ett forvantat framtida eko-
nomiskt varde aktiveras och redovisas som
immateriella anldggningstillgangar.
Merkostnader for tidigare utvecklad
programvara och liknande redovisas som
tillgangar i koncernbalansrakningen om de
6kar det forvantade framtida ekonomiska
vardet for den sarskilda tillgang till vilken de
kan hénforas. D vs genom att forbattra eller
férlanga ett datorprograms funktion bortom
dess ursprungliga anvandningsomrade och
férvantade nyttjandeperiod.
IT-utvecklingskostnader som redovisas som
immateriella anlaggningstillgangar skrivs av lin-
jart éver nyttjandeperioden, dock inte langre an
fem ar. Tillgangen redovisas till anskaffningsvar-
det minus ackumulerade av- och nedskrivning-
ar. Utgifter hanforliga till underhall av befintlig
programvara kostnadsférs I6pande.

Goodwill

Det belopp varmed kopeskilling, eventuellt
innehav utan bestdmmande inflytande samt
verkligt varde pa forvarvsdagen pa tidigare
aktieinnehav 6verstiger verkligt varde pa
identifierbara forvarvade nettotillgdngar,
redovisas som goodwill. Goodwill avseende
forvéarv av dotterforetag redovisas som im-
materiella anlaggningstillgangar. Goodwill
testas arligen, eller oftare vid indikation, for
att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov
och redovisas till anskaffningsvarde minskat
med ackumulerade nedskrivningar. Nedskriv-
ningar av goodwill aterfors inte. Vinst eller
forlust vid avyttring av en enhet inkluderar
kvarvarande redovisat virde pa den goodwill
som avser den avyttrade enheten.

Goodwill fordelas pa kassagenererande
enheter vid prévning av eventuellt ned-
skrivningsbehov. Férdelningen gors pa de
kassagenererande enheter eller grupper av
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kassagenererande enheter, faststallda i enlig-
het med koncernens rorelsesegment, som
forvantas bli gynnade av det rorelseférvarv
dar goodwillposten uppstod.

Ovriga immateriella
anlaggningstillgdngar

Ovriga immateriella anlaggningstillgéngar
skrivs av linjart 6ver nyttjandeperioden.

Nedskrivningar

Nedskrivningsprovning gors vid indikation

pa vardenedgang, eller minst arligen da varje
tillgangs restvarde och kvarvarande nyttjan-
deperiod faststalls.

Om ett nedskrivningsbehov finns upp-
skattas tillgangens atervinningsvarde. For
goodwill och dvriga immateriella anlagg-
ningstillgangar med icke faststallda nyttjan-
deperioder och immateriella anldggningstill-
gangar som annu inte kan bérja anvéndas,
berdknas atervinningsvardena arligen. Om
fristdende kassafloden inte kan faststallas
for enskilda tillgdngar, grupperas tillgdngarna
i den lagsta nivan dar fristaende kassafloden
kan identifieras - en kassagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas nar det
redovisade vardet for en tillgang eller en
kassagenererande enhet 6verstiger dess
atervinningsvérde. Nedskrivningar redovisas
via resultatrakningen. Nedskrivningar som
hanfors till en kassagenererande enhet for-
delas huvudsakligen pa goodwill och darefter
delas de upp proportionerligt bland andra
tillgangar i enheten.

Atervinningsvérdet for kassagenererande
enheter dar det hogre av det verkliga vardet
efter avdrag for forsaljningskostnader och
nyttjandevdrdet. Nyttjandevérdet berdknas
genom diskontering av framtida kassafléden
med hjalp av en diskonteringsfaktor som tar
hansyn till den riskfria réntan och risken som
ar forknippad med den sérskilda tillgangen.

Nedskrivning av goodwill aterfors inte.
Nedskrivning avseende andra tillgdngar ater-
férs om det har skett en dndring i de antagan-
den som 13g till grund for faststallandet av
atervinningsvardet. Nedskrivningar aterfors
endast till den del tillgangarnas redovisade
vérde efter aterforingen inte dverstiger det
redovisade vardet for tillgangen om nedskriv-
ningen inte hade redovisats.

13 Materiella anldggnings-
tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar omfattar IT

utrustning, forbattringar i forhyrda lokaler

och inventarier.

Materiella anlaggningstillgangar redovisas
som tillgdng i balansrdkningen om det &r san-
nolikt att de framtida ekonomiska férdelarna
kommer att tillfalla bolaget och tillgdngens
anskaffningsvérde kan uppskattas pa ett till-
forlitligt satt. Materiella anlaggningstillgangar
redovisas till anskaffningsvdarde minskat med
ackumulerade av- och nedskrivningar.
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Principer for avskrivning

av anldggningstillgdngar

Avskrivning genomfors enligt den linjdra me-
toden under anlaggningstillgangens uppskat-
tade nyttjandeperiod. Féljande tidsperioder
for avskrivning tilldmpas:

)) Inventarier 2-5ar
)) Investering i férhyrda lokaler 5ar
)) Immateriella anlaggningstillgangar 3-5 ar

14 Avsiattningar

En avsattning redovisas nar det finns en befint-
lig juridisk eller informell forpliktelse som en
foljd av en intraffad handelse, och det ar troligt
att ett utflode av ekonomiska resurser kommer
att krdvas for att reglera forpliktelsen.

For att redovisning ska kunna ske, maste
det vara mojligt att gora en tillforlitlig upp-
skattning av beloppet. Avsattningen varderas
till det belopp som motsvarar den bdsta upp-
skattningen av vad som krévs for att reglera
forpliktelsen pa balansdagen.

Vid vdrderingen tas hdnsyn till den férvan-
tade framtida tidpunkten for reglering.

15 Intidkter och kostnader
Intékter fordringsportfoljer

Samtliga intdkter fran forvarvade fordrings-
portféljer redovisas under posten "Intdkter
férvarvade fordringsportféljer” i resultat-
rakningen.

Intdkter fran forvarvade fordringsport-
féljer som redovisas till verkligt varde via
resultatet inkluderar; (i) effekter av forand-
ring i diskonteringsranta (ii) forandring av
forvantningar pa framtida kassafléden (iii)
skillnaden mellan férvantat kassafléde och
faktiskt kassaflode. Intékter fran férvarvade
fordringsportfoljer som redovisas till upplu-
pet anskaffningsvarde inkluderar (ii) och (iii).
For de portféljer som varderas till upplupen
anskaffningskostnad forblir diskonterings-
rantan konstant nar en prognostisk kassafl6-
deskurva for forvarvad portfolj ar faststalld.
Darmed uppstar omvarderingseffekter endast
nar man i efterhand justerar i de redan befint-
liga prognostiserade kassaflédeskurvorna.

Ranteintakter

Ranteintdkter i resultatrakningen redovisas
dels pa raden “Intékter fordringsportfol-
jer”, dels vid "Ranteintakter” och beloppen
specificeras i not. "Intdkter forvdrvade
fordringsportféljer” innehaller bade rantein-
takter berdknade med effektivrantemetoden
och erhéllna inbetalningar fran forvarvade
fordringsportféljer som kan over- eller
understiga de forvantade vardena. Rantein-
tékter berdknade med effektivrantemetoden
berdknas pa den ursprungliga effektivrantan,
nar fordringarna redovisas till upplupet
anskaffningsvarde. Ovriga ranteintakter
genereras genom utlaning till kreditinstitut
och till allmanheten samt investeringar i
obligationer.

Réantekostnader

Rantekostnaderna bestar i huvudsak av kost-
nader for koncernens finansiering via inlaning
fran allmanheten.

Provisionsintédkter

En provisions- och avgiftsintakt redovisas nar
(i) inkomsten kan berédknas pa ett tillforlitligt
satt (i) det ar sannolikt att de ekonomiska for-
delar som &r forknippade med transaktionen
kommer att tillfalla foretaget, (iii) fardigstal-
landegraden pé balansdagen kan berdknas
pa ett tillforlitligt satt och (iv) de utgifter som
uppkommit och de utgifter som aterstar for
att slutfora tjansteuppdraget kan berdknas
pa ett tillforlitligt satt. Intdkterna varderas till
det verkliga vardet av vad som erhallits eller
kommer att erhallas.

Provisioner och avgifter som avser
finansiella tjdnster som utfors I16pande och
dér tjansternas fardigstallandegrad uppnas
gradvis redovisas och periodiseras som
intakt éver den period under vilken tjdnsten
tillhandahalls.

Nettoresultat av finansiella
transaktioner

Nettoresultatet av finansiella transaktioner
innefattar realiserade och orealiserade va-
lutakursférandringar, orealiserade vardefor-
andringar pa de tillgdngar och skulder som
klassificerats som "Tillgangar som varderas
till verkligt vaérde via resultatrakningen” (for-
utom Forvarvade fordringsportféljer) samt
ineffektiv del i sdkringsredovisning.

Ovriga rorelsekostnader

Olika typer av kostnader som ar direkt han-
forliga till férvaltning av fordringsportféljer
grupperas under "Ovriga rérelsekostnader”.
Ovriga rérelsekostnader i koncernen &r i
huvudsak direkta kostnader for externa tjans-
ter for inkassering av fordringar. Intakter
avseende arvoden och provisioner &r intdkter
for dessa externa tjanster och redovisas nar
beloppet for arvoden och provisioner kan
berédknas pa ett tillforlitligt satt.

Kreditforluster

Om en nedskrivning anses vara definitiv redo-
visas den som en konstaterad kreditforlust
och vérdet pa tillgangen tas bort fran balans-
rékningen. Nedskrivning avseende "Ovriga
tillgangar” redovisas som "Kreditforluster”.

16 Ersattningar till anstallda
All form av ersattning till anstallda som
kompensation for utforda tjdnster utgor
ersattning till anstallda.

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar till anstéllda ska
regleras inom tolv manader efter utgangen
av den rapporteringsperiod da tjansterna
utforts. De kortfristiga ersattningarna bestar
i huvudsak av fast och rérlig ersattning. Bada
resultatfors i den period nar de relaterade
tjiansterna erhalls. Ersattningar efter avslutad
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anstéllning i Hoist Finance omfattar endast
pensioner. Ersdttningar som inte férvantas
regleras helt inom tolv manader redovisas

som langfristiga ersattningar.

Ersattningar vid uppsdgning

En kostnad for ersattningar i samband med
uppsagning av personal redovisas vid den
tidigaste tidpunkten av nér féretaget inte
langre kan dra tillbaka erbjudandet till de
anstéllda, eller nar foretaget redovisar kost-
nader fér omstrukturering. Ersattningar som
berédknas bli reglerade efter tolv manader
redovisas till dess nuvarde.

Pensioner

Koncernens bolag har olika pensionspla-

ner. Vanligen finansieras pensionsplanerna

genom inbetalningar till forsakringsbolag
eller férvaltaradministrerade fonder och
faststélls med dterkommande aktuariella
berdkningar.

Koncernen har bade formansbestdamda
och avgiftsbestdmda planer:

) Normalt anger formansbestamda planer
ett pensionsbelopp som den anstallde er-
haller vid pensionering, vanligen beroende
pa en eller flera faktorer som alder, antal
tjianstedr och 16n.

)) En avgiftsbestdmd plan &r en pensionsplan
enligt vilken koncernen betalar faststéllda
avgifter till ett separat foretag. Koncernen
har ingen legal eller informell forpliktelse att
betala ytterligare avgifter om detta féretag
inte har tillrackliga tillgdngar for att betala
alla ersattningar till anstallda som hanfér sig
till anstalldas tjanstgoring under den inne-
varande perioden och tidigare perioder.

Den skuld som redovisas i koncernbalansrak-
ningen med avseende pa formansbestamda
pensionsplaner ar nuvédrdet av den formans-
bestamda forpliktelsen per balansdagen
minus forvaltningstillgdngarnas verkliga
vérde. Den forméansbestamda forpliktelsen
berédknas arligen av oberoende aktuarier med
tillampning av den sa kallade "Projected Unit
Credit Method".

Nuvardet av den formansbestamda
forpliktelsen faststalls genom diskontering
av uppskattade framtida kassafléden genom
anvéandning av rantesatsen pa forstklassiga
foretagsobligationer, noterade i samma va-
luta som ersattningarna ska betalas i och vars
|optider ungefarligen motsvarar léptiderna
for den aktuella pensionsskulden.

Rantekostnaden/intdkten netto pa den
formansbestdamda forpliktelsen/tillgangen
redovisas i arets resultat under finansnet-
tot. Rdntenettot ar baserat pa den réanta som
uppkommer vid diskonteringen av nettofor-
pliktelsen, d v s ranta pa forpliktelsen,
forvaltningstillgangar och rénta pa effekt av
eventuella tillgdngsbegransningar. Ovriga
komponenter redovisas i rorelseresultatet.

Omvarderingseffekter utgérs av aktua-
riella vinster och forluster, skillnad mellan
faktisk avkastning pa forvaltningstillgangar
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och den summa som inkluderas i réntenet-

tot och eventuella andringar av effekter

tillgdngsbegransningar (exklusive ranta som

inkluderas i rantenettot). Omvérderingseffek-

terna redovisas i dvrigt totalresultat.

Andringar eller reduceringar av en

formansbestamd plan redovisas vid den

tidigaste av foljande tidpunkter;

a. nar andringen i planen eller reduceringen
intraffar, eller

b. nér foretaget redovisar relaterade om-
struktureringskostnader och ersattningar
vid uppsagning.

Andringarna/reduceringarna redovisas som
personalkostnader direkt i arets resultat.
Den sarskilda I6neskatten utgor en del av de
aktuariella antagandena och redovisas darfor
som en del av nettoférpliktelsen/tillgangen.
Den del av sérskild Idneskatt som ar berdk-
nad utifran tryggandelagen i juridisk person
redovisas av foérenklingsskal som upplupen
kostnad istdllet for som del av nettoforpliktel-
sen/tillgangen.

Avkastningsskatt redovisas [6pande i
resultatet for den period skatten avser och
ingar darmed inte i skuldberakningen. Vid
fonderade planer belastar skatten avkast-
ningen pa forvaltningstillgangar och redovi-
sas i ovrigt totalresultat. Vid ofonderade eller
delvis ofonderade planer, belastar skatten
arets resultat.

For avgiftsbestdmda planer betalar
koncernen avgifter till offentligt eller privat
administrerade pensionsplaner pa obligato-
risk, avtalad eller frivillig basis. Koncernen
har inga ytterligare betalningsforpliktelser
nar avgifterna val ar betalda. Avgifterna
redovisas som kostnader for ersattningar till
anstallda nar de forfaller till betalning. Férut-
betalda avgifter redovisas som en tillgang till
den del kontant aterbetalning eller en minsk-
ning av framtida avgifter ar mojlig.

Teckningsoptionsprogram
Teckningsoptioner har salts till marknads-
pris (verkligt varde) till anstéllda. Da fortsatt
anstallning paverkar vilket varde anstéllda far
ut av optionerna bedéms transaktionerna vara
inom tillampningsomradet for IFRS 2 "Aktie-
relaterade ersattningar”. Eftersom anstéllda
betalat marknadsmaéssigt pris for optionerna
finns det ingen kostnad att redovisa. Dock till-
lampas upplysningskraven i IFRS 2, i den man
de ar vasentliga. For narmare beskrivning se
not 5.

17 Skatter
Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas
i resultatrdkningen savida inte den underlig-
gande transaktionen redovisas direkt i eget
kapital eller i 6vrigt totalresultat. Da redovi-
sas dven den hanforliga skatteeffekten i eget
kapital respektive i 6vrigt totalresultat.
Aktuell skatt avser den erlagda eller
erhallna skatten for det aktuella aret, med
tillampning av de skattesatser som géller pa

balansdagen inklusive justeringar for aktuell
skatt som kan hanforas till tidigare perioder.
Uppskjuten skatt berdknas enligt balans-
rakningsmetoden som utgar fran temporara
skillnader mellan tillgangarnas och skul-
dernas redovisade vdarden och dess vérden

i skattehdnseende. Foljande tempordra

skillnader beaktas inte:

)) Temporara skillnader som uppstar vid den
forsta redovisningen av goodwill.

)) Den forsta redovisningen av tillgangar och
skulder i en transaktion som inte ar ett
rorelseférvarv och som, vid tidpunkten for
transaktionen, inte paverkar det redovi-
sade eller det skattepliktiga resultatet.

)) Temporara skillnader som hanfors till
andelar i dotterbolag och intressebolag
och som inte véntas bli aterférda inom en
overskadlig framtid.

Varderingen av uppskjuten skatt bygger pa
hur tillgdngarnas eller skuldernas redovisade
védrden vantas bli realiserade eller reglerade.
Uppskjuten skatt berdknas genom tillamp-
ning av de skattesatser och skatteregler som
ar faststallda eller i princip faststéllda pa
balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar fran avdrags-
gilla temporara skillnader och underskottsav-
drag redovisas enbart om det anses sannolikt
att dessa kommer att utnyttjas inom en
overskadlig framtid. Vardet pa uppskjutna
skattefordringar minskas nar dessa utnyttjas
eller nar det inte langre anses sannolikt att de
kan utnyttjas.

Under "Skatt pd arets resultat” redovisas
aktuell skatt, uppskjuten skatt och skatt
avseende tidigare ar.

18 Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning berdknas
som drets resultat hanforligt till aktieagare i
Hoist Finance AB (publ), dividerat med vagt
genomsnittligt antal utestaende stamaktier
under perioden.

Resultat per aktie efter utspadning fast-
stalls genom att justera det vagda genom-
snittliga antalet utestdende stamaktier med
den potentiella utspadningseffekt som ratten
till prestationsaktier enligt de langsiktiga
teckningsoptionsprogrammen innebar.

Potentiella stamaktier anses endast med-
fora en utspadningseffekt pa balansdagen om
en konvertering till stamaktier skulle minska
vinsten per aktie. Vidare anses rattigheterna
endast medfora en utspadningseffekt om 18-
senpriset, med tillagg for framtida tjanster, ar
lagre an periodens genomsnittliga aktiekurs.

19 Eget kapital

Nar ett finansiellt instrument emitteras i
koncernen redovisas detta som finansiell
skuld eller som eget kapitalinstrument, i
enlighet med den ekonomiska innebérden av
de villkor som galler fér instrumentet. Som
skuld redovisas darmed sddana instrument,
eller delar av instrument, dar bolaget har en
oaterkallelig skyldighet att erlagga kontanter.
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Emitterade finansiella instrument dar bolaget
inte har en oaterkallelig skyldighet att erlagga
kontant betalning av rénta, respektive nomi-
nellt belopp, redovisas som eget kapital.

Avkastningen till investerare redovisas som
utdelning 6ver eget kapital for eget kapital-
instrument respektive som rantekostnad i
resultatet for de instrument som klassificerats
som skuldinstrument.

Utdelning

Det belopp som féreslas att delas ut redovisas
som en skuld efter det att den har godkants av
arsstamman.

20 Transaktioner med nirstaende
Hoist Finance

Hoist Finance definierar narstdende enligt
foljande:

)) Aktiedgare med betydande inflytande

)) Koncernféretag

) Intresseféretag och joint venture

)) Nyckelpersoner i ledande befattningar

) Ovriga nirstdende

Koncerninterna transaktioner mellan juridiska
enheter och transaktioner med dvriga nar-
stdende sker baserat pa armslangdsprincipen
i enlighet med OECD:s krav. Koncerninterna
transaktioner elimineras i koncernredovis-
ningen.

Aktiedgare med betydande inflytande
Aktiedgare med betydande inflytande ar
aktiedgare som har ratt att delta i beslut som
rér Hoist Finance finansiella och operativa
strategier, men som inte har ett bestammande
inflytande éver dessa.

Koncernforetag och intresseforetag

Ett foretag definieras som narstaende da fore-
taget och det rapporterande foretaget ingar i
Hoist Finance koncernen.

En definition av begreppet dotterbolag och
Joint ventures finns i avsnittet 6 "Konsolide-
ring”. Ytterligare information om foéretag som
ingar i Hoist Finance koncernen finns i not 15
"Koncernbolag”.

Nyckelpersoner iledande befattningar
Nyckelpersoner i ledande stéllning omfattar
foljande:

)) Styrelsen

)) Verkstédllande direktoren

)) Koncernledningen

For information om erséttningar och pensioner
till, samt évriga transaktioner med, dessa be-
fattningshavare, se not 5 "Personalkostnader”.

Ovriga néarstdende

Ovriga narstdende utgérs av ndra anhériga
och familjemedlemmar till nyckelpersoner
i ledande befattningar om personen i fraga
utdvar ett bestdmmande inflytande eller
gemensamt bestammande inflytande éver
det rapporterande foretaget.
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Ovriga narstaende utgdrs ocksé av féretag
som star under betydande inflytande av
nyckelpersoner i ledande positioner i Hoist
Financekoncernen, liksom foretag som star
under betydande inflytande av ndra anhdriga
till dessa befattningshavare.

Information om transaktioner mellan
Hoist Finance och andra nérstaende aterfinns
i not 33 "Néarstaendetransaktioner”.

21 Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalysen innefattar férandringar
i likvida medel. Koncernens likvida medel
bestar av kassa, statsskuldsforbindelser och
utlaning till kreditinstitut. Kassaflodet delas
upp i kassaflode fran den I6pande verksam-
heten, investeringsverksamheten och finan-
sieringsverksamheten. Kassafléden redovisas
med hjalp av den direkta metoden.

Kassaflode fran investeringsverksamhe-
ten innefattar endast faktiska utbetalningar
for investeringar under aret.

Utlandska dotterbolags transaktioner réak-
nas om i kassaflédesanalysen till periodens
genomsnittskurs. Forvdrvade och avyttrade
dotterbolag redovisas som kassaflode fran in-
vesteringsverksamheten, netto, efter avdrag
for likvida medel i det férvarvade eller avytt-
rade bolaget. For forvarvade och avyttrade
dotterbolag som innehar fordringsportféljer
redovisas forvarvade och avyttrade ford-
ringsportféljer i den I6pande verksamheten.

22 Moderbolagets

redovisningsprinciper
Moderbolagets rakenskaper har uppréttats
enligt Arsredovisningslagen (ARL) och rekom-
mendation fran Radet for finansiell rap-
portering, RFR 2, "Redovisning for juridiska
personer”. RFR 2 kraver att moderbolaget
anvander samma redovisningsprinciper som
koncernen, t ex IFRS, i den utstrackning detta
medges enligt svensk redovisningslagstiftning.

Skillnaderna mellan koncernens och mo-
derbolagets redovisningsprinciper framgar
nedan.

22.1 Koncernbhidrag och
utdelningar

Koncernbidrag

Hoist Finance tillampar huvudregeln i RFR 2

IAS 27.2. Erhallna koncernbidrag redovisas

i resultatrakningen. Nettot av koncernbidrag

som tas emot och lamnas i syfte att optimera

koncernens skattekostnad redovisas i moder-

bolaget som bokslutsdisposition. Limnade

koncernbidrag fran moderbolag till dotter-

foretag redovisas som ékning av andelar

i koncernforetag, efter avdrag for skatt.

Utdelningar

Utdelningar till aktiedgarna i Hoist Finance AB
(publ) redovisas som en skuld efter godkén-
nande av ordinarie arsstamma. I posten
Erhallna utdelningar redovisas erhéllna utdel-
ningar fran dotter- och intressebolag.

22.2 Dotterbolag

Moderbolagets innehav av aktier och andelar
i koncernforetag redovisas utifran anskaff-
ningsvdrde. Innehaven tas upp till anskaff-
ningsvarde och endast utdelningar redovisas
i resultatrakningen. Prévning av nedskriv-
ningsbehovet gors i enlighet med IAS 36
"Nedskrivningar” och nedskrivningar gors nar
en permanent vardeminskning har faststallts.
Transaktionsutgifter inkluderas i det redovi-
sade vardet for innehav i dotterféretag.

I koncernredovisningen redovisas transak-
tionsutgifter hanforliga till dotterféretag
direkt i resultatet nar dessa uppkommer.
Villkorade képeskillingar varderas utifran
sannolikheten av att kdpeskillingen kommer
att utgd. Eventuella forandringar av avsatt-
ningen/fordran laggs pa/reducerar anskaff-
ningsvérdet.

Forvarv till 1agt pris som motsvarar
framtida forvantade forluster och kostnader,
uppldses under de forvantade perioderna
da forlusterna och kostnaderna uppkom-
mer. Forvarv till 1agt pris som uppkommer
av andra orsaker redovisas som avsattning
till den del den inte dverstiger verkligt varde

Redovisnings- Hoist Finance

principer

pa forvarvade identifierbara icke-monetara
tillgangar. Den del som Gverstiger detta varde
intaktsfors omedelbart. Den del som inte
overstiger verkligt varde pa forvarvade iden-
tifierbara icke-monetara tillgangar intakts-
fors pa ett systematiskt satt over en period
som berdknas som kvarvarande vagd genom-
snittlig nyttjandeperiod for de forvarvade
identifierbara avskrivningsbara tillgangarna.
T koncernredovisningen redovisas forvarv till
lagt pris direkt i resultatet.

22.3 Obeskattade reserver
Imoderbolaget redovisas obeskattade
reserver som en egen post i balansrakningen.
I koncernredovisningen har obeskattade
reserver fordelats sa att en komponent utgor
uppskjuten skatteskuld och en komponent
utgor eget kapital.

23 Valutakurser

m:!ﬂ 2014

1EUR = SEK

Resultatrakningen

(genomsnitt) 9,0930

9,3553

Balansrdkningen

(vid periodens slut) 9,5155

9,1350

1 GBP =SEK

Resultatrakningen

(genomsnitt) 11,2794

12,8908

Balansrdkningen

(vid periodens slut) 12,1388

12,3785

1PLN = SEK

Resultatrakningen

(genomsnitt) 21737

2,2372

Balansrdkningen

(vid periodens slut) 2,2124

2,1545

Arsredovisning 2015
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Resultatrdkning koncernen
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Resultatrdkning segmentuppstallning

TSEK 2014

TSEK 2015 2014
Intdkter forvarvade fordringsportféljer 2004524 1398 291
Varav inkasserade belopp fran
férvérvade fordringsportféljer 3631032 2541311
Varav portféljavskrivningar
och -omvaérderingar 1626 508 _1143 020
Ranteintakter 2679 89731
Varav rénteintdkter icke férfallen
portfélj av konsumentlan 10176 38180
Varav rdnteintakter exklusive icke
férfallen portfélj av konsumentlan ~7497 51 551
Rantekostnader -361370 -344969
Réntenetto 1645833 1143053
Intdkter avseende arvoden och
provisioner 166 705 153222
Nettoresultat av finansiella
transaktioner -15341 -17719
Ovriga intékter 10 629 12219
Summa rorelseintakter 1807 826 1290775
Allméanna administrationskostnader
Personalkostnader -651354 -473 200
Ovriga rérelsekostnader -874016 -627 467
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anlaggningstillgangar -46 866 -30281
Summa rérelsekostnader -1572 236 -1130948
Resultat fore kreditforluster 235590 159 827
Kreditforlust, netto -5298 -
Resultat av andelar i joint venture 54 839 58 662

Resultat fore skatt

218489

Segmentrapporteringen dr upprattad utifran hur hogsta verkstéllande
ledningen foljer upp verksamheten, vilket skiljer sig fran den legala
uppstéliningsformen. De vdsentliga skillnaderna avser foljande:
) Intdkter omfattar intdkter fran
- forvéarvade portféljer
- icke forfallen portfolj av konsumentlan
- inkassering for extern part
- resultatandelar fran joint venture
- vissa 6vriga intdkter
» Summa finansiella poster bestar av ranteintakter fran annat
an portfoljer, rantekostnader och nettoresultat av finansiella
transaktioner.

Inkasserade belopp fran forvarvade

fordringsportfoljer 3631032 254131
Portféljavskrivningar och

-omvarderingar -1626 508 -1143 020
Rénteintakter icke forfallen portfolj

av konsumentlan 10176 38180
Nettointakter forvarvade ford-

ringsportfoljer 2014700 1436471
Intakter avseende arvoden

och provisioner 166 705 153222
Resultat av andelar i joint venture 54 839 58 662
Ovriga intakter 10 629 12219
Totala intdkter 2246873 1660574
Personalkostnader -651354 -473 200
Ovriga rérelsekostnader -874 016 -627 467
Av- och nedskrivningar av materiella

och immateriella anlaggningstillgangar -46 866 -30281
Totala rérelsekostnader -1572236 -1130948
EBIT 674 637 529 626
Rénteintakter exklusive icke forfallen

portfélj av konsumentlan -7 497 51551
Réntekostnader -361370 -344 969
Nettoresultat av finansiella

transaktioner -20639 -17719
Summa finansiella poster -389 506 -311137

218489

Resultat fore skatt

Koncernens gemensamma kostnader avseende centrala staber och
stodfunktioner belastar inte rérelsesegmenten utan redovisas under
Centrala funktioner och Elimineringar.

Rérelsesegmenten belastas med finansieringskostnader pa basis
av tillgangar i form av forvarvade portfoljer. Skillnaden mellan den
verkliga finansieringskostnaden och den schablonméssiga, redovisas
under Centrala funktioner och Elimineringar.

Vad géller balansrakningen sker uppféljning av férvarvade portfol-
jer, medan 6vriga tillgdngar och skulder inte foljs upp per segment.
Dessa poster dr av mindre karaktar.
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Fortsittning Segmentrapportering

Resultatriakning 2015
Belgien, Centrala
Tyskland Frankrike funktioner
och och Neder- Stor- och
TSEK Osterrike? landerna?® britannien Italien Polen Elimineringar Koncernen
Inkasserade belopp fran forvarvade
fordringsportfoljer 871315 891 864 813772 588 633 465448 - 3631032
Portféljavskrivningar och -omvérderingar -435248 -575823 -204 427 -221462 -189 548 - -1626 508
Rénteintakter icke forfallen portfolj
av konsumentlan 10176 - - - - - 10176
Nettointakter forvarvade
fordringsportfoljer 446 243 316 041 609 345 367171 275900 - 2014700
Intédkter avseende arvoden och provisioner 8857 6916 107 931 5891 37110 - 166 705
Resultat av andelar i joint venture - - - - - 54839 54839
Ovriga intékter 11823 -22 1145 1414 353 -4084 10629
Totala intdkter 466 923 322935 718421 374476 313363 50 755 2246873
Personalkostnader -148 757 -89769 -184 346 -56 842 -23656 -147 984 -651354
Ovriga rérelsekostnader -98 897 -127 087 -275525 -126 380 -75 005 -171122 -874 016
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgdngar -3583 -2407 -5351 -5959 -3612 -25954 -46 866
Totala rorelsekostnader -251237 -219 263 -465 222 -189 181 -102 273 -345 060 -1572236
EBIT 215686 103 672 253199 185 295 211090 -294 305 674 637
Ranteintakter exklusive icke forfallen portfolj
av konsumentlan 521 84 117 1 1599 -9819 -7 497
Réntekostnader -1476 -76 76 -8 -121 -359765 -361370
Nettoresultat av finansiella transaktioner -111 204 -105 635 -133 690 -66 290 -68 106 464 286 -20639
Summa finansiella poster -112 159 -105 627 -133 497 -66 297 -66 628 94702 -389506
Resultat fore skatt 103 527 -1955 119702 118 998 144 462 -199 603 285131

1) Av intékterna for Tyskland och Osterrike avser de totala intikterna fér Tyskland 453 MSEK.
2) Av intakterna for Belgien, Frankrike och Nederldnderna avser de totala intakterna fér Nederlanderna 287 MSEK.
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Resultatrdkning 2014
Belgien, Centrala
Tyskland Frankrike funktioner
och och Neder- Stor- och
TSEK Osterrike? landerna?® britannien Italien Polen Elimineringar Koncernen
Inkasserade belopp fran forvarvade
fordringsportfoljer 724 044 733474 527 346 260828 295619 - 254131
Portféljavskrivningar och ~omvarderingar -348 873 -484 991 -200802 -91324 -17 030 - -1143020
Rénteintakter icke forfallen portfolj av
konsumentlan 38180 - - - - - 38180
Nettointakter forvarvade
fordringsportfoljer 413 351 2484383 326 544 169 504 278589 - 1436471
Intdkter avseende arvoden och provisioner 17 889 6989 128344 - - - 153222
Resultat av andelar i joint venture - - - - - 58 662 58 662
Ovriga intdkter 14294 218 2686 31 0 -5290 12219
Totala intdkter 445534 255690 457 574 169 815 278589 53372 1660574
Personalkostnader -133 245 -86 886 -134502 -17 854 -2035 -98678 -473 200
Ovriga rérelsekostnader -85272 -102 656 -137 601 -86 028 -74 812 -141 098 -627 467
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgangar -2940 -4679 -4 588 -2340 - -15734 -30281
Totala rorelsekostnader -221457 -194 221 -276 691 -106 222 -76 847 -255510 -1130948
EBIT 224077 61469 180 883 63593 201742 -202138 529 626
Ranteintakter exklusive icke forfallen portfolj
av konsumentlan 96 170 241 0 0 51044 51551
Réntekostnader -678 -90 -179 -2 0 -344 020 -344969
Nettoresultat av finansiella transaktioner -105135 -100 481 -72627 -25292 -52232 338048 -17719
Summa finansiella poster -105 717 -100 401 -72565 -25294 -52232 45072 -311137
Resultat fore skatt 118 360 -38932 108 318 38299 149 510 -157 066 218489
1) Av intékterna for Tyskland och Osterrike avser de totala intikterna fér Tyskland 437 MSEK.
2) Av intakterna for Belgien, Frankrike och Nederldnderna avser de totala intakterna fér Nederlanderna 200 MSEK.
Forvéarvade fordringsportféljer,
31 dec 2015
Belgien, Centrala
Tyskland Frankrike funktioner
och och Neder- Stor- och
TSEK Osterrike ldnderna britannien Italien Polen Elimineringar Koncernen
Icke forfallen portfélj av konsumentlan 58 364 58364
Forvarvade fordringsportféljer 2046 099 2077091 3386835 2062759 1441915 11014699
Andelar i joint venture 205 557 205 557

Forvéarvade fordringsportfoljer

Forvéarvade fordringsportféljer,
31 dec 2014

2104463

2077091

3386835

2062759

1441915 205 557

11278 620

Belgien, Centrala

Tyskland Frankrike funktioner

och och Neder- Stor- och

TSEK Osterrike ldnderna britannien Italien Polen Elimineringar Koncernen

Icke forfallen portfolj av konsumentlan 118799 118799
Forvarvade fordringsportféljer 2231593 2194000 1797520 1181210 1182459 8586782
Andelarijoint venture 215 347 215 347
Forvarvade fordringsportféljer 2350392 2194000 1797 520 1181210 1182459 215347 8920928
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KONCERNEN MODERBOLAGET

Rénteintdkter forvarvade fordringsportféljer

varav upplupet anskaffningsvarde 1940601 1282636 - -

varav verkligt vérde 63923 115 655 - -
Intékter fordringsportfdljer 2004524 1398 291 - -
Utlaning till kreditinstitut
Rénteintakter bank 4494 17 375 10 33
Rantebdrande vardepapper -11991 34023 - -
Lanefordringar 10 176 38333 -4 467 1221
Réanteintakter 2679 89731 -4 457 1254
Réntekostnader avseende inldning fran allméanheten -188 501 -209703
Ovriga rantekostnader pa finansiella skulder

till upplupet anskaffningsvarde -129 262 -110 119 = -

till verkligt vérde -43607 -25147 -927 -1315
Réntekostnader -361370 -344 969 -927 -1315
Réntenetto -61

NOt 3 Nettoresultat av finansiella transaktioner

Not 4 Nettoomséttning

KONCERNEN MODERBOLAGET
TSEK 2014  Tsek 2014
Valutakursférandringar -29 851 -1081 Koncerninterna intakter 148 458 171 684
Vinster/Forluster fran finansiella tillgdngar och skulder Ovrigt 0 0
varderade till verkligt varde via resultatet, netto -5014 2007 Ssumma 148 458 171 684
Vinster/Férluster fran finansiella tillgangar och
skulder vérderade till upplupet anskaffningsvarde -6 941 -
Vinster/Férluster fran finansiella tillgangar och skulder
som innehas for handel, netto 26 465 -18 645
Summa -17719
Not 5 personalkostnader
Totala personalkostnader och arvoden KONCERNEN MODERBOLAGET
TSEK 2014 ‘:iﬂ 2014
Loner och ersattningar” -501975 -357 509 -3683 -
Pensionskostnader -17 841 -16 803 - -
Sociala avgifter -92 363 -70 471 -4120 -
Ovriga personalrelaterade kostnader -39 175 -28417 -1070 -

Summa

1) I beloppet ingar fast och rorlig ersattning.

=

-s 873 -

Moderbolaget har inga anstéllda utover Verkstallande direktor som &r anstalld av saval moderbolaget som av Hoist Kredit.

Varav loner och andra ersédttningar

till ledande befattningshavare KONCERNEN MODERBOLAGET

TSEK 2014 m:iﬂ 2014
Till ledande befattningshavare”

Fast ersattning och formaner -24 579 -25036 -4292 -
Prestationsbaserad ersattning -3066 -3459 - -

Summa

-28 495

o

1) Ledande befattningshavare inkluderar styrelse, Verkstallande direktor och/tillika koncernchef samt koncernledning. Tidigare styrelseledaméter ar inkludera-
de. En person i koncernledningen fakturerar arvode fran eget bolag se not 33. Ledande befattningshavare under aret har uppgatt till 13 (10) individer, varav

styrelsen 6 (6) och VD 1 (1).
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Arvode till styrelsen och koncernledningen
Godkénda riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare, antagna vid arsstimman den 25 februari 2015.

Med ledande befattningshavare avses verkstallande direktéren och
ovriga ledande befattningshavare i Hoist Finance AB (publ) och dess
dotterbolag. Styrelsen ska ha ratt att franga av drsstdmman beslutade
riktlinjer om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det.

Ersattning till ledande befattningshavare bestar av fast [6n, rorlig
ersattning, pension och dvriga formaner. Ersattning ska uppmuntra
anstallda att skapa resultat i linje med Hoist Finances mal, strategi och
vision samt framja att anstdllda agerar enligt Hoist Finances etiska kod
och vardegrund. Vidare ska ersattningen utformas sa att Hoist Finance
kan attrahera, behalla och motivera medarbetare med ratt kompe-
tens. Ersattningen ska uppmuntra goda prestationer, sunda beteenden
och risktaganden som ligger i linje med férvantningarna fran kunder
och aktiedgare. Lonen ska vara kons- och aldersneutral och diskrimi-
nering far inte forekomma. Hoist Finance har ett helhetsperspektiv pa
ersattningar vilket innebdr att alla ersdttningskomponenter ska vagas
in. Tyngdpunkten i ersattningen ska ligga pa fast 16n som grundar sig
pa ansvar och komplexitet i befattningen, aktuella marknadsvillkor
samt individens prestation.

Den rorliga ersattningen till ledande befattningshavare ska som
huvudregel ej dverstiga 50 procent av den fasta Iénen. Den rérliga
ersattningen ska baseras pa olika finansiella och icke-finansiella kriterier,
vilka ska vara kopplade till koncernens resultat och regionens resultat
samt individuella mal. Ingen rorlig ersattning ska utga till ansvariga for
kontrollfunktioner (riskkontroll, regelefterlevnad samt internrevision)
pa gruppniva.

Den rorliga ersattningen ska beakta samtliga risker i Hoist Finances
verksamhet och std i proportion till koncernens intjaningsformaga,

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Noter

kapitalkrav, resultat och finansiella stédllning. Utbetalning av ersattning
far inte motverka koncernens langsiktiga intressen. Utbetalning av
rorlig ersattning ar beroende av att den ledande befattningshavaren
har féljt interna regler och rutiner, inklusive policy for uppférande mot
kunder och investerare. Den anstéllde far inte heller ha deltagit i eller
varit ansvarig for ndgon atgard som har resulterat i betydande ekono-
miska forluster for Hoist Finance eller i den berérda afférsenhetens.

For ledande befattningshavare i koncernledningen ska 60 procent
och for 6vriga ledande befattningshavare, som &r definierade som
risktagare enligt gallande regelverk, ska 40 procent av den rorliga
ersattningen skjutas upp under en period om minst tre ar. Den rorliga
ersattningen, inbegripet den ersattning som skjuts upp ska endast
betalas ut till den anstallde till den del det &r férsvarbart med hdnsyn
till koncernens finansiella situation och om det ar motiverat enligt
koncernens, den berdrda affarsenhetens och den anstalldes resultat
och agerande.

Pensioner och férsakringar erbjuds enligt nationella lagar, be-
stdmmelser och marknadspraxis i form av antingen kollektivavtalade
eller foretagsspecifika planer, eller enligt en kombination av dessa
tva. Hoist Finance har premiebestdamda pensionsplaner och tillampar
inte diskretionéra pensionsformaner. Det finns formansbestamda
pensionsplaner i Tyskland men inga ytterligare avsattningar gors i
dessa. Enstaka ledande befattningshavare har bruttoldn och dar gérs
inga pensionsavsattningar fran bolaget. For andra formaner, galler att
de ska vara konkurrenskraftiga vid jamforelse med andra likvardiga
aktorer i respektive land.

Ersattning vid nyanstallning, sa kallad sign on bonus, erbjuds endast
i exceptionella fall och da enbart for att ersatta utebliven rérlig ersatt-
ning i tidigare anstallningskontrakt. Ersattningen ska utbetalas samma
ar som anstallningen startar.

Arvode till styrelsen? KONCERNEN MODERBOLAGET

TSEK 2014 ‘:EE 2014
Styrelseordférande:

Ingrid Bonde? 1900 236 1900 -
Mikael Wirén? - 2001 - -
Ovriga styrelseledaméter:

Liselotte Hjorth® 658 - 592 -
Annika Poutiainen® 683 68 600 -
Per-Eric Skotthag 600 737 600 -
Gunilla Wikman® 667 116 600 -
Achim Prior” 17 750 - -

Erik Féllstrom® - -

Jorgen Olsson - -

Costas Thoupos® - -

3908

Summa

1) Styrelsearvodet utgors av ett fast arligt arvode samt ett fast arligt arvode for utskottsarbete, exklusive sociala avgifter.

2) Ingrid Bonde tilltrddde som ordférande vid extra drsstimma den 16 november 2014.
3) Mikael Wirén avgick som ordférande vid extra drsstimma den 16 november 2014.

4) Liselotte Hjorth invaldes som styrelseledamot vid extra bolagsstamma 29 december 2014, med tilltrdde 1 januari 2015. Inkluderar &ven

ersattning om 67 TSEK (0) fran dotterbolag.

5) Annika Poutiainen tilltradde som ny styrelseledamot vid extra drsstimma den 16 november 2014. Annika Poutiainens styrelsearvode
har utgatt till Alpha Leon AB, ett till henne narstaende bolag, vilket framgar av not 33. Inkluderar dven ersattning om 83 TSEK (68)

fran dotterbolag.

6) Gunilla Wikman tilltrédde som ny styrelseledamot vid extra drsstdmma den 22 oktober 2014. Inkluderar &ven ersattning om 67 TSEK (116)

fran dotterbolag.

7) Achim Prior avgick i samband med extra drsstimma den 16 november 2014. Inkluderar ersattning fran dotterbolag.

8) Erik Fallstrom avgick som styrelseledamot i samband med ordinarie bolagsstimma den

4 maj 2014. Erik Féllstrém har inte erhallit sérskild ersattning for sitt arbete i styrelsen da han fram till april 2014 har arbetat som radgivare
i verksamheten. Ersattning for radgivningstjanster har fram till april 2014 utgatt till European Digital Capital Ltd., ett ndrstaende bolag till

Erik Fallstrom, vilket framgar av not 33.

9) Costas Thoupos erhaller ej styrelsearvode. Ar anstilld i dotterbolag och uppbar ersittning med 5 528 TSEK (6 208).

Lamnade koncernledningen i januari 2015.
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Formaner? Summa

TSEK 2014 2014 2014 2014

Verkstéllande direktor:

Jérgen Olsson -7 361 -7416 - - -187 -196 -7 548 -7612
Koncernledning
6 (5) personer? exklusive VD -11 793 -13 060 -3 066 -3459 -612 -456 15472 -16 975

Total -20476 -3459 m -24 587

1) Exklusive sociala avgifter
2) Férmaner har medréknats till det skattepliktiga formansvérdet, exklusive sociala avgifter.

3) Karin Beijers ersattning ingar och har utgatt till Co Go Consulting AB, ett till henne néarstaende bolag, vilket framgar av not 33.

Vid uppségning av anstallningsavtal fran koncernens sida galler en
maximal uppséagningstid om tolv manader och avgangsvederlag
tilldmpas inte. For ndrvarande finns ett undantag.

Styrelsearvode

Styrelse

Styrelserna for Moderbolaget och dotterbolaget Hoist Kredit har under
2015 erhallit styrelsearvode fran Hoist Finance AB (publ) for det 6ver-
lappande styrelsearbetet for bada bolagen. Tidigare ar har styrelsearv-
odet utbetalats via Hoist Kredit. Vid drsstamman for Hoist Finance den
25 februari 2015 beslutades att arligt styrelsearvode om 500 000 SEK
ska utga till ordinarie ledamoter och att ordféranden ska erhalla ett
arligt arvode om 1 800 000 SEK. Dartill beslutades att arligt arvode ska
utga till ordinarie ledamoter i styrelseutskott om 50 000 SEK och till
ordférande i styrelseutskott om 100 000 SEK. Darut6ver erhaller tre
styrelseledamoter ett arligt arvode for styrelsearbete i dotterbolag om
100 000 SEK per person.

Styrelseledamoter som &r anstallda i Hoist Finance koncernen
(Jorgen Olsson och Costas Thoupos) erhaller inte sarskild ersattning
for sitt arbete i styrelsen.

Det foreligger inga ataganden om avgangsvederlag eller dylikt
till styrelsens ledamaoter. Fran och med extra bolagsstdmman per
16 november 2014 foreligger ej heller nagra pensionsataganden till
styrelsens ledamoter.

Verkstillande direktor

Verkstéllande direktérens grundlon, deltagande i teckningsoptionspro-
gram och anstallningsvillkor i dvrigt foreslas av styrelsens ersattnings-
utskott och faststélls av styrelsen.

VD:s 16n uppgick till 7 361 TSEK (7 416), vilket dverensstdmmer med
koncernens tillampliga ersattningspolicy. VD-16n betalas i svenska
kronor. Rorlig ersattning utgar ej. Formaner har medraknats till det
skattepliktiga formansvérdet. Formanen utgors framst av bilférman.
Inom ramen for bolagets teckningsoptionsprogram har VD férvarvat
296 192 st teckningsoptioner. VD har en uppséagningstid pa 12 mana-
der. Inget avtal om avgangsvederlag finns.

Pension till verkstdllande direktor, se tabellen nedan:

Fram till och med oktober 2014 sattes 40 procent av den fasta Iénen av
till pension. Fran och med november 2014 uppgar pensionspremien till
32 procent av den fasta lénen.

Koncernledningen

Styrelsens ersattningsutskott forbereder andringar i ersattningsnivaer-
na och utfallet av bonusprogram, liksom andra &ndringar i ersattnings-
avtalen for medlemmar i koncernledningen, for beslut av styrelsen.

I likhet med VD deltog medlemmar i koncernledningen i det forsta
teckningsoptionsprogrammet. Totalt innehar koncernledningen och VD
622 003 teckningsoptioner vid arets slut.

Samtliga medlemmar i koncernledningen, férutom en, erbjuds rorlig
I6neandel, max 50 procent av en fast arslon. Till de férmaner som
uppbaérs hor framst bilforman.

Koncernledningen har under 2015 bestatt av sex personer, exklusive
VD. Fran och med 1 januari 2016 infors en ny organisation och den nya
koncernledningen presenteras pa sidorna 54-55.

Fran och med januari 2015 har Costas Thoupos lamnat koncern-
ledningen.

Uppségningstid

En av medlemmarna i koncernledningen har en uppséagningstid pa nio
manader samt tre medlemmar har en uppsagningstid pa sex manader.
Inga avgangsvederlag finns, med undantag av en medlem som har ratt
till 50 procent av bruttolénen i tolv manader.

Pension, se tabell nedan:

Fyra av medlemmarna foljer Hoist Finances forutbestdamda pen-
sionsplan och en person far en avsattning pa 7 procent av fast 16n.
Den fasta I6nen utgdr pensionsgrundande ersattning for dessa fyra
medlemmar.

Pensionskostnad

TSEK 2014®
F.d. Styrelseordférande: Mikael Wirén" - -674
VD: Jorgen Olsson 2342 -2830
Koncernledningen: 6 (5) personer

(exklusive VD)? -1532 -1238

Summa

-4742

1) Mikael Wirén avgick vid extra drsstdamma den 16 november 2014 och i samband
darmed har pensionskostnaderna upphért.

2) Medlemmarna i koncernledningen medraknas under den tid som de har innehaft sin befattning.

3) Pensionskostnader bestar av under aret kostnadsférda pensionspremier i avgiftsbestamda
pensionsplaner (kostnader avseende tjdnstgoring innevarande dr och kostnader avseende
tjdnstgoring tidigare ar samt regleringar, definierade i IAS 19). Av de totala pensionskostna-
derna avser 100 procent avgiftsbestamda pensionsplaner.

Utlaning till ledande befattningshavare

TSEK 31dec2014

Utestaende vid periodens bdrjan - -

Lan under perioden 468 -

Utestaende vid periodens slut 468 -

En person i koncernledningen har ett 1an om 50 000 EUR.
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Fortsittning Personalkostnader

Teckningsoptionsprogram

Hoist Finance har under savél 2013 som 2014 utfardat teckningsoptioner,
vilka har férvarvats av nyckelpersoner i ledande stéllning i koncernen.
Se tabell nedan:

Antal kontantreglerade optioner®

Antal {\ntal
optioner optioner
2015 2014
Utestaende vid periodens bérjan
- Teckningsoptionsprogram 2013 794782 819 465
- Teckningsoptionsprogram 2014 222 041 -
Aterképta (-)/tilldelade (+)
under perioden
- Teckningsoptionsprogram 2013 -57 593 -24 683
- Teckningsoptionsprogram 2014 -29603 222 041
Utestaende vid periodens slut
- Teckningsoptionsprogram 2013 737 189 794782
- Teckningsoptionsprogram 2014 192438 222 041

1) En aktiesplit 1:3 genomférdes i februari 2015

Vid extra bolagstamma den 6 december 2013 i Bolaget, beslutades om
inforande av ett teckningsoptionsprogram varigenom totalt 819 465
teckningsoptioner utfardades och totalt 11 personer utvalda bland
ledande befattningshavare och nyckelpersoner inom koncernen forvar-
vade samtliga dessa till marknadsvérde (verkligt varde) utraknat enligt
Black & Scholes. Dérefter har totalt 82 276 av dessa teckningsoptioner
aterkopts och makulerats av Bolaget. Totalt innehas 737 189 av dessa
teckningsoptioner av 9 ledande befattningshavare och nyckelpersoner.
Varje teckningsoption beréttigade ursprungligen innehavaren att teckna
en ny aktie till en teckningskurs om 48,42 SEK per aktie. I enlighet med
villkoren for teckningsoptionerna har dock teckningskursen och antalet
aktier som varje teckningsoption berdttigar till teckning omraknats med
anledning av aktiesplit 1:3 som beslutades vid arstamma 25 februari 2015.
Varje teckningsoption berattigar sdledes innehavaren att teckna tre nya

Genomsnittligt antal anstédllda under aret

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Noter

aktier till en teckningskurs om 16,14 SEK per aktie. Teckningsoptionerna
kan utnyttjas fram till 31 december 2016. Innehavarna ar dock under
vissa omstandigheter skyldiga att erbjuda Bolaget att aterkdpa vissa eller
samtliga teckningsoptioner eller de aktier som tecknats genom utnytt-
jande av teckningsoptionerna.

Vid extra bolagsstdmma den 22 oktober 2014 beslutades om emission
av ytterligare teckningsoptioner till nyckelpersoner i koncernen. 26
nyckelpersoner forvarvade totalt 222 041 teckningsoptioner inom ramen
for teckningsoptionsprogrammet till marknadsvarde (verkligt vérde)
utréknat enligt Black & Scholes. Darefter har per 31 december 2015 totalt
29 603 av dessa teckningsoptioner aterkopts fran tre innehavare och ma-
kulerats av Bolaget. For dessa aterkdpta teckningsoptioner har erlagts
4019 TSEK under 2015, vilket redovisats i eget kapital. Varje teckningsop-
tion berattigade ursprungligen innehavaren att teckna en ny aktie till en
teckningskurs om 190,20 SEK per aktie for samtliga teckningsoptioner,
férutom 27 293 teckningsoptioner som berattigade innehavaren att
teckna en ny aktie till en teckningskurs om 166,40 SEK. Precis som det
forsta teckningsoptionsprogrammet har teckningskursen och antalet
aktier som varje teckningsoption berattigar till teckning omraknats i
enlighet med villkoren for teckningsoptionerna. Varje teckningsoption
beréttigar ddrmed innehavaren att teckna tre nya aktier till en tecknings-
kurs om 63,40 SEK per aktie, férutom 27 293 teckningsoptioner som
berattigar innehavaren att teckna tre nya aktier till en teckningskurs om
55,47 SEK. Teckningsoptionerna kan utnyttjas fram till 31 december 2016
och likt det forsta teckningsoptionsprogrammet ar innehavarna under
vissa omstandigheter skyldiga att erbjuda Bolaget att aterkopa vissa eller
samtliga teckningsoptioner eller de aktier som tecknats genom utnytt-
jande av teckningsoptionerna.

Teckningsoptionslikviden redovisas i eget kapital. Vid fullt utnyttjande
av samtliga ovan namnda teckningsoptioner som innehas av ledande
befattningshavare och nyckelpersoner kommer Bolagets aktiekapital att
okas med 929 627 SEK, vilket motsvarar en utspadningseffekt av bolagets
nuvarande aktiekapital om totalt 3,4 procent. I enlighet med villkoren
for teckningsoptionerna kan teckningskursen och det antalet aktier varje
teckningsoption berattigar till omraknas vid vissa sedvanliga handelser
och innehavarna ar under vissa omstandigheter skyldiga att erbjuda
Bolaget att aterkopa vissa eller samtliga teckningsoptioner eller de aktier
som tecknats genom utnyttjande av teckningsoptionerna.

Mian  Kvinnor Totalt Mian  Kvinnor Totalt
Sverige 29 18 47 20 14 34
Tyskland 98 201 299 96 199 295
Frankrike 38 63 101 41 73 114
Belgien 10 8 18 8 7 15
Nederlanderna 15 13 28 " " 22
Storbritannien 220 203 423 168 166 334
Italien 66 82 148 22 31 53
Polen 61 121 182 5 9 14
Totalt 537 709 1246 371 510 881

Genomsnittligt antal anstallda berédknas utifran antalet heltidsanstallda, eller Full Time Equivalent Employees
(FTEs). Koncernen har dven konsulter kontrakterade. Antalet konsulter varierar under aret beroende pa behov.

Per den 31 december 2015 hade koncernen 1 246 FTEs (881).

Konsfordelning ledande befattningshavare

31 dec 2015 31 dec 2015 31dec 2014 31dec 2014

% Min Kvinnor Mén Kvinnor
Ledande befattningshavare 64 36 71 29
Styrelser 66 34 79 21
Varav moderbolaget 43 57 50 50



Not 6 Ovriga rorelsekostnader
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KONCERNEN MODERBOLAGET
Inkasseringskostnader -498 209 -342783 - -
Konsulttjanster -182716 -128372 -69 903 -14793
Koncerninterna konsulttjénster - - -87 870 -116 054
Ovriga koncerninterna kostnader - - -7399 -5850
IT-kostnader -51268 -37503 -9 145 -6 578
Telefonikostnader -15183 -10305 -2209 -1653
Lokalkostnader -59329 -51086 -6 557 -4872
Resekostnader -23149 -18 812 -199 -312
Kostnader for omstrukturering -2 207 -13 106 - -
Bankavgifter -22311 -3742 -38 -8
Sélj- och marknadsféringskostnader -4190 -5197 -392 -1094
Ovriga kostnader -15454 -16 561 -711 -295

Summa

-874016 -627 467

NoOt 7 Kreditforluster

KONCERNEN

TSEK 2014

Specifik nedskrivning for individuellt
véarderade lanefordringar

Arets bortskrivning fér konstaterade

kreditforluster -5298 -

... [

Arets nettokostnader fér
kreditforluster

Not 8 Andelar i joint venture

Andelar i joint venture harror fran Hoist Kredit ABs (publ) dgarandel
(50 procent) i "BEST III” Sec Fund som ar en polsk avvecklingsfond
("closed-end fund”) avsedd for forvérv av enstaka fordringsportfoljer.
Den ursprungliga investeringen uppgick till 40 MPLN (90 MSEK) och
investeringen konsolideras enligt kapitalandelsmetoden. BEST III

har sitt sate i Gdynia.

KONCERNEN
Ingaende balans 215 347 192230
Inlésen fondandelar -15277 -13 544
Resultat 10435 30722
Valutakursdifferenser -4948 5939

Utgaende balans

215347

Det totala resultatet for andelar i joint venture i koncernen uppgar
till 55 MSEK (59), varav 44 MSEK (28) ingar i Hoist Kredit AB (publ) och
avser realisationsresultat vid inlésen av fondandelar.

-184 423 -151509

BEST III

TSEK 31dec2014

Tillgangar

Forvarvade fordringsportfoljer 457732 502010
Kassa och bank 17 952 23544
Summa tillgangar 475 684 525554
Skulder

Langfristiga skulder 45332 75 860
Kortfristiga skulder 19239 19016
Summa skulder 64 571 94 876
Nettotillgdngar 411113 430678
Réanteintakter 139525 185309
Ovriga kostnader -52 807 -52581

Arets resultat

86718 132728

Det finns inte nagra eventualforpliktelser som harror fran koncernens
intresse i detta joint venture. Inte heller har detta joint venture nagra
eventualférpliktelser.
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NOt 9 Resultat fran andelar i koncernbolag

Hoist Finance AB (publ) har under aret erhallit koncernbidrag om
183 MSEK fran dotterbolaget Hoist Kredit AB (publ).

Not 10 skatt

Noter

KONCERNEN MODERBOLAGET

TSEK 2014 2014
Aktuell skattekostnad/skatteintakt

Periodens skattekostnad/skatteintakt -5345 -24 598 -22673 -353
Justering av skatt hanforligt till tidigare ar -7736 -336 -2 156 -
Summa -13081 -24934 -24 829 -353
Uppskjuten skattekostnad/skatteintdkt

Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -41528 -13452 - -
Summa -41528 -13452 - -

Totalt redovisad skattekostnad

-54 609 -38386

KONCERNEN MODERBOLAGET
TSEK 2014 2014
Resultat fore skatt 285 131 218489 102 521 12817
Skatt berdknad med skattesats pa 22%
(skattesats i Sverige) -62729 -48 068 -22 555 -2 820
Effekt av olika skattesatser i olika ldnder 13 669 -4398 - -
Ej skattepliktiga intakter 14997 4799 1 1
Ej avdragsgilla kostnader -2731 -8 366 -10 -46
Justeringar med avseende pa tidigare ar -7736 -336 -2 156 -
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskotts-
avdrag 12424 23267 - -
Okning av underskottsavdrag utan motsvarande
aktivering av uppskjuten skatt -8 955 -7441 - -
Minskning av aktiverade underskottsavdrag som ej
beddms kunna nyttjas 21393 - - -
Ovrigt 7 845 1821 -110 2512

Summa skattekostnad

19,15 procent (17,57).

Aktuell skatt som &r redovisat direkt i eget kapital i koncernen uppgick
till 2 MSEK per 31 december 2015, vilket avser skatt pa utbetald ranta
kapitaltillskott minskat med skatt pd IPO-kostnader. I moderbolaget
uppgick aktuell skatt som ar redovisat direkt i eget kapital till 7 MSEK

-54 609 -38386

Effektiv skattesats i koncernen uppgick per 31 december 2015 till

och avsag skatt pa IPO-kostnader. Foregdende ar uppgick aktuell

skatt avseende poster redovisade direkt i eget kapital i koncernen till
3 MSEK, vilket avser skatt pa utbetald ranta kapitaltillskott. I vrigt
totalresultat ingar skatt till ett varde pa -1 MSEK (1) avseende omvar-

dering av formansbestdmda pensionsplaner samt omvardering av

ersattning efter avslutad anstallning.

-24 829 -353

Hoist Finance
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Fortsiattning Skatt
KONCERNEN
TSEK 31dec2014
Uppskjuten skatt
Uppskjutna skattefordringar 62 688 70885
Uppskjutna skatteskulder -183999 -50419

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Summa 20466
KONCERNEN, 31 december 2015
. Forvidrvade
Ovrigt genom Omrak-
Ingaende Resultat- total- bolags- nings- Utgaende
TSEK balans rdakning resultat forviarv differenser balans
Forandring uppskjuten skatt
Underskottsavdrag 64978 -14 291 16 864 -1820 65732
Joint venture -31086 -2296 -33382
Férméansbestamda pensionsplaner och 6vriga ersatt-
ningar till anstallda 3636 0 -781 -127 2728
Forvarvade fordringsportfoljer -18725 3483 -126 668 5108 -136 802
Obeskattade reserver - -18 750 -18 750
Ovrigt 1663 -9674 7350 -175 -836
Summa 20466 -41528 -781 -102454 2986 m
KONCERNEN, 31 december 2014
. Forvidrvade
Ovrigt genom
Ingaende Resultat- total- bolags-  Utgdende

TSEK balans rdakning resultat forvarv balans
Forandring uppskjuten skatt
Underskottsavdrag 57 049 7929 64 978
Joint venture -24 328 -6758 -31086
Férménsbestamda pensionsplaner och 6vriga ersatt-
ningar till anstallda 3220 416 3636
Forvédrvade fordringsportfoljer -20289 1564 -18725
Ovrigt 13882 -16 603 872 3512 1663
Summa 29534 -13 452 872 3512 20466

Koncernens uppskjutna skattefordringar avseende forlustavdrag for-
véntas nyttjas i sin helhet under de fyra nastféljande aren. Uppskjutna
skattefordringar redovisas som skattemassiga underskottsavdrag
enbart i den man realisering av hanforlig skatteforman ar sannolik.

Uppskjutna skattefordringar och -skulder nettoredovisas i de fall aktiverats fér dessa underskott.
det finns legal kvittningsratt att kvitta aktuella skattefordringar mot
aktuella skatteskulder och ndr de uppskjutna skatterna avser samma

skattemyndighet.

Ej uppbokade underskottsavdrag uppgar till 113 MSEK (37).
Skattemdssiga underskottsavdrag om 53 MSEK forfaller under 2016,
9 MSEK férfaller under 2017 och 70 MSEK forfaller under 2018.

197 MSEK I6per utan forfallotid. Uppskjutna skattefordringar har
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Not 11 resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning

TSEK 2014

Arets resultat hanférligt till aktieigare i Hoist Finance AB (publ),
fore utspadning

Arets resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 230522 180103
Rénta pa kapitaltillskott -11700 -25450
Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare fore utspadning 218 822 154 653

Vagt genomsnittligt antal utestaende aktier fore utspadning justerat for
split 1:3 som beslutades vid arsstimma februari 2015. 75376 085 50375775

Resultat per aktie efter utspadning

TSEK 2014

Arets resultat hanférligt till aktiedgare i Hoist Finance AB (publ),
efter utspadning

Resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare fére utspadning 218 822 154 653
Effekt av konvertibel avseende aktier i Hoist Kredit AB (publ) = -13 036
Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare efter utspadning 218 822 141617

Vagt genomsnittligt antal aktier, efter utspadning

Vagt genomsnittligt antal aktier under aret, fére utspadning 75376 085 50375775
Effekt av optioner 1745570 1711844
Véagt genomsnittligt antal aktier under aret, efter utspadning 77 121 655 52087619

Vagt genomsnittligt antal aktier har paverkats av nyemissioner under 2014

och 2015.
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 2,90 3,07
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 2,84 2,72

Instrument som kan ge framtida utspadningseffekt och forandringar efter balansdagen.
Foretaget har tva langsiktiga teckningsoptionsprogram som narmare beskrivs i not 5.
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Not 12 Loptidsinformation

KONCERNEN, 31 december 2015

Betalbara
pa <3 3-12 1-5 >5 Utan fast

TSEK anfordran manader  manader ar ar forfall
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldsforbindelser 3077 827 3077827
Utlaning till kreditinstitut 857877 639 858 516
Utlaning till allménheten 7750 17199 40603 12442 77 994
Obligationer och andra vardepapper 118 007 140008 1020199 25000 1303214
Derivat 304988 244 9448 314680
Summa tillgangar till fast 16ptid/kontraktuella forfall 857 877 3509211 157 451 1070 250 12442 25000 5632231
Foérvarvade fordringsportfoljer” 720487 2253221 8660933 4827 855 16 462 496
Summa tillgangar utan fast l6ptid/ forvantade forfall 720487 2253221 8660933 4827 855
Skulder
Inldning fran allméanheten?

hushall 8057 969 1229886 953039 2381527 12622421

foretag 168 956 168 956
Summa inlaning fran aliménheten 8226925 1229 886 953039 2381527 12791377
Derivat 1651 1651
Emitterade obligationer 335321 903 148 1238469
Efterstéllda skulder 336 892 336892
Summa skulder till fast 16ptid/kontraktuella forfall 8226925 1231537 1288360 3284675 336 892

KONCERNEN, 31 december 2014
Betalbara
pa <3 3-12 1-5 >5 Utan fast

TSEK anfordran manader manader ar ar forfall Summa
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldsforbindelser 2316110 2316110
Utlaning till kreditinstitut 1290808 1903 1292711
Utlaning till allménheten 4404 52430 94 466 5933 157232
Obligationer och andra vardepapper 160 069 149 340 1616 832 25000 1951 241
Summa tillgangar till fast 16ptid 1290808 2482486 201769 1711298 5933 25000 5717 294
Forvarvade fordringsportféljer” 656 319 1862 892 6872154 4095440 13486 805
Summa tillgangar utan fast 16ptid/ forvantade forfall 656 319 1862892 6872154 4095440 13 486 805
Skulder
Inlaning frén allménheten?

hushall 7479 114 514 600 1858900 984758 10837373

foretag 149916 149916
Summa inlaning fran allménheten 7629 030 514600 1858900 984 758 10987 289
Derivat 208 691 38033 246724
Emitterade obligationer 1493122 1493122
Efterstéllda skulder 332796 332796
Summa skulder till fast I6ptid 7629030 723 291 1858900 2515913 332796 13059931

1) Loptidsinformation av forvéarvade fordringsportféljer baseras pa forvantade nettokassafléden. Fér mer information kring koncernens hantering av kreditrisk, se not 30.
2) All inléning &r i svenska kronor och ar betalbar vid anfordran. Dock utgér en avgift vid fortida uttag av bundet sparande.

For information kring koncernens hantering av likviditetsrisk, se not 30.
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MODERBOLAGET, 31 december 2015
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Betalbara
pa <3 3-12 1-5 >5 Utan fast
TSEK anfordran manader manader ar ar forfall
Tillgangar
Utlaning till kreditinstitut 125414 125414
Summa tillgangar till fast 16ptid 125414 m
Skulder
Koncerninternt lan 40100 40100
Summa skulder till fast loptid 40100
MODERBOLAGET, 31 december 2014
Betalbara
pa <3 3-12 1-5 >5 Utan fast
TSEK anfordran manader manader ar ar forfall Summa
Tillgangar
Utlaning till kreditinstitut 43519 43519
Summa tillgangar till fast 16ptid 43519 43519
Skulder
Koncerninternt lan 40100 40100
Summa skulder till fast 16ptid 40100 40100
Not 13 Finansiella tillgangar
KONCERNEN

rsei S dec o
Svenska banker 63163 717 788
Utlandska banker 795 353 574923
Summa, utlaning till kreditinstitut 858 516 1292711

Varav stallda sékerheter” 639 1903
Réntebarande vardepapper
Belaningshara statspapper, svenska staten 1181728 670915
Andra beldningsbara vardepapper 1896 099 1645195
Summa, belaningsbara statsskuldsforbindelser 3077 827 2316 110
Obligationer och andra réantebédrande vardepapper
Kreditinstitut 10 000 -
Bostadsinstitut 1268214 1926 241
Summa, obligationer och andra 1278214 1926 241
rantebdrande vardpapper
Summa, rintebdrande vardepapper 4242 351

Varav onoterade vardepapper _ _
Aktier och andra andelar

Icke noterade? 25000 25000
Summa, aktier och andra andelar m 25000

1) Beloppet avser stalld sékerhet (i form av kontanta medel), till formén for Deutsche Bank, for att kunna méta eventuella
aterbetalningar av fordringar fran allmanheten. I de fall en lantagare vill reversera sin autogiroinbetalning ska pengarna

aterforas till Iantagaren.

2) For de aktier som redovisats till anskaffningsvérde finns inte ndgra noterade marknadspriser. Verkligt varde har inte
heller kunnat berdknas pa ett tillforlitligt satt med hjélp av en vérderingsteknik. Aktierna &r inte avsedda att avyttras inom
en nara framtid utan innehas av strategiska skal. Se not 30 for ytterligare information om kreditkvalitet.
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KONCERNEN Varav verkligt virde KONCERNEN
Ing&ende balans 8586782 5997935 Ingdende balans 1460229 1607 061
Forvarv 4370 259 3226795 Omréakningsdifferenser -53671 94 594
Omrékningsdifferenser -315 835 505071
Véirdeférandring Véardeforandring
Baserat pa prognos for Baserat pa prognos for
ingdende balans (avskrivningar) -1 587 651 -1128 103 ingdende balans (avskrivningar) -167 331 -188 953
Baserat pa andrade uppskattningar Baserat pa andrade uppskattningar
(omvdrderingar) -38 856 -14916 (omvaérderingar) -61419 -52473
Redovisat viarde 8586782 Redovisat virde
Fordndringariredovisat varde Forandringar i redovisat virde
redovisade i resultatrakningen -1626 507 -1143020 redovisade i resultatrakningen -228750 -241426

Koncernen képer portféljer med finansiella tillgdngar i huvudsak av
banker, forsakringsbolag och andra féretag och institutioner. Ford-
ringarna ar framst konsumentlan utan sakerhet. Det forekommer &ven
fordringar avseende konsumentfakturor. Fordringsportféljerna har
forvarvats med betydande rabatt mot kapitalfordran, motsvarande ett
diskonterat varde av férvantad framtida indrivning och som motsvarar
koncernens avkastningskrav.

Principen om vardering till verkligt varde tillampas pa portfoljer
som har forvarvats foére den 1 juli 2011 (1 178 MSEK, 11 procent) och
for samtliga forvarv darefter tillampas upplupet anskaffningsvarde
(9 837 MSEK, 89 procent). For mer information om tillampade redovis-
ningsprinciper i enlighet med IFRS, se Redovisningsprinciper.

Portfoljoversikt

Portféljerna bestar av ett stort antal fordringar pa lantagare, vilka

har olika karaktéristika, sdsom betalare, delbetalare och icke-beta-

lare. Det finns dock en rorlighet inom lantagarkategorierna dar en
icke-betalare kan bli en betalare och omvént. Koncernen delar in sina
portféljer i olika kategorier. Dessa definieras enligt foljande:

Lander: Lander dér portféljens saljare och galdenarer finns.

Alder: Primara fordringar férvarvas av koncernen upp till
180 dagar efter sdljarens uppsagning av krediten,
sekunddra mellan 180 och 720 dagar och tertidra
fordringar efter 720 dagar.

Tillgangsslag: Den typ av kontrakt fran vilken fordringen mot
galdendren harrorde.

Forvarvstyp: Enavistaportfolj ar ett forvarv av engangskaraktar,
medan en forward flow-portfdlj bestdims genom
forvarv varje manad pa lopande basis. Inledningsvis
tecknas ett ramavtal och leveranser sker enligt ett
definierat monster.

Klassificeringen i priméara, sekunddra och tertidra portfoljer avspeglar
portféljernas egenskaper per forvarvstidpunkten.

Nettoinkasseringsprognos

Koncernen vdrderar portfoljer genom att uppskatta framtida netto-
kassafléden for de kommande tio aren. Inkasseringskostnader éver-
vakas och prognostiserade kostnader grundar sig pa standardkost-
nadskurvor dar analys av verkliga inkasseringskostnader gjorts pa en
standardportfélj, med beaktande av inkassering i relation till karaktar
och alder pa fordringarna. De tillampas sedan i berdkningen av véardet
av alla portféljer. I de fall inkasseringen ar forlagd till en extern part
eller dar portféljen &ar av exceptionell storlek anvands verklig inkasse-
ringskostnad eller estimat darav.

Kassaflodesprognoserna 6vervakas I6pande under aret och
uppdateras vid behov i omvarderingstillfallen utifran bland annat
uppnadda resultat och éverenskommelser med géldenarer. Utifran
de uppdaterade prognoserna berdknas ett nytt redovisat varde for
fordringsportféljerna. Skillnaden redovisas som intakt eller kostnad i
resultatrakningen och specificeras in not 1 (-1 627 MSEK).

Portfoljer viarderade till verkligt viarde

via resultatrakningen

Koncernen har valt att kategorisera portfoljer forvarvade fore 1 juli
2011 sasom varderade till verkligt varde via resultatrakningen, efter-
som dessa finansiella tillgdngar forvaltas och resultaten utvéarderas
med grund i verkligt vdrde, enligt koncernens riktlinjer for riskhante-
ring. Information om portféljerna ges internt till koncernledningen

pa denna grund. Det underliggande konceptet i metoden att vardera
till verkligt varde ar att bedéma en tillgdngs bokforda varde genom att
anvanda det basta tillgangliga priset pa tillgdngen. Fordringsportfoljer
arvanligen inte foremal for allman handel och darfor finns inga aktu-
ella marknadspriser tillgangliga. De flesta konkurrenter i branschen
anvander dock samma prissattningsmetod vid portfoljférvarv och
berdknar nuvardet av framtida kassafléden vilket motsvarar mark-
nadspriset for en portfolj.

Vid berdkning av verkligt varde ar (i) prognostiserad bruttoinkas-
seringsniva, (ii) kostnadsniva och (iii) marknadsmassig diskonterings-
ranta de tre huvudsakliga paverkande faktorerna. Koncernen beaktar
varje manad nettoinkasseringsprognoserna for alla portféljer tio ar
framat och diskonterar dessa fléden till ett nuvarde som utgor grun-
den for det redovisade verkliga vardet for varje portfolj.

I estimatet av en marknadsmassig diskonteringsrdnta utgors en
viktig del av de manga observationer som Hoist Finance, i egenskap
av en av branschens storsta aktorer, far fran de manga portféljtrans-
aktioner som koncernen deltar i eller har insikt i. Diskonteringsrédntan
motsvarande marknadens avkastningskrav uppdateras [6pande och
speglar verklig avkastning pa relevanta och jamforbara transaktioner
i marknaden. Aktuella portféljer vérderas foér ndrvarande med IRR om
12 procent dver en tidsperiod om tio ar.

Den estimerade marknadsmassiga diskonteringsrantan tillampas
enbart for den del av portféljerna som varderas till verkligt varde; for
de portféljer som varderas till upplupet anskaffningsvarde tillampas
den IRR till vilken det ursprungliga forvéarvet gjordes och intdkterna
periodiseras till denna effektivranta.

Omvarderingar

Koncernen dvervakar och utvarderar [6pande faktisk inkassering i
relation till den prognos som legat till grund fér portféljvarderingen i
samma period. Vid negativa avvikelser vidtar koncernen i férsta hand
operationella insatser for att pa det sattet minska risken for avvikelser
i kommande perioder. I det fall operationella insatser inte har, eller
tros kunna ha, avsedd effekt revideras prognosen fér framtida inkas-
sering. Prognosen justeras dven uppat i de fall dar portfoljer uppvisar
en inkassering som uthalligt bedoms odverskrida befintlig prognos.
Prognosjusteringar analyseras i samrad med investeringskommittén,
och beslutas pa koncernledningsniva. Implementering av prognosre-
videringar genomfoérs av resurser direkt understallda Ekonomi- och
finansdirektéren. Prognosjusteringar och resultateffekter darav
sarredovisas bade internt och externt. Varderingen av portféljer
granskas oberoende av koncernens riskkontrollfunktion.
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Kénslighetsanalys KONCERNEN
Aven om Hoist Finance anser att de uppskattningar som gjorts for att 2014
faststalla verkligt varde ar rimliga, kan en annan tilldmpad metod och TSEK
.an.druaantaganden.led.a tl‘|'| ?ttahnatverkllgtvarde. For verkligt varde Redovisat virde portfoljer 11014 699 8586782
i niva 3, skulle en rimlig férandring av ett eller flera antaganden ha -
foliande paverkan pa resultatet: Om uppskattat kassaflode under
) P p : prognosperioden (10 &r) 6kar med fem
procent, skulle det redovisade vardet
O0ka med; 540638 424369
Varav vérderade till verkligt varde 58890 72 804
Om uppskattat kassafléde under
prognosperioden minskar med fem
procent, skulle det redovisade vardet
minska med; -540 638 -424369
Varav vérderade till verkligt varde -58 890 -72 804
Redovisat varde portfoljer
forvarvade fore 1 juli 2011 1177 808 1460229
Om marknadsrantan skulle minska
med en procent, skulle det redovisade
vardet 6ka med; 34774 46 058
Om marknadsrantan skulle 6ka med
en procent, skulle det redovisade vardet
minska med; -32 880 -43483
Om prognosperioden skulle férkortas
med ett ar, skulle det redovisade vardet
minska med; -33073 -48 622
Om prognosperioden skulle férlangas
med ett ar, skulle det redovisade vardet
o0ka med; 21424 43413
Not 15 Koncernbolag
Legal struktur
Hoist Finance koncernen med dess viktigaste
| h filial 1 2015. S
dotterbolag och filialer per 31 december 2015 Hoist Finance AB (publ)
Sverige
Hoist Belgien
(Filial)
Hoist Kredit AB (publ)
Sverige Hoist Neder-
landerna (Filial)
[ 100% [ 100% [ 100% [ 50% [ 100% 100%
Hoist . . BEST III NS FIZ Hoist Finance .
Finance UK Ltd. H°'StI:;EL': Sl MARE:"Z \rll Sk Poland Cyprus Ltd — H".’I.'sstkf';'::H
Storbritannien (fond) Cypern y
100% Hoist
Hoist INS FIZ — Kredit Ltd.
Polen Storbritannien
[ 100% [ 100% [ 100% | 100% (fond)
Robinson Way Compello Hoist Portfolio q Hoist
Ltd. Holdings Ltd. Holding 2 Ltd. csl-t:rlgfi':‘ac:nli-::. — Finance. SAS
Storbritannien Storbritannien Jersey Frankrike
Hoist Portfolio
[ 100% | 100 100% " Holding Ltd.
Compello MKE (UK) The Lewis Group Jersey
Operations Ltd. Ltd. Ltd.
Storbritannien Storbritannien Storbritannien A
Kancelaria
l ‘ ~— Navi Lex SpZ.0.0
‘ Polen

50% 50%
MKDP LLP
Storbritannien
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Koncernens moderbolag ar Hoist Finance AB (publ) med organisationsnummer 556012-8489

och sate i Stockholm. Dotterbolag inom koncernen framgar nedan.

B Summa Resultat Skatt pa

TSEK Org. Nr. Site Agarandel % rorelseintdkter fore skatt resultatet
Svenska
Hoist Kredit AB (publ) 556329-5699 Stockholm 100 473954 304372 -4113
Hoist Finance Services AB" 556640-9941 Stockholm 100 -5768 145 -31
Utldndska
Hoist Finance SAS 444611453 Lille 100 105531 3814 -377
Hoist GmbH HRB 7736 Duisburg 100 318425 8909 -3474
HECTOR Sicherheiten-Verwaltungs GmbH HRB 74561 Duisburg 100 - -93 -
Hoist Portfolio Holding Ltd. 101438 St. Helier 100 172130 -71 542 6346
Hoist Portfolio Holding 2 Ltd. 111085 St. Helier 100 304450 55002 -12100
Hoist Poland SpZ.0.0." 284313 Warszawa 100 2661 152 -31
HOIST I NS FIZ? RFI702 Warszawa 100 268430 206 960 -
Hoist Kredit Ltd 7646691 London 100 29284 1394 70
Hoist Finance UK Ltd. 8303007 London 100 50255 -47 073 -
CLFinance Ltd. 01108021  West Yorkshire 100 - - -
Robinson Way Ltd. 6976081 Manchester 100 219095 -6230 9419
The Lewis Group Ltd. SC127043 Glasgow 100 -1804 -15246 3483
Compello Holdings Ltd.» 8045571 Milton Keynes 100 - - -
Compello Operations Ltd.? 98045559 Milton Keynes 100 - 38988 -
MKE (UK) Ltd.? 7042157 Milton Keynes 100 - 35345 -
MKDP LLP? 0C349372 Milton Keynes 100 118 626 - -
Marte SPV S.R.L 4634710265 Conegliano 100 234017 45294 -9965
Hoist Italia S.R.L 12898671008 Rom 100 117 000 -7322 246
Hoist Finance Cyprus Ltd. HE 338570 Nicosia 100 -75951 106 769 -
Kancelaria Navi Lex SpZ.0.0% 0000536257 Wroclaw 100 39993 12 83
1) Bolaget ar under likvidation.
2) Polsk Sec-fond.
3) Forvarvat bolag under aret.
4) Bolaget har efter rékenskapsarets utgang bytt namn till Hoist Polska Spz.0.0.
Procentuell dgarandel motsvarar procentuell andel réster. Samtliga aktier ~ Det forviarvade foretagets nettotillgangar
ar onoterade. Hoist Kredit AB (publ) ar ett registrerat kreditmarknadsbo- vid forvarvstidpunkten:?
lag. Uppgift om koncernbolagens antal andelar tillhandahalls pa begaran. TSEK

Likvida medel 23306
TSEK M Materiella anldggningstillgangar 3964
Hoist Kredit AB (publ) 1687989 928 986 Kundfordringar och andra fordringar 1506716
Summa redovisat vérde osZbE0 928 986 Leverantdrsskulder och andra skulder -131 159
Ackumulerade anskaffningsvarden Langfristiga skulder till koncernbolag -146 419
Ingaende balans 928 986 396 034 Summa identifierbara nettotillgdngar
Nyemission av aktier - 432952 1) Férvérvsbalansen &r preliminar.
Aktiedgartillskott 759 003 100000

Utgaende balans

1687989 928 986

Rorelseforvarv
Compello Holdings Ltd.
Den 1 juli férvarvade Hoist Finance en omfattande och diversifierad
fordringsportfélj i Storbritannien genom férvarv av 100 procent av
aktierna i Compello Holdings Ltd.

Compello Holdings Ltd. &r ett skuldhanteringsbolag med egna
agda fordringsportféljer. Verksamheten bedrivs i Storbritannien med
huvudkontor i Milton Keynes. Forvarvet kommer att ytterligare starka
Hoist Finance position pa den brittiska marknaden. Képeskillingen
uppgick till 1 256 MSEK och likvidreglerades i samband med att affaren
slutfoérdes. Portféljvardet vid forvarvet uppgick till 1 502 MSEK och den
utestaende kapitalfordran till 33 miljarder SEK.

I forvérvsbalansen ingar 1 256 MSEK i nettotillgangar, varav likvida
medel om 23 MSEK. Forvarvsrelaterade kostnader uppgar till

18 MSEK. Av dessa utgor ca 6 MSEK stampelskatt pa forvarvet.
Compello Holdings Ltd. intékter for de forsta sex manaderna uppgar
till 104 MSEK och for helaret till 119 MSEK. Compello Holdings Ltd.
rorelseresultat fore forvarvet uppgar till 26 MSEK och for helaret till

74 MSEK. Forvérvet har inte gett upphov till nagon forvarvsgoodwill

da kopeskillingen i sin helhet &r relaterad till fordringsportfoljerna
och 6vriga kortfristiga fordringar. Compello Holdings Ltd. konsolideras
i Hoist Finance-koncernen fran och med juli 2015.

Kancelaria Navi Lex Sp Z.0.0.?

I december 2014 férvarvade Hoist Kredit AB (publ) 100 procent av akti-
erna i Kancelaria Navi Lex Sp Z.0.0 ("Navi Lex") till en kopeskilling om
67 MSEK varav 59 MSEK erlades kontant i samband med férvarvet.

1) Namnéndrat till Hoist Polska SpZ.0.0
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Tillaggskopeskilling kan komma att utgd i ett intervall mellan 0 MSEK
och 81 MSEK fram till 2018. Ledningens beddmning &r att maximal
tillaggskopeskilling kommer att utga varfor 81 MSEK beaktats i forvarv-
sanalysen under 2015, vilket diskonterat ger ett ytterligare dvervarde
om 76 MSEK. Hela évervadrdet &r hanforligt till goodwill. Vardering av
uppskjutna skatter har dven justerats under 2015 vilket 6kat tidigare
redovisad goodwill med 2 MSEK. Under 2015 har totalt 18 MSEK av ko-
peskillingen likvidreglerats. Navi Lex's intékter for rakenskapsar 2015
uppgar till 40 MSEK och rérelseresultatet till 0 MSEK.

Goodwill ar framst hanforligt till att koncernen erhaller en val
ldmpad bas och organisation for vidare expansion pa den polska NPL
marknaden. Navi Lex har en erfaren ledning och effektiv organisation
med utmarkt marknadskdnnedom och kontaktnat bade i fraga om att
forvarva portfoljer och att driva inkasseringsverksamheten. Navi Lex
infrastruktur for inkasseringssystem och callcenter ar ocksa val inves-
terade. Fore forvarvet utnyttjades externa inkasseringsféretag for de
polska portféljerna och genom forvarvet skots detta internt via Navi
Lex, vilket innebar en betydande reducering av inkasseringskostnader.

Not 16 immateriella anldaggningstillgdngar

Noter Hoist Finance

Arsredovisning 2015

Slutgiltig forvarvsbalans Navi Lex:

TSEK

Immateriella anldggningstillgdngar 10710
Materiella anlaggningstillgangar 1284
Kundfordringar och andra fordringar 6 550
Likvida medel 9115
Leverantdrsskulder och andra skulder -12724

Summa identifierbara nettotillgangar

Minoritetsandelar Hoist Finance UK Ltd.

Under rékenskapsaret 2015 har Hoist Kredit AB (publ) forvarvat
minoritetsandelar om 10 procent i dotterbolaget Hoist Finance UK Ltd.
Kopeskillingen uppgick till 40 MSEK varav 33 MSEK erlades kontant.

KONCERNEN MODERBOLAGET
Goodwill
Anskaffningsvarde, ingdende balans 106 155 54237 - -
Arets investeringar 76 433 - = -
Foérvdrvade bolag" - 50355 -
Omrakningsdifferenser -1135 1563 = -
Anskaffningsvérde, utgaende balans 181453 106 155 - -
Ackumulerade nedskrivningar, ingaende balans -55800 -54 237 - -
Omrakningsdifferenser -2690 -1563 - -
Ackumulerade nedskrivningar, utgaende balans -58 490 -553800 - -
Redovisat virde m f
Licenser och mjukvara
Anskaffningsvarde, ingdende balans 199 200 119 494 57 995 51373
Arets investeringar 31584 42817 15101 6622
Arets investeringar, férvdrvade bolag” - 34618 - -
Omklassificering 9692 - = -
Utrangeringar -10463 -2330 -30169 -
Omrékningsdifferenser -3802 4601 - -
Anskaffningsvarde, utgaende balans 226 211 199 200 42927 57 995
Ackumulerade avskrivningar, ingaende balans -78 507 -55212 -26 124 -20 240
Omklassificering -10120 - - -
Ingdende ackumulerade avskrivningar, forvarvade bolag - -2425 - -
Nedskrivningar - 756 - -
Arets avskrivningar -35813 -18 955 -6 115 -5884
Utrangeringar 8787 - 8787 -
Omrékningsdifferenser 21 -2671 - -
Ackumulerade avskrivningar, utgaende balans -113 542 78507 23452 -26 124

Redovisat varde

120 693 31871

Immateriella anldggningstillgangar
1) Avser forvarvat bolag Kancelaria Navi Lex SpZ.0.0.

Samtliga licenser och mjukvara ar externt férvarvade.

171048 31871
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Provning av nedskrivningsbehovet for goodwill
Koncernen prévade 2015 nedskrivningsbehovet for sin goodwillpost
om 123 MSEK (50). Denna har identifierats tillhéra den kassagenere-
rande enheten Polen. Provningen av nedskrivningsbehov av goodwill
har baserats pa nyttjandevardet i den kassagenererande enheten.
Féretagsledningen har, med grund i faststalld afférsplan, uppskattat
de forvantade kassaflodena for den kassagenererande enheten. Kas-
saflode for de forsta tre aren baseras pa forvantade utdelningsbara
medel enligt affdrsplanen, darefter forvdntas i modellen ingen tillvéxt
varfor kassaflode ar tre har diskonterats upp till 100 ar. Diskonterings-
faktorn om 9,72 procent efter skatt representerar minimikraven for
avkastning pa eget kapital fér koncernen i den berérda verksamheten.

Not 17 materiella anlaggningstillgangar

Foéljande kassagenererande enhet har prévats for nedskrivning:

Polen

Den polska verksamheten har provats med avseende pa den del avden
kassagenererande enheten inom Hoist Financekoncernens verksamhet
som férvaltar férvarvade fordringsportfoljer i Polen.

Tid: Trearig utdelningsmodell med ett nyttjandevérde
om 100 ar.

Skattesats: Polsk.

Tillvaxt: Tillvaxt och marginaler anpassade efter affarsplan

for relevant enhet for de forsta tre ren, darefter
ingen tillvaxt.

Nedskrivningar: Det foreligger ej nagot behov av nedskrivning av
goodwill da nyttjandevardet for den polska verk-
samheten med god marginal dverstiger den polska
verksamhetens bidrag till eget kapital i koncernen.

Den polska verksamheten utvecklas i enlighet med de planer som
foreldg vid forvarvet av Navi Lex da forvarvsgoodwill i koncernen upp-
stod. Bade indrivning fran fordringsportfoljerna och kostnader ligger

i linje med plan. Den férvéntade indrivningsprognosen motiverar
darmed det dvervarde som uppstod vid férvadrvet av Navi Lex och inget
nedskrivningsbehov féreligger.

KONCERNEN MODERBOLAGET

Inventarier

Anskaffningsvérde, ingaende balans 114 057 95608 4498 3924
Arets investeringar 20123 13403 1965 574
Arets investeringar, forvarvade bolag 3946 11 635 - -
Avyttringar och utrangeringar -5654 -12629 - -
Omrékningsdifferenser -4 091 6 040 - -
Omklassificering 428 - - -
Anskaffningsvérde, utgaende balans 128 809 114 057 6463 4498
Ackumulerade avskrivningar, ingdende balans -82 057 -60828 -2 266 -1388
Omklassificering -18 007 - = -
Avyttringar och utrangeringar 5654 3235 = -
Ingaende ackumulerade avskrivningar,

férvarvade bolag - -9 551 - -
Arets avskrivningar -13636 -11327 -1055 -878
Omrékningsdifferenser 2853 -3586 - -
Ackumulerade avskrivningar, utgaende balans -87 186 -82057 -3321 -2266

Redovisat varde

Materiella anldggningstillgangar

32000

2232

2232

;
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Not 18 Ovriga tillgangar

KONCERNEN
Langfristiga finansiella tillgangar 286 296
Langfristiga fordringar 1774 1843
Derivat” 314680 -
Inbetald preliminarskatt 20149 19030
Momsfordringar 43560 62785
Kundfordringar 25574 57 872
Ovriga kortfristiga fordringar 95039 68 115
Summa 6vriga tillgangar m

1) Se not 29

Noter

Not 19 rérutbetalda kostnader och upplupna intidkter

KONCERNEN MODERBOLAGET
Forutbetalda kostnader 45937 48 675 7 467 17174
Ovriga upplupna intakter 26 447 9517 - -

Summa 58192

Not 20 6vriga skulder

KONCERNEN

Langfristiga skulder 69 427 49 051
Leverantdrsskulder 92 439 59 386
Derivat” 1651 246724
Innehallen kallskatt avseende

inlaningsréntor 49 035 54812
Anstalldas kallskattemedel 14396 15180
Ovriga kortfristiga skulder 130336 130033
Summ e

1) Se not 29

17174

Not 21 Upplupna kostnader och forutbetalda intidkter

KONCERNEN MODERBOLAGET
Upplupna personalkostnader 56 067 30754 - -
Upplupna réntekostnader 30106 30116 - -
Upplupna provisionskostnader 23553 13236 - -
Ovriga upplupna kostnader 71215 50 691 3983 2773

Summa 180 941 124797

2773

Hoist Finance
Arsredovisning 2015
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Ovriga langfristiga

Omstrukturerings- ersattningar till R
Pensionsavsattning reserv anstéllda Ovriga avsittningar KONCERNEN

31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec
TSEK 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Ingaende balans 27086 26 511 19 381 65965 17 969 - 4268 2161 68704 94 637
Avséttning - 1919 7569 24023 2768 1051 5469 1965 15806 28958
Avsattning via forvdrv - - - - - 16 411 - - - 16411
Ianspraktaget -233 -4698 -18382 -65710 -3148 -1429 -5556 -1610 -27319 -73 447
Vérdeforandring -2451 3354 -145 4271 -2278 1936 -201 189 -5075 9750
Omklassificering - -1386 -9168 - - 1386 1563 - -7 605

Utgaende balans

Omstrukturering

2014 ars omstruktureringsavsattning avser i huvudsak kostnader for
personalneddragningar i Hoist SAS. Ursprunglig avsattning uppgick till
13 MSEK. Vid arsskiftet 2014 hade inget belopp annu nyttjats. Beloppet
nyttjades under 2015 och ytterligare omstruktureringsavsattning om

7 MSEK sattes av avseende kostnader for personalneddragningar i
Hoist SAS. Under 2016 férvantas 6 MSEK nyttjas och resterande

1 MSEK under 2017.

27 086 -:Eﬂ 19 381 .all 17 969 m m“’ 68704

Pensioner

Koncernen har formansbestdmda pensionsplaner i Hoist Finance AB
(publ) och Hoist GmbH, som &r baserade pa de anstalldas pensions-
grundande erséttning och anstallningstid. Pensionsforpliktelser be-
stams med den sa kallade "Projected Unit Credit Method”, enligt vilken
aktuella pensioner och intjanade rattigheter samt framtida 6kningar
av dessa parametrar inkluderas i varderingen.

KONCERNEN MODERBOLAGET
Pensionsskuld netto, redovisad i balansrdkningen
Férménsbestamd forpliktelse 27 330 30233 35 49
Verkligt varde for forvaltningstillgangar 2928 3147 - -

Pensionsskuld netto

Pensionsforpliktelser

Ingdende balans 30233 29081 49 77
Kostnader avseende tjanstgoring under

innevarande period 24 1 7 -15
Réntekostnader 702 755 1 1
Pensionsutbetalningar -855 -887 -12 -14
Aktuariella vinster (-)/forluster (+) -1577 2029 - -
Valutaeffekter mm. -1187 -747 - -
Ovrigt -10 - -10 -

Utgaende balans

Forvaltningstillgangar

30233

Ingéende balans 3147 2570 - -
Ranteintakter 74 74 _ _
Tillskjutna medel fran arbetsgivaren 843 872 - -
Betalda formaner -843 -872 - -
Aktuariella vinster (+)/forluster (-) -169 319 - -
Valutaeffekt -124 183 - -

Utgaende balans

Forvaltningstillgangarna ar i sin helhet placerade i investeringsfonder.
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Not 23 Efterstillda skulder

KONCERNEN
TSEK 31 dec 2014
Efterstéllt obligationslan 336 892 332796

Summa

336 892 332796

Not 24 Eget kapital

Aktiekapital. Enligt bolagsordningen i Hoist Finance AB (publ) ska bola-
gets aktiekapital uppga till 1agst 15 MSEK och hogst 60 MSEK.

KONCERNEN
Antal aktier 2014
Ingaende balans 21661628 15488 282
Split 1:3 43323256 -
Nyemission 13 547 800 1719008
Apportemission - 3441458
Teckningsoptioner - 381959
Foretradesemission - 630921

78532684 21661628

Utgaende balans

Kvotvardet ar 0,33 SEK per aktie.

Antalet aktier per 31 december 2014 var 21 661 628 varav samtliga
var stamaktier. Under 2015 har ytterligare aktier utfardats genom en
split samt nyemission. Antalet aktier uppgick per 31 december 2015
till 78 532 684. Samtliga aktier ar fullt betalda.

Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som
uppstatt vid omrakning av utlandska verksamheter minskat med
sakringseffekten.

Ovrigt tillskjutet kapital avser eget kapital, utéver aktiekapital, som
tillskjutits av aktiedgarna. Hoist Kredit AB (publ) har under 2012 och
2013 emitterat eviga konvertibla skuldebrev ("Konvertibler”) om ett
ursprungligt totalt nominellt belopp om 200 MSEK. Konvertiblerna
avser primdrkapitalstillskott med konverteringsratt till aktier (som av-
sesi 15 kap. aktiebolagslagen 2005:551), och ar efterstdllda samtliga
nuvarande och framtida insattare, borgendrer samt all efterstalld
skuld hos Hoist Kredit AB (publ). Under 2014 konverterades konver-
tibla skuldebrev med ett totalt nominellt belopp om 100 MSEK, dvs
halften av Konvertiblerna, till 111 111 nya aktier i Hoist Kredit AB
(publ). Nominellt belopp for utestaende konvertibla skuldebrev per
31 december 2015 uppgar till 100 MSEK.
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Under 2013 emitterade Hoist Kredit AB (publ) ett tioarigt efterstallt
obligationslan (nominellt belopp 350 MSEK), med forfall den 27 sep-
tember 2023. Det efterstéllda obligationslanet ingar i kapitalbasen
som supplementart kapital. Det kan inldsas tidigast den 27 september
2018 och l6per med 12 procent arlig ranta. Obligationslanet ar till sin
definition ett férlagslan och kan inlgsas forutsatt att Hoist Finance
véljer fortida inlosen eller att det skett en "kapitalhdndelse”. Hoist
Kredit AB (publ) aterbetalar nominellt belopp (inklusive eventuell
upplupen ranta) for alla utestaende obligationer under obligations-
lanet pa forfallodagen.

De utestadende konvertiblerna &r eviga |an utan amortering och kan
endast dterbetalas vid en likvidation av Hoist Kredit, och da efter-
stdllda samtliga borgenarer i Hoist Kredit. Konvertiblerna 16per med
15 procent arlig ranta, vilken erléaggs ur eget kapital och inte ur bola-
gets resultat, fram t o m konverteringsdagen. Hoist Kredit har dock
fran och med den 23 april 2018, efter medgivande fran Finansinspek-
tionen, ratt att 16sa in konvertiblerna och aterbetala det utestdende
kapitaltillskottet. Dartill kan konvertiblerna pa begéran av Hoist Kredit
eller Finansinspektionen under vissa forutsattningar konverteras for
att tacka forluster. Konvertiblerna far endast konverteras pa inneha-
varens initiativ for det fall Hoist Kredit beslutar att inte betala rdnta
(efter beslut av Hoist Kredit, FI eller pd grund av allmén lagreglering),
eller under vissa omstandigheter om det inte finns utdelningsbara
medel i Hoist Kredit eller om man inte ldngre uppfyller sina kapital-
baskrav. Vid konvertering kommer Hoist Kredits aktiekapital att 0kas
med ett belopp om hégst 11 111 100 SEK, vilket motsvarar en utspad-
ningseffekt av bolagets nuvarande aktiekapital om totalt 14,3 procent.
Villkoren for konvertiblerna innehaller sedvanliga omrakningsvillkor
och konverteringskursen kan komma att réknas om beroende pa om
vissa handelser intréaffat, sdésom exempelvis foretradesemissioner,
fusioner eller en minskning av aktiekapitalet, men inte fér att kom-
pensera for eventuell vardeforandring pa bolaget fram till den tid da
konvertering for forlusttackning ager rum.

Hoist Finance AB (publ) har enligt beslut pa extra bolagsstammor
héllna 6 december 2013 samt 22 oktober 2014, utfardat teckningsop-
tioner, for vilka Hoist Finance AB (publ) har erhallit en total képeskilling
om 5 MSEK, varav totalt 4 MSEK aterbetalats da Hoist Finance AB (publ)
aterkopt och makulerat vissa teckningsoptioner. Varje teckningsoption
ger ratt att teckna tre nyutfardade aktier och vid fullt utnyttjande av
samtliga teckningsoptioner kommer Hoist Finance AB:s aktiekapital att
6kas med totalt 0,9 MSEK.

Balanserade vinstmedel bestér av intjanade vinstmedel i moderbo-
laget med dotterféretagen och joint venture. FOr verksamhetsaret
2015 har styrelsen beslutat att foresla arsstamman en utdelning om
0,75 SEK per aktie vilket motsvarar totalt 58 899 513 SEK.



Noter

NoOt 25 Revisionsarvode

KONCERNEN MODERBOLAGET
KPMG
Revisionsuppdrag -9980 -4358 -3765 -1254
Revisionsrelaterade uppdrag -4164 -642 -4164 -642
Skatterelaterade tjanster -5894 -156 -3655 -

Ovriga uppdrag som ej &r -
revisionsrelaterade -295 -1713 -295

Summa -6 869 -1896

Kostnader enligt ovan ingér i konsulttjanster i not 6.

Not 26 Ataganden

Genom Forward flow-avtal med finansinstitut finns avtal om att kopa fordringsportfoljer pa lopande basis.
Koncernen uppskattar att kopeskillingen for dessa avtal uppgar till 484 MSEK for det kommande aret. Mot-
svarande belopp per 31 december 2014 var 230 MSEK.

Not 27 Leasingavtal

Koncernen leasar kontorslokaler, kontors- och IT-utrustning samt fordon enligt finansiella och operationella
leasingavtal.

Huvuddelen av leasingavtalen avser:
- Utrustning, mobler samt forhyrda lokaler: 2-5 ar

- IT-maskinvara: 2-3ar
- Fordon: 3ar
Finansiell leasing® KONCERNEN
Nominellt Nominellt
virde Nuvirde viarde Nuvirde

TSEK 31dec2015 31 dec 2014 31dec2014

Framtida minimileaseavgifter

Inom 1ar 402 366 212 212
Ar1-5 659 622 296 296
Summa 1061 988 508 508
Avgar finansiella kostnader -73 -

Nuvédrde 988 988 508

Redovisat vérde pa leasade anldggningstillgangar uppgar per
balansdagen till 1 MSEK. Inga variabla avgifter har belastat arets resultat.

Operationell leasing® KONCERNEN MODERBOLAGET

TSEK 31dec2014 31dec2014

Forpliktelser avseende avgifter for icke
uppsdgningsbara leasingavtal

Inom 1 ar 25133 27 352 7513 5126
Ar1-5 58 589 68101 15026 15377
Ar 5 och dérefter 37071 8075 - -

Summa 103 528 20503

1) Jamforelsetal har justerats som en féljd av omklassificering av operationella leasingavtal till finansiella.

Koncernens leasingkostnader uppgar till 23 MSEK (24). Motsvarande kostnader for moderbolaget uppgar
till 5 MSEK (4). Inga variabla avgifter har belastat arets resultat.
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NOt 28 Finansiella instrument

Redovisat virde och verkligt viarde

pé finansiella instrument KONCERNEN, 31 december 2015
Tillgdngar/skulder
redovisade
till verkligt virde via . . ell
resultatrikningen Lane- Finansiella .
fordringar tillgdngar Derivat- . Summa
Identifie- och kund- som kan instrument Ovriga redovisat
TSEK Handel rade fordringar sdljas for sakring skulder virde
Kassa och bank 281 281 281
Belaningsbara statsskuldsforbindelser 3077827 3077827 3077827
Utlaning till kreditinstitut 858516 858516 858516
Utlaning till allménheten 77 994 77 994 77 994
Forvéarvade fordringsportfoljer
varav redovisade till verkligt vdrde 1177 808 1177 808 1177 808
varav redovisade till upplupet
anskaffningsvérde 9 836 891 9836891 10014382
Obligationer och andra vdrdepapper 1278214 25000 1303214 1303214
Derivat? 312990 1690 314680 314680
Ovriga finansiella tillgdngar 164 460 164 460 164 460
Summa 312990 5533849 10938142 25000 1690 16 811 671 ERCELENI
Inlaning fran allméanheten 12791377 12791377 12791377
Portfoljférvarv 24746 24746 24746
Derivat” 1651 1651 1651
Senior skuld 1238469 1238469 1268327
Efterstdllda skulder 336 892 336 892 407 558
Ovriga finansiella skulder 330887 330887 330887
Summa 1651 14722371 14724022 BRERYZ LTS
1) Se not 29
Redovisat viarde och verkligt viarde
pa finansiella instrument KONCERNEN, 31 december 2014
Tillgangar/skulder
redovisade
till verkligt virde via La Fi el
resultatrakningen -ane- tinansiel.a .
fordringar tillgangar Derivat- . Summa
Identifie- ochkund- som kan instrument Ovriga redovisat Verkligt
TSEK Handel rade fordringar saljas for sakring skulder virde virde
Kassa och bank 340 340 340
Belaningsbara statsskuldsforbindelser 2316 110 2316110 2316 110
Utlaning till kreditinstitut 129271 1292711 129271
Utlaning till allménheten 157 232 157 232 157 232
Férvdrvade fordringsportfoljer
varav redovisade till verkligt varde 1460229 1460229 1460229
varav redovisade till upplupet
anskaffningsvarde 7126 553 7126 553 7311207
Obligationer och andra vérdepapper 1926 241 25000 1951241 1951241
Ovriga finansiella tillgdngar 189 069 189 069 189 069
Summa 5702580 8765905 25000 14493485 14678139
Inlaning fran allménheten 10987289 10987289 10987289
Portfoljférvarv 10 808 10808 10808
Derivat? 243700 3024 246724 246724
Senior skuld 1493122 1493122 1681899
Efterstéllda skulder 332796 332796 386 750
Ovriga finansiella skulder 297 654 297 654 297 654
Summa 243700 3024 13121669 13368393 13611124

1) Se not 29



Fortsittning Finansiella instrument

Viarderingar till verkligt viarde

Koncernen

Nar verkligt varde for en tillgang eller skuld ska faststallas, anvander
koncernen observerbara data i sa stor utstrackning som majligt.
Verkliga varden kategoriseras i olika nivaer i en verkligt varde hierarki
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marknader for liknande instrument, noterade priser for
identiska eller liknande instrument som handlas pa mark-
nader som inte ar aktiva, eller andra varderingstekniker dar
alla vasentlig indata ar direkt och indirekt observerbar pa
marknaden.

baserat pd indata som anvéands i varderingstekniken enligt foljande: Niva 3)  Utifranindata som inte ar observerbara marknaden. Denna
Niva 1)  Noterade kurser (ojusterade) pa en aktiv marknad for iden- kategori inkluderar alla instrument dar varderingstekniken

tiska instrument. innefattar indata som inte baseras pa observerbar data och
Niva2) Utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata dar den har en vasentlig paverkan pa véarderingen.

som inte ingar i Niva 1. Denna kategori inkluderar instru-

ment som varderas baserat pa noterade priser pa aktiva

KONCERNEN, 31 december 2015 KONCERNEN, 31 december 2014

TSEK Niva1 Niva 2 Niva 3 m TSEK Niva 1 Niva 2 Niva3 Summa
Belaningsbara Belaningsbara
statsskulds- statsskulds-
forbindelser 3077827 - - 3077827 forbindelser 2316110 - - 2316110
Forvarvade ford- Forvarvade ford- -
ringsportféljer - - 1177808 1177 808 ringsportféljer - 1460229 1460229
Obligationer och Obligationer och
andra rantepapper 1278214 - - 1278214 andra réntepapper 1926 241 - - 1926 241
Derivat - 314 680 - 314680 Summa tillgangar 4242351 - 1460229 5702580
Summa tillgangar 4356 041 314680 1177808 5848529
Derivat - 1651 - 1651 Derivat - 246724 - 246724
Summa skulder - 1651 - m Summa skulder - 246724 - 246724

For forvarvade fordringsportféljer beskrivs varderingsteknik, vdsent-
liga indata samt varderingens kénslighet for forandringar i vasentliga
indata i redovisningsprinciperna och i not 14.

Derivat som anvdnds for sakring, se not 29, har modellvarderats
med indata i form av handlade kurser fér ranta och valuta.

Beldningsbara statsskuldsférbindelser och Obligationer och andra
rantepapper ar varderade utifran handlade kurser.

Verkligt varde pa skulder i form av emitterade obligationer och an-
dra efterstéllda skulder har faststallt med avseende pa observerbara

Not 29 perivatinstrument

Koncernen sakrar [6pande sina tillgangar i utlandsk valuta. Per den
31 december 2015 hade koncernen exponeringar mot EUR, GBP samt
PLN vilka samtliga sakras med hjalp av valutaterminer. Alla utestaende

marknadspriser fran externa marknadsaktérer/marknadsplatser. I de
fall det finns fler an ett marknadspris faststélls verkligt vdarde som ett
aritmetiskt medelvdrde av marknadspriserna.

Redovisat varde for kundfordringar och leverantdrsskulder antas
vara approximationer av verkligt varde. Verkligt varde pa kortfristiga
Idn motsvarar deras redovisade varde, eftersom effekten av diskonte-
ring inte dr betydande.

derivat varderas till verkligt varde och vinster respektive forluster
redovisas vid varje bokslut i resultatrakningen.

KONCERNEN
31 dec 2015 31dec 2014
TSEK Tillgangar Skulder Tillgangar Skulder
Rénteswappar 9949 - - 38033
Valutaterminskontrakt - verkligt varde 304731 1651 - 208 691
Summa 314680 1651 - 246724

Samtliga valutaterminskontrakt hade en aterstaende I6ptid
understigande 1 manad. Ranteswappar hade en aterstaende
|6ptid pd max 36 manader.
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Not 30 Riskhantering

Introduktion

De risker som uppstar i koncernens operativa verksamhet hanfors
framst till koncernens tillgangar i form av férvéarvade fordringsport-
foljer och darmed betalningsférmégan hos bolagets galdenarer.
Dessa risker begransas dock av ett historiskt starkt och férutségbart
kassaflode samt kontinuerlig uppféljning och utvdrdering av portfél-
jernas utveckling. Vidare ar koncernen exponerad mot operativa risker
som en del av den dagliga operationella verksamheten och knutna till
koncernens snabba tillvaxt. Dessa risker hanteras genom ett ramverk
for hantering av operativa risker som bygger pa kontinuerliga for-
battringar i rutiner och processer, dualitet i alla viktiga transaktioner
och analyser samt en tydlig ansvarsférdelning. Koncernen &r ocksa
exponerad mot forandringar i valutakurser och ranteniva. Dessa tva
marknadsrisker hanteras genom att kontinuerligt sakra valutakurser
och réntenivaer med hjélp av derivat. For alla vdsentliga risker inom
koncernen finns det faststdllda policyer, regler och instruktioner fér
hur riskerna ska hanteras, analyseras, utvarderas och kontrolleras.

Koncernens funktion for riskkontroll &r ansvarig fér att oberoende
av ledningen analysera, kontrollera och rapportera alla vasentliga
risker till VD och styrelse. Detta sékerstaller att dualitet uppnas genom
att alla vasentliga risker analyseras, rapporteras och kontrolleras av
bade affarsverksamheten samt av den oberoende riskkontrollfunktio-
nen. Risker inom koncernen hanteras och limiteras enligt av styrelsen
faststallda policyer och instruktioner. Avvikelser fran dessa rapporte-
ras till VD och styrelse av riskkontrollfunktionen.

Riskexponeringar ska berdknas och analyseras samt jamforas med
forvantade intdkter for att sakerstalla att en attraktiv riskjusterad
avkastning uppnas. Nar koncernens riskprofil har definierats ska den
beddmas och utvarderas. Bedomningen och utvarderingen bestar av
foljande steg:

1) Bedémning av varje riskkategori

Varje riskkategori ska bedémas individuellt. Riskbedémningen ska do-
kumenteras och alltid leda till en kvalitativ bedémning av risken, men
ocksa till ett kvantifierbart belopp nar sa ar mojligt.

2) Stresstest: Bedomning av extrema héndelser

Extrema héndelser definieras som handelser som &r ytterst ovanliga,
men méjliga. Dessa hdndelser kan identifieras som “stresstesthandel-
ser” och foljderna av dem ska simuleras och dokumenteras. Resultatet
av simuleringarna ska bedémas mot bakgrund av koncernens kapital
och likviditet. De extrema handelserna kan vara baserade pa historisk
erfarenhet eller hypotetiska scenarier.
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3) Bedomning av hur risker kan minimeras och kontrolleras
Aven om inte alla risker kan kvantifieras ska en analys uppréttas som
beskriver hur risker kan minimeras och kontrolleras. Bedémningen av
effekterna av ledningens atgarder kan ocksa simuleras i samband med
denna bed6émning, da till exempel effekterna av stresstesthandelser
kan @ndras med hansyn till realistiskt mojliga atgarder av ledningen.
De mest vdsentliga risker som koncernen har identifierat som
relevanta for dess verksamhet ar: (i) kreditrisk, (ii) operativ risk, (iii)
marknadsrisk (valuta- och ranterisk) och (iv) likviditetsrisk.

Kreditrisk

Kreditrisk &r risken for negativ inverkan pa intdkter och/eller kapital
pa grund av att en galdenar inte betalar tillbaka nominellt belopp eller
ranta pa angiven tid eller pd annat sétt inte presterar enligt 6verens-
kommelse.

Kreditrisk i koncernens balansrdkning avser framst:

)) Férvarvade fordringsportféljer

» Utlaning till kreditinstitut

)) Obligationer och andra vardepapper

)) Motpartsrisk gentemot de institutioner som koncernen gor
derivattransaktioner med i syfte att sdkra koncernens valuta-
och rénteexponering

De forfallna fordringarna forvérvas i portfoljer till priser som vanligen
varierar mellan 10 och 35 procent av det utestdaende nominella vardet
per foérvarvstidpunkten. Priset beror pa de sérskilda egenskaperna
och sammansattningen i portféljerna med avseende pa bland annat
storlek, dlder, och typ av krediter, samt alder pa, plats for och typ av
galdenadrer, etc. Kreditrisken i portfoljerna avser framst risken att
koncernen betalar for mycket for en portfélj, dvs atervinner mindre &n
férvantat, vilket leder till hdgre nedskrivningar &n véntat av portféljer-
nas redovisade varden och lagre intdkter. Den totala kreditriskexpone-
ringen motsvarar tillgdngarnas bokférda véarde. Hoist Finance hade vid
arsskiftet ett redovisat varde for portféljerna om 11 279 MSEK (8 921).
Majoriteten av dessa ar utan sakerhet, men det finns ocksa ett mindre
antal portfoljer dar sakerhet i fastighet finns. Dessa portfoljer uppgick
till ett bokfort varde av 131 MSEK (300).

Fordringsportféljernas geografiska fordelning aterfinns i not 1.
Ovrig information om férvarvade fordringsportféljer finns i not 14.
Hoist Finance har valt att inte redovisa nagon aldersanalys pa forfallna
fordringar eftersom denna information inte ar sarskilt relevant ur risk-
synpunkt givet att i stort sett alla Hoist Finance portféljer ar forfallna.
En viktigare parameter i Hoist Finance kreditriskhantering ar istallet
nettokassaflédesprognoserna vilka ar redovisade nedan.

Forvéntat nettokassafléde avseende koncernens férvarvade fordringsportféljer per 31 dec 2015

Per 31 dec 2015
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TSEK Upp till 1 ar 1till 2 ar 2till 5 ar Mer dn 5 ar Totalt
Forvarvade fordringsportféljer 2973708 2819509 5841424 4827 855 16 462 496
Summa tillgangar 2973708 2819509 5841424 4 827 855 16 462 496

Jamforelsetabell forvantat nettokassafléde avseende koncernens fordringsportfoljer per 31 dec 2014

Per 31 dec 2014

TSEK Upp till 1 ar 1till 2 ar 2 till 5 ar Mer dn 5 ar Totalt
Forvarvade fordringsportféljer 2519211 2244943 4627211 4095440 13486 805
Summa tillgangar 2519211 2244943 4627 211 4095440 13 486 805

Risken att fordringsportfoljer inte betalar som férvantat foljs regel-
bundet upp av affarsverksamheten och funktionen fér Riskkontroll d&
avkastningsutfall jdmférs med prognoser. Denna analys anvands dven
vid beddmning av eventuella nedskrivningsbehov av portféljvarden.

Kreditrisken nar det galler exponeringar mot kreditinstitut hanteras
enligt koncernens Treasurypolicy, vilken bland annat styr hur stor andel
som kan investeras i tillgdngar som emitteras av enskilda motparter.
Dér finns bland annat begransningar pa exponeringar givet mot-
partens kreditbetyg.



Fortsattning Riskhantering

Tabellen nedan visar S&P:s kreditbetyg for koncernens exponering mot
kreditinstitut per 31 december 2015 jamfért med 31 december 2014.

Rating

AAA 46,7 39,7
AA+ 36,2 35,4
AA 0,0 1.6
AA- 0,4 0,0
A+ 3,7 0,9
A 4,8 151
A- 2,8 4,2
BBB+ 0,8 0,7
BBB 0,0 0,9
BBB- 0,0 0,0
BB+ 0,0 0,0
BB 0,0 0,0
BB- 0,5 0,0
B+ 0,0 0,0
B 0,0 0,0
B- 0,0 0,0
N/A 4,2 1.5

Totalt belopp i TSEK

5351494
4356 041 4242 351

varav ilikviditetsportféljen

Information per typ av finansiella instrument
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Vagd genomsnittlig dterstaende loptid for likviditetsportféljens tillgangar
per 31 december 2015 var 1,57 ar (1,65) och den modifierade durationen
var 0,30 ar (0,38). Aterstdende l6ptid och modifierad duration &r viktig
for bedémningen av bolagets kreditspreadrisker och rénterisker.

Kreditrisker som uppkommit fran obligationsinnehav eller derivat-
affarer behandlas pa samma satt som 6vriga kreditrisker, det vill saga
de analyseras, hanteras och limiteras.

Motpartsrisk:
Koncernen har motpartsrisk gentemot de institutioner som koncernen
gor derivattransaktioner med. Derivattransaktioner gérs uteslutande
fér att reducera valuta- och ranterisker i koncernen.

Group Treasury hanterar motpartsrisk enligt Treasurypolicyn, vilket
innebér att nar Hoist Finance vill ingd ett avtal med en ny motpart
ska koncernens riskkontrollfunktion kontaktas. Den medlem i teamet
som hanterar kontakten ska sdkerstalla att riskkontrollfunktionen
har tillgang till information om motparten samt till utkast pa avtal. Nar
motparten har skickat tillbaka de begdrda dokumenten granskas de av
riskkontrollfunktionen. Funktionen fér riskkontroll 6vervakar aven mot-
partsrisker kontinuerligt i enlighet med Riskpolicy och riskinstruktioner.

Isyfte att sdkra sig mot valuta- och rénteexponering anvander
koncernen sig av valuta- och rantederivat (se not 29). Fér att undvika
motpartsrisker i samband med dessa derivat anvdnder sig koncernen
av ISDA-avtal och CSA-avtal for samtliga derivatmotparter. Dessa avtal
mojliggdr nettning samt daglig avrakning av kreditrisk. Motpartsrisken
gentemot derivatmotparter ar darfér motsvarande hogst en dags for-
andring av derivatvdrdet. CSA-avtalet ar uppbackat av sakerheter som
stélls i form av kontanter. Utéver detta ingas derivataffarer endast
med finansiellt stabila motparter med en kreditrating om atminstone
A-, vilket begrédnsar motpartsrisken.

Finansiella tillgangar och skulder som ar foremal for kvittning, som omfattas av ett rattsligt bindande

ramavtal om nettning eller ett liknande avtal.

31 dec 2015 31 dec 2014

Se dven not 29 Derivatinstrument.

Operativ risk
Operativ risk ar risken for forluster till foljd av icke andamalsenliga
eller misslyckade interna processer, personal, IT-system eller externa
handelser, inbegripet legala risker och regelefterlevnadsrisker.
Den operativa risk som Hoist Finance framst ar exponerad for inde-
las i dessa sju kategorier:
) Otillatna aktiviteter och interna bedragerier
)) Externa bedragerier
) Anstéllningsforhallanden och arbetsmiljo
) Kunder, produkter och affarspraxis
) Skador pa materiella tillgangar
)) Avbrott och stérning i verksamhet och system
)) Transaktionshantering och processtyrning

Relaterade belopp som Relaterade belopp som
inte kvittats inte kvittats
ibalansrikningen ibalansriakningen
Brutto- Brutto-
belopp for Netto- belopp for
finansiella Belopp belopp finansiella Belopp Nettobelopp
tillgangar kvittade |presenterat tillgangar kvittade | presenterat
och | ibalans-| ibalans-| Kontant- Netto- och| ibalans- ibalans- | Kontant- Netto-
TSEK skulder | rakningen | rakningen | siakerhet belopp TSEK skulder | rakningen | rdakningen | sdkerhet belopp
Tillgangar Tillgangar
Derivat 314680 - 314680 | -250900 63780 Derivat - - - - -
Skulder Skulder
Derivat 1651 - 1651 - 1651 Derivat 246724 - 246724 | -276 600 -29 876
Totalt 313029 - 313029 -250900 62 129 Totalt 246724 - 246724 | -276600| -29876

Koncernen hanterar operativ risk genom att standigt forbattra sina
interna rutiner och dagliga kontrollrutiner. Koncernen tillampar aven
dualitetsprincipen, det vill sdga principen att ett affarsfléde eller
transaktion alltid bor hanteras av minst tva oberoende enheter/perso-
ner. Hoist Finance arbetar ocksa enligt principen med ansvarsfordel-
ning, det vill sdga att sékerstélla att en enda person aldrig kommer att
hantera en transaktion fran borjan till slut.

Riskkontrollfunktionen i respektive land har bland annat faststallt
féljande rutiner for att identifiera och minska de operativa riskerna
inom koncernen:
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1. Incidentrapportering kravs av alla anstallda via ett online-verktyg
dar de foljs upp av ledningen och riskkontrollfunktionen. Rapporte-
rade incidenter ingar i riskrapporten till styrelsen.

2. Arliga risksjalvutvarderingar arrangeras av riskkontrollfunktionen i
respektive land. Detta &r en process for att identifiera, kvantifiera,
analysera och minska operativa risker pa Hoist Finance. I analy-
sen ingar beddmning av sannolikhet att risken intraffar och vilka
konsekvenserna skulle vara. Beddmningen gérs inte av en enda
person utan i grupp da diskussioner och olika perspektiv &r viktiga
for identifieringen av relevanta risker.

3. Processen for att godkdnna och kvalitetssdkra nya och férandrade
produkter, tjdnster, marknader, processer, IT-system och stora
forandringar i Hoist Finance verksamhet och organisation.

4. Kontinuitetsplanering (Business Continuity Management, BCM) ger
ett ramverk for att planera for och hur man ska agera pa handelser
och affarsstérningar, for att kunna fortsatta verksamheten pa en

acceptabel forutbestamd niva. Koncernens BCM bestar av avbrotts-

och krishantering:
) Avbrottshantering ska hanteras genom att ha back-up-planer (sa
kallade Business Continuity Plans).
) Krishanteringen ska ledas av fordefinierade krisledningsgrupper.
5. Riskindikatorer rapporteras regelbundet till féretagsledningen och
styrelsen for en uppféljning pd matbara operativa risker och for att ge
en tidig varning om nar riskerna har ¢kat.

6. Regelbunden utbildning om operativa risker utfors i viktiga omraden.

Marknadsrisk

Valutarisk

Valutarisk som paverkar koncernens resultatrakning, balansrékning
och/eller kassafloden negativt uppstar framst genom:

Noter Hoist Finance
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)) Att den valuta som anvands i de konsoliderade réakenskaperna skil-
jer sig fran den valuta i vilken dotterbolag redovisar sin verksamhet
(omrakningsrisk).

)) Attvissa intakter och kostnader uppkommer i olika valutor (trans-
aktionsrisk).

Group Treasury har det 6vergripande ansvaret for att [6pande hantera

dessa risker.

Omrakningsrisk:

Koncernens rapporteringsvaluta ar SEK, medan stérre delen av
koncernens funktionella valutor dr EUR, GBP och PLN. I koncernens
fordringsportfolj (tillgangar) anges merparten i utlandsk valuta medan
koncernens inlaning fran allmanheten (skulder) anges i SEK, vilket
innebar en omrékningsrisk (balansrékningsrisk).

Group Treasury berdknar koncernens dppna exponering till det
sammanlagda beloppet for nettotillgdngar noterade i annan valuta &n
SEK och som inte tdcks av valutaderivat. Dérefter hanteras lopande
koncernens omrakningsexponering genom derivatkontrakt (framst
terminskontrakt).

Transaktionsrisk:

Ivarje land &r alla intakter och de flesta rérelsekostnader i den lokala
valutan, varfér valutafluktuationer endast har en begransad effekt
pa foretagets rorelseresultat i lokal valuta. Intakter och kostnader i
nationell valuta sékras darmed pa ett naturligt satt, vilket begransar
transaktionsexponeringen.

Nedanstdende tabeller visar koncernens exponering per valuta.
Koncernen har inga vasentliga positioner i andra valutor an EUR, GBP
och PLN. Tabellen visar aven kansligheten i en rorelse pa 10 procent i
valutakurs mellan svenska kronan och respektive valuta.

Effekt pa eget
Koncernens valutarisk EUR 31dec 2015 31dec 2014 kapital
Nettotillgdngar i balansrakningen, MEUR 596 533
Terminer, MEUR -594 -529
Nettoexponering, MEUR 2 4
Om kursen EUR/SEK stiger med 10 procent har det en inverkan pa koncernens
resultat med TSEK 1394 4203 <1%
Om kursen EUR/SEK faller med 10 procent har det en inverkan pa koncernens
resultat med TSEK -1394 -4203 -<1%
Effekt pa eget
Koncernens valutarisk GBP 31dec 2015 31dec 2014 kapital
Nettotillgdngar i balansrékningen, MGBP 279 159
Terminer, MGBP -279 -152
Nettoexponering, MGBP 0 7
Om kursen GBP/SEK stiger med 10 procent har det en inverkan pa
koncernens resultat med TSEK -335 8298 +-<1%
Om kursen GBP/SEK faller med 10 procent har det en inverkan pa
koncernens resultat med TSEK 335 -8298 +-<1%
Effekt pa eget
Koncernens valutarisk PLN 31 dec 2015 31dec 2014 kapital
Nettotillgdngar i balansrakningen, MPLN 860 625
Terminer, MPLN -854 -619
Nettoexponering, MPLN 6 6
Om kursen PLN/SEK stiger med 10 procent har det en inverkan pa
koncernens resultat med TSEK 1263 1256 <1%
Om kursen PLN/SEK faller med 10 procent har det en inverkan pa
koncernens resultat med TSEK -1263 -1256 -<1%
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Hoist Finance har strikta limiter pa hur mycket exponering i valuta som
tillats. Limiterna ar individuellt satta per valuta och varierar mellan 4
och 5 procent av bruttovalutaexponeringen.

Rénterisk

Rénterisk inom koncernen kommer fran tva kallor, dels att rantenettot
paverkas negativt av fluktuationer i de radande rantenivaerna, dels

i form av forluster pa véardet av tillgangar och skulder pa grund av
ranteférandringar.

Risken for en samre intjaning uppstar i mellanskillnaden mellan
koncernens kostnad for finansiering och rénteintédkter (réntenetto).
En pl6tslig och bestaende réantedkning kan ha en negativ inverkan pa
koncernens resultat om rantor och rantekostnader pa lan och inlaning
fran allmanheten paverkas mer av 6kningen an intakterna fran ford-
ringsportféljerna.

Koncernens ranterisk, poster viarderade till verkligt varde

Noter Hoist Finance
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Ovrig ranterisk kommer fran férandringar i verkligt varde av poster
pa balansrdkningen. Framst handlar detta om koncernens likviditets-
portfolj. Gallande likviditetsportféljen ar malet att efterstrava en hog
finansiell flexibilitet fér att kunna tillgodose uppkommande likvidi-
tetsbehov samtidigt som rénterisken ska begransas. Placeringar gors
darfor i rantebadrande papper med kort 16ptid och hog likviditet, se
avsnittet om kreditrisk ovan.

Group Treasury motverkar bada de ovan beskrivna ranteriskerna
genom att [6pande sdkra koncernens rdanteexponering genom ran-
teswappar i SEK och EUR.

Tabellen nedan visar effekten av vardet pa olika tillgangar och skul-
der vid en plotslig och bestaende parallellférskjutning av marknads-
rantor med 100 rantepunkter.

Totalt poster virderade

till verkligt virde Effekt pa eget

inkl derivat, TSEK Resultateffekt 31 dec 2015 kapital, % Resultateffekt 31 dec 2014
-100 bps +100 bps -100 bps +100 bps

Likviditetsportfoljen 13226 -13226 16 066 -16 066

Ranteswappar -61245 61 245 -50 000 50000

Totalt -48 019 48019 2,10 -33934 33934

I not 14 beskrivs rantekanslighet i diskonteringsrantan for portféljer
varderade till verkligt varde.

Vad géller en réanteférandrings paverkan pa intjaningen visas detta
i tabellen nedan.

Total effekt pa rante-

Effekt pa eget
netto dver ett ar, TSEK Resultateffekt 31 dec 2015 kapital, %

Resultateffekt 31 dec 2014

-100 bps +100 bps -100 bps +100 bps
Effekt rantenetto
(Gver ett ar) 63985 -56 083 48 105 -48 105
Effekt derivat
(momentan effekt) -61245 61245 -50000 50000
Total effekt forandring 2740 5162 0,23 -1895 1895

av kort rdnta

Hoist Finance har strikta limiter pa hur mycket ranteexponering som
tillats. Dessa reglerar maximal resultatpdverkan som tolereras givet
en parallellférskjutning av rantekurvan med 100 punkter.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken for svarigheter att fa finansiering och darmed
inte kunna uppfylla betalningsataganden pa férfallodagen, utan att
kostnaden for att erhdlla betalningsmedel 6kar avsevart.

Koncernens intdkter och kostnader ar relativt stabila, och darfor ar
koncernens likviditetsrisk framst kopplad till koncernens finansiering
som bygger pa inlaning fran allmanheten och risken for stora uttag
med kort varsel.

Det 6vergripande malet for koncernens likviditetsriskhantering ar att
sakerstalla att koncernen har kontroll éver sin likviditetsrisksituation,

med tillrackliga mangder likvida medel eller omedelbart séljbara
tillgdngar for att i tid fullgora sina betalningsataganden, utan att detta
leder till héga extra kostnader.

Koncernen har en diversifierad finansieringsbas med varierande
forfallostruktur?. Finansiering upptas dels via inlaning fran allman-
heten, dels via kapitalmarknaden genom att emittera seniora icke
sakerstallda obligationer. Merparten av inlaningen fran allmanheten
ska aterbetalas direkt vid anfordran (flex). Dock anser koncernen,
med grund i historiska kundbeteenden, att en stor andel av inlaning-
en kan betraktas ha langre 16ptid. Dessutom finns ca 36 procent (31)
av koncernens inlaningen fran allménheten last i langre I6ptider, sa
kallad fast inlaning, dar I6ptiden varierar mellan 12 och 36 manader.
Risken for stora utfloden sénks ytterligare i och med att 99 procent av
inldningen star under den statliga insattningsgarantin.

1) Tabeller dver I6ptidsanalys av koncernens skulder &r icke diskonterade.
Se not 12 for tillgdng- och skuldsida.
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Hoist Finance konsoliderad

Finansiering situation Hoist Kredit AB (publ)

Inlaning fran allménheten, flex 8226925 7559043 8226925 7559 043
Inldning fran allméanheten, fast 4564 452 3428246 4564 452 3428 246
Senior skuld 1238469 1493122 1238469 1493122
Konvertibelt skuldebrev 93000 93000 93000 93000
Efterstéllda skulder 336 892 332796 336 892 332796
Eget kapital 2195760 1304190 2037994 1182658
C)vrigt 795979 851432 555407 503 268

Balansomslutning

I koncernens treasurypolicy finns det en limit samt en malniva for

hur mycket tillganglig likviditet som ska finnas. Den 31 december var
tillganglig likviditet 5 156 MSEK (5 352), vilket dverstiger bade limit och
malniva med signifikant marginal.

Férutom en diversifierad finansieringsstruktur har koncernen genom-

fort ett antal atgarder for att minimera likviditetsrisken:

) Centraliserad likviditetsstyrning: Hanteringen av likviditetsrisk
ar centraliserad och skdts av Group Treasury. Utfallet av likviditets-
styrning rapporteras regelbundet till styrelsen.

)) Oberoende analys: Koncernens riskkontrollfunktion fungerar som
central funktion for oberoende likviditetsanalys och Internrevisionen
ansvarar for granskning av koncernens verktyg for likviditetsstyrning.

)) Lopande dvervakning: I syfte att évervaka likviditetsposition och

minska likviditetsrisken gérs kortsiktiga och langsiktiga likviditets-

prognoser som presenteras for ledning och styrelse.

Stresstest: Koncernen utfor stresstest pa likviditetssituationen.

Dessa stresstest varierar i karaktar for att visa pa risken utifran fle-

ra perspektiv och for att undvika att brister i en stresstestmetodik

far negativa konsekvenser.

) Justering av rantor: Storleken pa inlaning fran allmanheten kan

hanteras genom att justera givna rantor.

Likviditetsportfolj: Placeringar av likviditet gérs pa dagslanemark-

naden och i kortfristiga rantebarande papper med lag risk och hog

likviditet, det vill sdga med en val fungerande andrahandsmarknad,
vilket mojliggdr konvertering till kontanter vid behov.

)

~

)

~

Hoist Finance likviditetsreserv bestar huvudsakligen av obligationer
emitterade av svenska staten och svenska kommuner samt sakerstall-
da obligationer, vilket framgar av tabellen nedan.

Likviditetsreserv

TSEK 31dec 2014

Kassa och tillgodohavande hos
centralbanker 281 340

Inldning i andra banker tillganglig
overnight 799 199 1109 144

Vardepapper emitterade eller
garanterade av stater, centralbanker

eller multinationella utvecklingsbanker 1181728 670 853
Vardepapper emitterade eller garante-

rade avkommuner eller statliga enheter 1896 099 1645 257
Sdkerstallda obligationer 1268214 1926 241

Vérdepapper emitterade av
icke-finansiella féretag - -

Vardepapper emitterade av
finansiella féretag 10000 -

Ovrigt _ -

Summa 5351834

15061 829 14592133

Hoist Finance har en utarbetad beredskapsplan avseende likviditets-

risk vilken bland annat identifierar sarskilda handelser da beredskaps-

planen trader i kraft och vilka dtgarder som ska vidtas. Dessa tillféllen

kan vara:

) Ettutflode fran HoistSpar med mer &n 20 procent av total inlaning
under en 30-dagarsperiod.

) Finansieringskallor dverstigande 50 MSEK upphor eller aterkallas
ovantat.

Intern kapital- och likviditetsutviardering

Den interna kapital- och likviditetsutvarderingen (ICAAP och ILAAP) &r
en |6pande process som koncernledningen arbetar med, dar de risker
som koncernen ar exponerad mot nar den bedriver sin verksamhet
granskas, beddéms och kvantifieras. Processen och metodiken for
kapital- och likviditetsutvdrdering utvecklas och ses éver minst en
gang per ar. Fokus for den arliga granskningen av processen ar att
sakerstalla att processen alltid &r relevant for den aktuella riskpro-
filen och koncernens verksamhet. Styrelsen beslutar om eventuella
andringar i processen och internrevisionen kontrollerar att processen
féljer styrelsens anvisningar.

Processen inleds med ledningens planer for den ndrmaste
framtiden samt ledningens syn pa den marknad dér bolaget verkar.
Dessa formaliseras till en prognos fér nastkommande ar. I processen
behandlas dessa prognoser som en startpunkt och som ett férsta steg
utvarderas de inneboende riskerna i dessa prognoser.

ICAAP

ICAAP ar Hoist Finance interna utvardering for att sékerstalla att Hoist
har tillrdckligt med kapital for de risker som bolaget star infor, bade i
ett normalt och i ett stressat scenario.

Kredit- och marknadsrisker stressas rigorost for att avgéra hur
mycket forluster bolaget skulle kunna lida under extremt negativa
forhallanden. Denna forlustsiffra jamfors sedan med det lagstadgade
beloppet som berdknas under Pelare 1. Skulle de simulerade forluster-
na dverstiga detta belopp gors ytterligare avsattningar i Pelare 2.

Utvdrderingen av operativa risker gors i ett antal workshops som
leds av koncernens funktion for riskkontroll. Under dessa workshop
utvdrderas och kvantifieras alla vasentliga operativa risker i koncer-
nen, med hjélp av bade kvalitativa och kvantitativa metoder. Nar de
operativa riskerna har kvantifierats beraknas hur mycket kapital som
kravs for att tdcka potentiella ofdrvantade forluster som harstammar
fran de operativa riskerna. Aven hir gors en jamférelse mellan eget
berdknat kapitalbehov och det lagstadgade kapitalkravet enligt Pelare
1. Eventuell éverskjutande forlustrisk tacks med ytterligare avsattning-
ariPelare 2.

Ovan namnda process syftar till att validera att de regulatoriska
kapitalkraven aterspeglar bolagets alla vasentliga risker. Utover detta
utfor Hoist Finance i ICAAP och kontinuerligt i verksamheten kénslig-
hetsanalyser avseende affarsplanen for att sdkerstédlla att koncernen
bibehaller en stark finansiell position i relation till regulatoriska
kapitalkrav under extremt negativa interna och externa marknadsfor-
hallanden.
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Det aggregerade kapitalmal som blir resultatet av ICAAP anvands av
ledningen som ett verktyg i beslutsfattandet nar framtidsplaner for
koncernen dras upp. Det betyder att ICAAP lagger en ytterligare di-
mension till beslutsfattandet i koncernen utover strategisk och daglig
planering. Strategiska planer, prognoser for framtiden och omedelbara
ledningsbeslut granskas alltid mot bakgrund av kapitalkraven innan de
genomfors. Besluten och deras genomférande bildar grunden for nya
prognoser. Nar dessa dr fardiga borjar processen om igen.

Bolaget har tillrdcklig kapitalbas for att mota ovéntade finansiella
utfall av de riskexponeringar bolaget ar exponerat mot.

ILAAP

ILAAP &r Hoist Finance interna utvardering for att sakerstalla att kon-
cernen uppratthaller tillrackliga nivaer av likviditetsbuffertar och till-
racklig finansiering givet de likviditetsrisker som existerar. I processen
identifierar, validerar, planerar och stresstestar Hoist Finance framtida
finansierings- och likviditetsbehov.

I ILAAP definierar Hoist Finance hur stor likviditetsbuffert kon-
cernen ska halla for att realiserade likviditetsrisker inte ska paverka
koncernens méjlighet att uppfylla regelverkskrav (LCR/NSFR ) och av
styrelsen satta limiter.

Under aret har koncernen haft en total likviditetsreserv som val
6verstigit behovet enligt ILAAP.

Noter Hoist Finance
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Not 31 Kapitaltickningsanalys

Informationen i denna not avser sddan information som ska lamnas
enligt FFFS 2008:25 avseende arsredovisningar for kreditinstitut och
enligt FFFS 2014:12 om tillsynskrav och kapitalbuffertar. Informationen
avser Hoist Finance AB:s (publ) konsoliderade situation ("Hoist Finan-
ce”) samt Hoist Kredit AB (publ) ("Hoist Kredit”) som &r det reglerade
institutet. For mer information om vilka juridiska entiteter som ingar i
den konsoliderade situationen se not 15. Den enda skillnaden i konso-
lideringsgrund mellan koncernredovisningen och den konsoliderade
situationen ar att kapitalandelsmetoden anvands foér koncernredo-
visningen medan klyvningsmetoden anvands fér konsoliderade situ-
ationen for joint ventures. For faststéllandet av bolagets lagstadgade
kapitalkrav géller primért Europaparlamentets och radets férordning
575/2013, Lag(2014:968) om sarskild tillsyn 6ver kreditinstitut och
vérdepappersbolag och Lag (2014:966) om kapitalbuffertar. Syftet
med reglerna dr att sdkerstédlla att det reglerade institutet och dess
konsoliderade situation hanterar sina risker och att skydda koncer-
nens kunder.

Det finns inga befintliga eller vdntade faktiska eller legala hinder
for omedelbar 6verforing av egna medel eller aterbetalning av skulder
mellan bolagen och dotterbolagen.

Ytterligare information om kapitaltéckning finns i bolagets Pelare 3-
rapport som aterfinns pa koncernens webbsida:
www.hoistfinance.com.
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Kapitalbas
Nedan tabell visar kapitalbasen fér Hoist Finance samt det reglera-
de institutet Hoist Kredit som anvands foér att tacka kapitalkraven.

Hoist Finance konsoliderad

situation Hoist Kredit AB (publ)

Kapitalbas, TSEK 31dec 2014 31dec 2014
Kapitalinstrument och tillhérande dverkursfonder 1286 805 529971 482963 482963
Balanserade vinstmedel 316 687 194 909 232259 390695
Ackumulerat annat totalresultat och andra reserver 361363 399206 1062 749 304 267
Oversiktligt granskat resultat netto efter avdrag fér forutsebara kostnader och

utdelning” 161366 175103 190 866 4734
Immateriella anldggningstillgangar (netto efter minskning for tillhérande

skatteskulder) -235632 -171 048 -42278 -45273
Uppskjutna skattefordringar som &r beroende av framtida Idnsamhet -62 688 -70 885 -2224 -1249
Karnprimaérkapital 1827901 1057 257 1924 335 1136 136
Kapitalinstrument och tillhérande dverkursfonder 93000 93000 93000 93000
Priméarkapitaltillskott 93000 93000 93000 93000
Priméarkapital 1920901 1150 257 2017335 1229136
Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 336 892 332796 336 892 332796
Supplementéarkapital ej tillgangligt for kapitaltackningsandamal - -106 655 - -111 815
Supplementarkapital 336 892 226 141 336 892 220981

Summa kapitalbas

Som framgar av tabellerna ovan aterfinns emitterade primarkapitalin-
strument och supplementérkapitalinstrument som raknats in i kapital-
basen inom koncernen. Dessa instrument beskrivs kortfattat nedan.

Primérkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott utgdrs av konvertibler till ett nominellt belopp
om 100 MSEK. Konvertiblerna gavs ut i syfte att forbattra Hoist Kredit
AB:s priméarkapitalrelation. Instrumenten ar 1an utan amortering och
kan endast aterbetalas vid en eventuell likvidation av Hoist Kredit,
och da efterstéllda samtliga borgenarer i Hoist Kredit. Konvertiblerna
|6per med en arlig rénta om 15 procent.

Supplementidrkapitalinstrument

Ett efterstallt forlagsldan om 350 miljoner SEK emitterades under 2013
och forfaller 2023. Lanet &r uppbyggt som ett supplementart kapi-
talbasinstrument och har en fast kupongréanta pa tolv procent for de
forsta fem aren och darefter rorlig ranta.

Riskviégt exponeringsbhelopp, TSEK

1376 398

1450118

1) Regulatoriskt utdelningsavdrag &r beréknat pa 30 procent av arets resultat efter skatt, vilket & maximal utdelning enligt koncernens interna utdelningspolicy.

Det finns inga befintliga eller vantade faktiska eller legala hinder for
omedelbar dverféring av egna medel eller aterbetalning av skulder

mellan bolagen och dotterbolagen.

Ytterligare information om kapitaltdckning finns i bolagets

Pelare 3-rapport som aterfinns pa koncernens websida:
www.hoistfinance.com

Uppskrivningsfond
I kapitalbasen for Hoist Kredit har inkluderats en uppskrivningsfond
om 64 MSEK i andra reserver, vilken avser en uppskrivning av aktier i
dotterbolaget Hoist Finance UK Ltd under 2013.

Kapitalkrav

Tabellerna nedan visar riskvégt exponeringsbelopp och kapitalkrav
per riskkategori for Hoist Finance samt det reglerade institutet

Hoist Kredit.

Hoist Finance konsoliderad

situation

31dec 2014

Hoist Kredit AB (publ)

31dec2014

Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 0 0 0 0
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan och myndigheter 0 0 0 0
Exponeringar mot institut 339617 489 562 195 897 116 172

varav motpartsrisk 89598 21268 89598 21268
Exponeringar mot féretag 136 601 146 279 8789030 5316 830
Exponeringar mot hushall 43774 102772 43774 98 109
Fallerande exponeringar 11244739 8837997 2646 612 2925471
Exponeringar i form av sakerstallda obligationer 126 821 192 624 126 821 192 624
Ovriga poster 320316 233012 707 979 1749 196
Kreditrisk (schablonmetoden) 12211 868 10 002 246 12510 113 10 398 402
Marknadsrisk (valutarisk - schablonmetoden) 26 573 137 565 26573 137 565
Operativ risk (hasmetoden) 2600728 1167 241 755709 513107
Kreditvarderingsjusteringar (schablonmetoden) 664 - 664 -

Totalt riskvdgt exponeringsbelopp

14 839 833 11307 052

11049 074
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Hoist Finance konsoliderad

situation Hoist Kredit AB (publ)

Riskvégt exponeringshelopp och kapitalkrav, TSEK m M
Pelare 1
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 0 0 0 0
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan och myndigheter 0 0 0 0
Exponeringar mot institut 27169 39165 15672 9294

varav motpartsrisk 7168 1701 7168 1701
Exponeringar mot féretag 10928 11702 703122 425 346
Exponeringar mot hushall 3502 8222 3502 7 849
Fallerande exponeringar 899 579 707 039 211729 234038
Exponeringar i form av sakerstallda obligationer 10 146 15410 10 146 15410
Ovriga poster 25625 18 643 56 637 139935
Kreditrisk (schablonmetoden) 976 950 800 181 1000808 831872
Marknadsrisk (valutarisk - schablonmetoden) 2126 11005 2126 11005
Operativ risk (hasmetoden) 208 058 93379 60457 41049
Kreditvarderingsjusteringar (schablonmetoden) 53 - 53 -
Totalt kapitalkrav - Pelare 1 1187188 904 564
Pelare 2
Koncentrationsrisk 82671 9360 82671 9360
Rénterisk i bankboken 71453 37550 71453 37550
Pensionsrisk 5358 - - -
Ovriga Pelare 2-risker 23656 21541 24421 21541

Totalt kapitalkrav - Pelare 2 183138 68451 178 546 68 451
Kapitalbuffertar, TSEK

Kapitalkonserveringsbuffert 370996 282676 332326 276 227
Kontracyklisk buffert 2456 - 5876 -
Totalt kapitalkrav - Kapitalbuffertar 373452 282676 338 202 276 227

Totalt kapitalkrav

1580193

1228604

Kapitalbasen for bolagets konsoliderade situation per 31 december
2015 uppgick till 2 258 MSEK (1 376), vilket 6verstiger kapitalkravet
med god marginal.

Kapitalrelationer och kapitalbuffertar

1 Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 575/2013 stalls
krav pa kreditinstitut att uppratthalla minst 4,5 procent karnprimér-
kapital, 6 procent primédrkapital och 8 procent totalt kapital i relation
till totalt riskvagt exponeringsbelopp. Kreditinstitut ar aven skyldiga
att uppratthalla vissa kapitalbuffertar. For narvarande ar Hoist
Finance skyldiga att uppratthalla en kapitalkonserveringsbuffert om

1255691

1

2,5 procent av totalt riskvagt exponeringsbelopp samt en kontracyklisk
buffert om 0,02 procent av totalt riskvdgt exponeringsbelopp. Nedan-
staende tabell visar kdrnprimarkapital, primérkapital och totalt kapital
i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp for Hoist Finance samt
det reglerade institutet Hoist Kredit. Den visar dven de totala regula-
toriska kraven i varje pelare. Den visar dven de institutionsspecifika
kraven pa kdrnprimarkapital.

Samtliga kapitalrelationer dr éver minimikraven och kapitalbuffert-
kraven med en god sakerhetsmarginal.
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Fortsattning Kapitaltackningsanalys

Hoist Finance konsoliderad

situation Hoist Kredit AB (publ)
Kapitalrelationer och kapitalbuffertar, % M m
Karnprimarkapitalrelation 12,32 9,35 14,48 10,28
Primérkapitalrelation 12,94 10,17 15,18 11,12
Total kapitaltackningsrelation 15,21 12,17 17,71 13,12
Institutionsspecifikt krav pd kdrnprimérkapital 7,02 7,00 7,04 7,00
varav: krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,50 2,50 2,50 2,50
varav: krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,02 - 0,04 -
Karnprimarkapital tillgdngligt att anvandas som buffert” 4,17 512

1) Kdrnpriméarkapitalrelationen sasom rapporterats, med avdrag fér minimikravet pa 4,5 procent (exkluderat buffertkraven) och med avdrag for eventuellt kdrnprimérkapital som anvants for att

mota primdr- och totalt kapitalkrav.

Internt bedémt kapitalbehov

Per den 31 december 2015 uppgick det internt beddmda kapitalbe-
hovet for Hoist Finance till 1 370 MSEK (973), varav 183 MSEK (68) ar
hanforligt till Pelare 2. Under 2015 har Finansinspektionen infért nya

metoder for bedémning av kreditrelaterad koncentrationsrisk, rante-
risk i bankboken och pensionsrisk. Detta har medfort 6kat kapitalbe-
hov under Pelare 2.

Not 32 Viktiga uppskattningar och antaganden

Féretagsledningen och styrelsen har diskuterat utveckling av, val av
och upplysningar om koncernens viktigaste redovisningsprinciper och
uppskattningar samt hur dessa tillampas. De har dven diskuterat och
bedomt antaganden om framtiden och andra viktiga kallor till osaker-
het i uppskattningar pa balansdagen, som skulle kunna innebéra en
betydande risk for en vésentlig justering av de redovisade beloppeni
de finansiella rapporterna under nastkommande rakenskapsar. Vissa
viktiga uppskattningar har gjorts vid tillampning av de redovisnings-
principer som beskrivs nedan.

Vardering av fordringsportfoljer

Enligt beskrivning i not 14 bygger redovisningen av forvarvade ford-
ringar pa koncernens prognos over framtida kassafloden fran forvar-
vade portfdljer. Aven om koncernens kassaflddesprognoser historiskt
sett har varit rimligt korrekta kan framtida avvikelser inte uteslutas.
Koncernen tilldmpar interna regler och en formaliserad beslutsprocess
vid justeringar av tidigare faststallda kassaflédesprognoser. De

interna reglerna baseras pa en konstant 10 ars period. Pa portféljer

forvarvade fore juni 2011 beraknas IRR utifran en etablerad WACC
modell (Weighted Average Cost of Capital) med en slutlig konservativ
justering. Fér narvarande ar diskonteringsrdantan 12 procent. Detta
innebar bl a att kassaflodesprognosen endast i undantagsfall justeras
under det forsta aret som en portfolj ags. Portféljer forvarvade efter
1juli 2011 varderas till upplupet anskaffningsvarde och IRR faststalls
baserad pa den initiala kassaflodesprognosen definierad vid forvarv-
stidpunkten for specifika portféljer. Alla férandringar i kassaflodes-
prognoser ar slutligen foremal for beslut. For en kénslighetsanalys,
se not 14.

Fordndrade skattekostnader

Hoist Finance bedriver granséverskridande verksamhet och hanterar
sina koncernskattefragor avseende koncernbolag i flera jurisdiktioner.
Koncernen dr darmed exponerad for potentiella skatterisker vilka
féljer av att tilldmpningar och tolkningar av forekommande lagar,
fordrag, regleringar och végledning pa skatteomradet varierar, bland
annat gallande inkomst- och mervardeskatt.



NOt 33 Niarstaendetransaktioner

Informationen nedan presenteras ur ett Hoist Finance-perspektiv och
visar hur Hoist Finance finansiella information har paverkats av
transaktioner med narstaende parter.

Noter
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KONCERNEN KONCERNEN
Andra nirstaende Andra nérstaende
TSEK 31dec2014 TSEK 2014
Tillgangar Rorelseintdkter
Ovriga tillgéngar 468 - Réanteintakter 1" 153
Skulder Rorelsekostnader
Ovriga skulder = 58 Ovriga kostnader” 3 666 2519
MODERBOLAGET
Koncernbolag Andra narstaende

TSEK

Kortfristiga fordringar

31dec 2014 31dec2014

Fordringar hos koncernbolag 209519 47 506 - -
Langfristiga skulder

Koncerninternt lan 40100 40100 - -
Kortfristiga skulder

Skulder till koncernbolag 213443 103535 - -

MODERBOLAGET
Koncernbolag Andra nirstaende

TSEK 2014 2014
Nettoomsattning 148 458 171 684 - -
Rorelsekostnader

Ovriga externa kostnader 95 269 121904 1973 -
Resultat fran finansiella poster

Réntekostnader 925 1262 - -
Resultat fran andelar
i koncernbolag

Koncernbidrag 182 890 - - -
bSpecifikation 6vriga kostnader KONCERNEN

Andra narstaende

TSEK 2014
Alpha Leon AB 683 86
Co Go Consulting AB 2 865 -

Lindenau, Prior & Partner GbR 117 1235

European Digital Capital Ltd. - 1198

Not 34 Hindelser efter balansdagen

Savitt styrelsen kanner till har inga betydande héandelser
intréffat efter balansdagen, som férvantas ha en vésentlig

inverkan pa verksamheten.
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Forslag till vinstdisposition

Enligt moderbolagets balansrikning till arsstammans Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel och fria
férfogande stdende vinstmedel: fonder disponeras enligt foljande:

SEK SEK

Utdelning till aktiedgare 0,75 kr per aktie 58899513

Tillskjutet kapital 1661136643 Till ny rékning férs
Ansamlad férlust -18 775 286 Tillskjutet kapital 1661136 643
Arets resultat 77 692 098 Balanserade vinstmedel 17 299
Summa 1720053 455 Summa 1720053 455

Den foreslagna utdelningen om totalt 59 miljoner kronor ar baserad pa antalet aktier per 31 december 2015. Det totala
utdelningsbeloppet kan komma att férandras fram till avstamningsdagen beroende pa lsen av teckningsoptioner. Det &r
styrelsens bedémning att den foreslagna utdelningen ar forsvarlig med héansyn till de krav som verksamhetens art, omfattning
och risker staller pa storleken av bolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktéren forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed
i Sverige och koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses

i Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av internationella
redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger en rattvisande bild av moderbolagets
och koncernens stéllning och resultat. Férvaltningsberattelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en réttvisande
oversikt 6ver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 17 mars 2016

Ingrid Bonde Liselotte Hjorth
Styrelseordférande Styrelseledamot
Annika Poutiainen Per-Eric Skotthag
Styrelseledamot Styrelseledamot
Costas Thoupos Gunilla Wikman
Styrelseledamot Styrelseledamot

Jorgen Olsson
Verkstdllande direktor
Styrelseledamot
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beréttelse

Revisionsberattelse

TILL ARSSTAMMAN I HOIST FINANCE AB (PUBL), ORG. NR 556012-8489

Rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen

Vi har utfort en revision av drsredovisningen och koncernredovisning-
en for Hoist Finance AB (publ) for ar 2015 med undantag for bolags-
styrningsrapporten pa sidorna 45-55. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta dokument
pa sidorna 37-106.

Styrelsens och verkstédllande direktorens ansvar for
arsredovisningen och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret for att
uppratta en arsredovisning som ger en rattvisande bild enligt arsre-
dovisningslagen och en koncernredovisning som ger en rattvisande
bild enligt International Financial Reporting Standards (IFRS) sasom
de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag, och fér den interna kontroll som styrelsen och
verkstadllande direktdren beddmer dr nédvéndig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen och koncernredo-
visningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige.
Dessa standarder krdver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfér revisionen for att uppna rimlig sékerhet att arsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhamta revi-
sionsbevis om belopp och annan information i arsredovisningen och
koncernredovisningen. Revisorn valjer vilka atgarder som ska utféras,
bland annat genom att bedéma riskerna for vésentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbeddmning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen som &r relevanta for hur
bolaget upprattar arsredovisningen och koncernredovisningen for att
ge en rattvisande bild i syfte att utforma granskningsatgarder som ar
andamalsenliga med hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte
att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En
revision innefattar ocksa en utvardering av andamalsenligheten i de
redovisningsprinciper som har anvants och av rimligheten i styrelsens
och verkstéllande direktérens uppskattningar i redovisningen, liksom
en utvardering av den 6vergripande presentationen i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden
Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisan-
de bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31 december
2015 och av dess finansiella resultat och kassafloden for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet
med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2015 och av dess finansiella
resultat och kassafloden for aret enligt International Financial Re-
porting Standards, sdsom de antagits av EU, och enligt lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Vara uttalan-
den omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 45-55. For-
valtningsberéattelsen ar férenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att drsstamman faststéaller resultatrékningen
och balansrakningen for moderbolaget och for koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och

andra forfattningar

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har
vi dven utfort en revision av forslaget till dispositioner betraffande bo-
lagets vinst eller forlust samt styrelsens och verkstdllande direktérens
forvaltning for Hoist Finance AB (publ) for ar 2015. Vi har aven utfort
en lagstadgad genomgang av bolagsstyrningsrapporten.

Styrelsens och verkstéllande direktoérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust, och det ar styrelsen och verkstdllande
direktéren som har ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen
samt att bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 45-55 &r upprattad

i enlighet med arsredovisningslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att med rimlig sdkerhet uttala oss om forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust och om férvalt-
ningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositio-
ner betréffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens
motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att
kunna beddéma om forslaget &r forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utover
var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen granskat
vasentliga beslut, atgarder och forhallanden i bolaget for att kunna
beddma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren &r er-
sattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelse-
ledamot eller verkstallande direktdren pa annat séatt har handlat i strid
med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat enligt ovan ar tillrack-
liga och dandamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Darutover har vi last bolagsstyrningsrapporten och baserat pa den-
na lasning och var kunskap om bolaget och koncernen anser vi att vi
har tillrécklig grund for vara uttalanden. Detta innebar att var lagstad-
gade genomgang av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning
och en vésentligt mindre omfattning jdmfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har.

Uttalanden
Vi tillstyrker att arsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stallande direktdren ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats, och dess lagstadgade
information ar forenlig med arsredovisningens och koncernredo-
visningens 6vriga delar.

Stockholm den 18 mars 2016

KPMG AB
Anders Backstrom
Auktoriserad revisor

Arsredovisning 2015
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Definitioner

Avkastning pa eget kapital
Arets nettoresultat i relation till genomsnittligt eget kapital under aret.

Avkastning pa tillgangar
Arets nettoresultat i relation till genomsnittlig balansomslutning.

Brutto ERC 120 manader

“Estimated Remaining Collections”, dvs uppskattat aterstaende
bruttobelopp att inkassera pa forvarvade fordringsportféljer inom
de kommande 120 manaderna.

EBIT
"Earnings Before Interest and Tax”, rorelseresultat. Verksamhetens
resultat fore finansiella poster och skatt.

EBIT-marginal
EBIT (rorelseresultat) i relation till totala intakter.

Forfallna lan/fordringar

“Non performing loan” (NPL), ett forfallet Ian hos upphovsmannen pa
balansdagen &r en fordran som har férfallit eller snart kommer att
forfalla till betalning.

Forvarvade fordringar
Summan av férvarvade fordringsportféljer, icke forfallen portfolj av
konsumentlan och andelar i joint venture.

Forvarvade fordringsportfdljer
En forvarvad fordringsportfélj bestar av ett antal forfallna konsument-
lan/fordringar och SME lan som uppstatt hos samma upphovsman.

Inkassering fran forvarvade fordringsportfoljer
Bruttokassaflodet fran forvarvade fordringsportféljer innefattar
betalningar fran koncernens kunder pa fordringar inkluderade
i koncernens portféljer.

Intékter avseende arvoden och provisioner
Arvode fran tillhandahallande av skuldhanteringstjanster
for tredje part.

Kapitalbas
Summan av primérkapital och supplementérkapital.

Kapitalkrav - Pelare 1
Minimikapitalkrav for kreditrisk, marknadsrisk och operativ risk.

Kapitalkrav - Pelare 2
Kapitalkrav utéver dem i Pelare 1.

Kostnader/Inkasserade belopp fran férvarvade fordringar
Rorelsekostnader minus intdkter avseende arvoden och provisioner
och évriga intakter i relation till summan av inkassering fran
forvarvade fordringsportféljer och intékter fran icke forfallen
portfolj av konsumentlan.

Karnprimarkapital

Kapitalinstrument och tillhdrande 6verkursfonder som uppfyller de krav
som anges i forordning (EU) nr 575/2013 samt 6vriga poster

i eget kapital som far réknas in i karnprimarkapitalet reducerat

med regulatoriskt utdelningsavdrag och med avdrag for poster

sasom goodwill och uppskjutna skattefordringar.

Karnprimarkapitalrelation
Kérnprimarkapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Legal inkassering

Legal inkassering avser inkasserade belopp som Hoist Finance erhallit
genom en juridisk process, dar kundernas betalningsformaga bedéms.
Processen foljer regulatoriska och juridiska krav.

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Definitioner

Medelantal anstéllda

Genomsnittligt antal anstéllda under &ret omraknat till heltidstjédnster.
Berakningen baseras pa summan av medelantalet anstallda per manad
dividerat med arets tolv manader.

Nettointékter fran forvarvade fordringar

Inkassering fran forvarvade fordringsportféljer, intakter fran icke
férfallen portfélj av konsumentfordringar minus portfoljavskrivningar
och portféljomvarderingar.

Portféljavskrivningar
Den del av inkasserade belopp som kommer att anvéndas for avskrivning
av det bokforda vérdet pa forvarvade fordringsportfoljer.

Portféljomvarderingar
Forandringar i portfoljvardet baserat pa reviderade berdknade
aterstdende intdkter for portfoljen.

Primérkapital
Summan av kdrnprimadrkapital och primarkapitaltillskott.

Primérkapitalrelation
Primérkapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Primérkapitaltillskott

Kapitalinstrument och tillhérande dverkursfonder som uppfyller de krav
som anges i forordning (EU) nr 575/2013 och dérmed far réaknas

in i primdrkapitalet.

Resultat per aktie efter utspadning
Arets resultat dividerat med viktat genomsnittligt antal utestaende aktier
efter full utspadning.

Resultat per aktie fore utspadning
Arets resultat dividerat med viktat genomsnittligt antal utestdende aktier.

Riskvagt exponeringsbelopp
Riskvagt exponeringsbelopp &r riskvikten for varje exponering
multiplicerad med exponeringsbeloppet.

SME

Foretag som sysselsatter farre an 250 personer och vars arsomsattning
inte dverstiger 50 MEUR eller vars balansomslutning inte dverstiger

43 MEUR.

Supplementaérkapital

Kapitalinstrument och tillhdrande dverkursfonder som uppfyller
de krav som anges i forordning (EU) nr 575/2013 och darmed far
raknas in i kapitalbasen.

Totala intdkter

Summan av nettointakter fran forvarvade fordringar, intakter fran
arvoden och provisioner, resultat av andelar i joint venture samt
Ovriga intakter.

Total kapitaltdckningsrelation
Kapitalbas i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.



Lasguide till var
redovisning

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Lasguide till var
redovisning

Dotterbolaget Hoist Kredit AB (publ) ar ett kreditmarknads-
bolag som stdr under Finansinspektionens tillsyn.

Rorelseresultat (EBIT), koncernen

En effekt av att Hoist Kredit AB (publ) (ett

dotterbolag i Hoist Finance-koncernen) ar

TSEK 2015 2014 ett reglerat kreditmarknadsbolag &r att

—> Inkasserade belopp frén forvérvade fordringsportféljer 3631032 2541311 Vi upprattar Varf rakens!<ap.er I_ en“ghEt
o — o med Lagen om arsredovisning i kredit-

% Portféljavskrivningar och -omvérderingar -1626 508 -1143 020 L .
institut och vardepappersbolag.

) Rénteintékter icke forfallen portfélj av konsumentlan 10176 38180 Vi betraktar férvarv och férvaltning
Nettointakter forvdrvade fordringsportfdljer 2014700 1436471 av férvarvade fordringsportféljer som
Intdkter avseende arvoden och provisioner 166 705 153222 var operativa karnverksamhet. Inlaning

> Resultat av andelar i joint venture 54839 58 662 i HoistSpar dr sdledes en del av var

Ovriga intakter 10629 12219 f|nan5|er|ngsverk§ambet. T|FI van'stera
— presenteras en guide for att 6ka forstael-

Totala intakter 2246873 1660574 sen for var finansiella utveckling baserad

Personalkostnader -651354 -473 200 pa de lagstadgade finansiella rapporter

Ovriga rérelsekostnader -874016 -627 467 som presenteras i denna érsredovisning.

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella ..

anlaggningstillgangar _46 866 -30281 Rorelseresultat, EBIT

Totala rérelsekostnader 1572236 1130948 Vid en analys av koncernens rorelse-

— resultat, EBIT, betraktar vi intakter och
Rérelseresultat (EBIT) Gy 529628 kostnader som ar hanférliga till forvarv
Finansiering och férvaltning av fordringsportféljer,

> Ranteintdkter exklusive icke forfallen portfslj av konsumentlan -7 497 amorterande konsumentlaneportfolj,

S Rantekostnader 361370 intdkter avseer:de ?er)d.en och provisio-
ner, resultat fran vart joint venture samt

> Nettoresultat av finansiella transaktioner -20639

allmanna administrationskostnader som

Summa finansiella poster -389506 -311137 var operativa verksamhet.
Resultat fore skatt 285131 218489 Réantekostnader for inlaning betraktar
visom finansiering.
Lagstadgad resultatrakning, koncernen
TSEK 2015 2014
—— Intakter forvarvade fordringsportféljer 2004524 1398 291
——— Rénteintakter 2679 89731
Réntekostnader -361370 -344 969
Réntenetto 1645833 1143053
Intdkter avseende arvoden och provisioner 166 705 153222

Nettoresultat av finansiella transaktioner

-15341 -17719

Ovriga intdkter 10 629 12219
Summa rorelseintékter 1807 826 1290775
Allmanna administrationskostnader
Personalkostnader -651 354 -473 200
Ovriga rérelsekostnader -874 016 -627 467
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgangar -46 866 -30281
Summa rorelsekostnader -1572 236 -1130948
Resultat fore kreditforluster 235590 159 827

Kreditforluster, netto

Resultat av andelar i joint venture

285131

Resultat fore skatt

218 489
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Aktieagar-

information

Arsstimma

Arsstimman i Hoist Finance AB (publ)
kommer att 4ga rum fredagen den 29
april 2016, k1 15:00 pa IVA Konferenscen-
ter, Grev Turegatan 16, Stockholm.
Registrering borjar ki 14:00.

Anmailan

Aktiedgare som onskar delta pa drsstam-
man, ska dels vara inford i aktieboken
hos Euroclear Sweden AB senast freda-
gen den 22 april 2016 och dels anmaéla
sin avsikt att delta i stimman senast den
mandagen 25 april 2016.

Anmalan ska innehdlla namn, adress,
telefonnummer, antalet aktier som
innehas och antalet bitraden (hogst tva).
Anmaélan skickas till:

Hoist Finance AB (publ)

Arsstimma

Box 7848

103 99 Stockholm eller

arsstamma2016@hoistfinance.com

Aktiedgare vars aktier ar forvaltar-
registrerade maste tillfalligt 14ta dgar-
registrera sina aktier i eget namn hos
Euroclear Sweden AB for att 4ga ratt
att rosta pa drsmotet. Sddan registre-
ring maste ske i god tid fore fredagen
den 22 april 2016.

Foreslagen utdelning

Styrelsen foreslar en utdelning pa
0,75 kronor per aktie. Avstdmnings-
dag for ratt att erhalla utdelning ar

3 maj 2016. Om forslaget godkanns av
arsmotet, berdknas utdelning distri-
bueras av Euroclear Sweden AB den

9 maj 2016.

Arsredovisning

Arsredovisningen kommer, da det 4r
Hoist Finance forsta ar som borsnote-
rat bolag att skickas ut till samtliga ak-
tiedgare cirka en vecka fore drsstam-
man. Framoéver kommer den tryckta
arsredovisningen, av miljoskéal, endast
att distribueras pd begéran.

Delarsrapport och presentationsmaterial finns

tillgdngligt pA www.hoistfinance.com

Finansiell Kalender 2016

Delarsrapport, januari-mars 29 april 2016
Delarsrapport, januari-juni 28 juli 2016

Delarsrapport januari-september, 28 oktober 2016

Finansiell Kalender 2015

Delarsrapport, januari-mars, 6 maj 2015
Delarsrapport, januari-juni, 31 juli 2015

Delarsrapport januari-september, 29 oktober 2015

2,70 CAR
§2.70 CAR

Aktiedgar-
information

Hoist Finance
Arsredovisning 2015

Investor relations

Hoist Finance Investor Relations
ansvarar for att tillhandahalla
relevant information till — och vara
tillgdnglig for samtal och méten med
—aktiedgare, investerare, analytiker
och media.

Under aret Hoist Finance genomfort
en antal internationella road shows
och deltagit i ett flertal kapitalmark-
nadsaktiviteter. Foretaget har ocksa
hallit regelbundna analytikertraffar.

Analytiker som regelbundet
foljer Hoist Finance

Carnegie Viktor Lindeberg
Peter Kessiakoff
Citibank Haley A Tam

Morgan Stanley Anil Sharma
Bruce Hamilton

Nordea Rickard Henze

Kontakt

Michel Jonson

Group Head of IR

Tel: +46 (0) 8-555 177 90
E-post: info@hoistfinance.com

Hoist Finance AB (publ)
Box 7848, 103 99 Stockholm
Ph: +46 (0) 8-555 177 90




Adresser

Sverige

P.O. Box 7848
103 99 Stockholm
Sverige

Tel +46 (0)8 55 51 77 90
info@hoistfinance.com
info@hoistspar.se

Belgien
Marcel Thirylaan 79

1200 Brussels
Belgien

Tel +32 (0)2 773 26 11
info@hoistfinance.be

Frankrike

Immeuble Crystal
38 Allée Vauban
59110 La Madeleine
Frankrike

Tel +33 (0) 320 91 51 00
info@hoistfinance.fr

Italien

Via Gino Nais, 16
00136 Roma
Italien

Tel +39 06 39 95 01

informazioni@hoistfinance.com

Nederlanderna

Amstelveenseweg 760
1081 JK Amsterdam
Nederldnderna

Tel +31 (0)88 14 14 000
info@hoistfinance.nl

Polen

al. Slaska 1
54-118 Wroclaw
Polen

Tel +48 71 73598 00
office@hoistfinance.pl

Produktion: Addira/Hallvarsson & Halvarsson.
Foto: Getty Images, Przemyslaw Jasinski, Marcus Ronne, Erik Josjo, Oskar Bakke.

Tryck: Attads

Adresser

Storbritannien

Nuffield House
41-46 Piccadilly
W1) 0DS London
Storbritannien

Tel +44 (0) 20 72 33 00
info@hoistfinance.com

Storbritannien

Robinson Way Ltd.
Quays Reach, Salford
Manchester M50 2ZY
Storbritannien

Tel +44 (0) 345 601 3495

sales.enquiries@robinson-way.com

Tyskland

Philosophenweg 51
47051 Duisburg
Tyskland

Tel +49 (0)2 03 75 69 10
info@hoistfinance.de

Hoist Finance
Arsredovisning 2015
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